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A. KURUM HAKKINDA BILGILER
iletisim Bilgileri

Unvani, Adi Soyadi Prof. Dr. Medine GULLUCE

Gorevi Rektdr Yardimcisi

e-posta adresi gullucem@atauni.edu.tr

Telefon 4422311004

Adres Atatiirk Universitesi Merkez Yerleske 25140 Yakutiye / ERZURUM
internet adresi https://atauni.edu.tr

Tarihsel Gelisimi

Cumhuriyetimizin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk, 1 Kasim 1937 tarihinde Tirkiye Blyuk
Millet Meclis’inde yasama yilini agis konusmasinda Dogu Anadolu’da bilylk bir Universite
kurmanin geregini ifade ederek, bu husustaki ¢alismalari baslatma talimati vermisti.

Atatlrk’in 6liminin ardindan bu galismalara 12 yil ara verildikten sonra konu; 1 Kasim
1950’de 3.Cumhurbaskani Celal Bayar tarafindan Blyuk Millet Meclisi’'nin agilisi nutkunda
tekrar glindeme getirildi. Bu uyari tzerine, 2. Menderes Huklimeti konuyu programina alarak,
Milli Egitim Bakanligi Gniversiteler birosu “Dogu illerinde bir yiksekdgretim ve kiltiir merkezi
viicuda getirilmesi” hususunda Universite rektorliiklerine 11.6.1951 tarih ve XIV/5366 sayi ile
birer yazi géndererek Bilim Komisyonu kurmalari isteginde bulundu. Heyetin hazirladigi rapor
dikkate alinarak Erzurum’da Universite kurulmasi g¢alismalari baslatildi. Milli Egitim Bakani
Tevfik ileri zamaninda hazirlanan Dogu Universitesinin Kurulmasina Dair Kanun Tasarisi,
25.2.1953 tarihinde 6059 sayiyla kanunlasti. Bir sure sonra Prof. Dr. Rifki Salim Burgak’in Milli
Egitim Bakanligl sirasinda 10.3.1954 tarih ve 6373 sayilli Kanun’la Dogu’da kurulmasi
kararlastirilan Universiteye “Atatiirk Universitesi” adi verildi. Bu kararla birlikte Amerikan
iktisadi Kalkinma Teskilat’ndan yardim saglamak lzere, zamanin hiikiimeti Amerika Birlesik
Devletleri ile temasa gecti. Bu baglamda Washington’daki ilgililerle bizzat gorisulerek is birligi
konusunda anlagsma saglandi. Bu anlagsma geregince mali ihtiyaglari Amerika tarafindan
karsilanan Nebraska Universitesi’nden bir grup, ilk incelemeleri yapmak {izere 1954 Temmuz
ayinda Turkiye’ye geldi. Albin T. Anderson, J.O Keller, M.L Baker ve S.A. Smith’ten olusan grup,
Amerika’daki “Land Grand” tipi (iniversiteleri 6rnek alarak Atatiirk Universitesi’nin kurulmasiyla
ilgili tavsiye ve tekliflerini 10 Agustos 1955 tarihli bir raporla bildirdi. Nebraska Grubu’nun
teklifleri kabul edildi ve yeni kurulacak tniversiteye kaynak temin edilmesi kararlastirildi. 1954
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sonbaharina gelindiginde Ankara’da kurulacak bir tiniversite ile Atatiirk Universitesini kapsayan
ilk proje anlasmasi imzalandi. Bundan sonra Atatiirk Universite’nin kurulmasini planlamak ve
gerceklestirmek Gzere bir Tirk-Amerikan Karma Komitesi kuruldu.

Tim bu gelismelerden sonra da, nihayet12 Mart 1955’te Erzurum’un Kurtulusunun 37. yil
déniimii kutlanirken Hikiimet, kurulacagini ilan ettigi Giniversitenin “Atatiirk Universitesi” adini
alacagini artik resmen tiim yurda ve Erzurumlulara mijdeledi.

Bu komite, 1955-1957 yillari arasinda Ug yil streyle ¢alisarak Gniversite Kanun Tasarisi’ni
hazirladi. Bu Tasari, 31.5.1957’de 6990 sayi ile Blyik Millet Meclisi’nde kanunlasti ve Resmi
Gazetede yayimlanarak 7.6.1957 tarihinde yirirlige girdi. Béylece Atatiirk Universitesi 7
Haziran 1957 tarihinde resmen kurulmus oldu.

Atatiirk Universitesi 17 Kasim 1958’de Ziraat ve Fen- Edebiyat Fakiilteleri ile 6gretime
basladiginda 12’si kiz olmak tizere toplam 135 6grencisi vardi.

Ziraat Fakiltesi'nde 2, Fen-Edebiyat Fakiltesi'nde 3 bdlimle egitime baglayan
Universitenin akademisyen kadrosunda ise 3 misafir 6gretim Uyesi ve 23 asistan bulunuyordu.
1966 Subat’inda Tip Fakiiltesi’nin agilmasi ile Universitenin fakilte sayisi Gge yikseldi. Ardindan
da Fen-Edebiyat Fakiiltesi biinyesindeki Fen, Edebiyat ve iktisat-isletme béliimlerinin ayri birer
fakilte haline getirilmesi ¢alismalari 1968 Kasim’inda sonuglandi. 1969 Ocak ayinda Atatirk
Universitesi’nde artik Ziraat, Tip, Edebiyat, Fen ve isletme olmak iizere 5 fakiilte bulunuyordu.
Bu arada 1969 yilinda Universitenin akademisyen sayisi 380’e ve 6grenci sayisi da bin 733’e
ulasmisti. Aradan gecen vyillar Atatiirk Universitesi’nin hem vyapisal durumunun, hem de
akademik yeterliliginin hizl gelisimine sahne oldu.

Yillar sonra Atatiirk Universitesi’ne “liniversite kuran {niversite” unvanini getirecek ilk
gelisme 1971’de yasanacakti. “icel Universite Kurma ve Yasatma Dernegi Baskanligi”, 1971
tarihinde Atatirk Universitesi'nin Mersin’de bir Tip Fakiiltesi kurmasini Milli Egitim
Bakanlig'ndan talep etti. Bakanlik, Atatiirk Universitesi’nden bu konuda gériis aldi. Universite
yetkili kurulu ise bdyle bir gdrevin sadece Atatiirk Universitesi’ne tevdiini seref kabul ederek,
olumlu goris beyan etti. Daha sonra Tip fakiltesinin Cukurova Tip Fakiltesi adi altinda
Adana’da kurulmasi kesinlesti. Gerekli hazirliklar kisa zamanda tamamlandi ve birinci siniflar
Erzurum’da okutulmaya baslandi. Daha sonraki yillarda Kars Kafkas, Samsun 19 Mayis,
Erzincan, Bayburt, Agri ibrahim Cecgen gibi (iniversitelerin kurulusunda &énemli roller oynamis,
bazi Universitelerde kendi blinyesinden ayrilan Universiteler olmustur. Bu durum Atatilirk
Universitesinin “tniversite kuran tiniversite” unvanini perginlemistir

8 Fakiulte ve bir yiksekokul olmak tzere 9 yiiksekégretim kurumunu biinyesinde toplayan
Atatiirk Universitesinin 1971-1972 6gretim yilinda 6grenci sayisi 3 bin 165’i, 6gretim elemani
sayisi da 547’yi buldu.

Bu tarihten sonra yurt igi ve yurt disindaki etkinligi, bilinilirligi ve kabul edilirligi giderek
daha da artan Atatiirk Universitesi, Tiirk yiiksekdgretim geleneginin en énemli yapi taslarindan

4
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biri haline gelerek, Aralik 2016 tarihi itibariyle 23 fakdilte, 1 ylksekokul, 1 konservatuvar, 12
meslek ylksekokulu, 8 enstitli, 25 arastirma merkezi ile 275 bini askin 6grencisi, 2 bin 610
0gretim elemani ve 3 bin 500 idari personeliyle “dev bir bilim kenti” olma hiviyetini kazand..

Mevcut durum
Ogrenci
Atatiirk Universitesinin 2016-2017 Egitim Ogretim yili itibariyle kayith 6grenci bilgileri asagida

gosterilmektedir.

Onlisans Lisans Yiiksek Lisans Doktora Genel

Erkek Kiz Toplam | Erkek Kiz Toplam | Erkek Kiz | Toplam | Erkek Kiz Toplam Toplam

Toplam 73227 | 92083 | 165310 | 44382 | 55308 | 99690 6524 | 3952 | 10476 1948 | 1084 3032 278508
Orgiin

Bireti 6369 3979 10348 13465 | 15515 28980 5583 | 3748 9331 1948 | 1084 3032 51691
gretim
ikinci

. 2818 864 3682 7961 5788 13749 178 18 196 17627
Ogretim
Uzaktan

vere 33 10 43 914 2419 3333 763 186 949 4325
Egitim
Acik

. 64007 | 87230 | 151237 | 22042 | 31586 53628 204865
Ogretim

Personel
2016 yili sonu itibariyle Universitemizde Akademik ve idari Personel Sayilari asagida
gosterilmektedir.

a) idari Personel Sayisi (1.891) dir.

b) Akademik Personel Sayisi 2.610 olup; dagihmi asagiya gikariimistir.

Profesor Dogent Yardimci Okutman Uzman Aragtirma Ogretim
Dogent Gorevlisi Gorevlisi
510 288 598 110 64 920 120
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Altyapi
6,5 milyon m2'lik agik, 1 milyon m2'lik kapali alani ile tGlkemizin en dizenli kampuslerinin ilk
siralarinda yer alan Atatiirk Universitesi Kampiisii saglikli, rahat ve konforlu yasam alanlariyla
one ¢lkan ve bilinyesinde, Ogrencilerin her tirli yasamsal ve sosyal ihtiyaglarini
karsilayabilecekleri olusumlari barindiran, ¢agdas kent estetigini temsil eden peyzajiyla modern
bir yasam ve egitim-6gretim merkezidir

Kamps igerisinde glnlik 6 bin 6grencinin yeme igme ihtiyaglarini karsilayacak; 4 adet
blylk yemekhane, 40 adet kantin, 5 adet lokanta ve 7 adet de kafe bulunmaktadir. Tenis
kortlari, basketbol ve futbol sahalari, olimpik standartlarda yirlyls ve kosu alanlari, bisiklet
parkuru gibi bircok spor alaninin yanisira kampisimiz igcinde hizmet veren PTT, marketler,
sinemalar, banka subeleri ve ATM'ler yine kampduste hayati kolaylastiran ve 6grencilerimizin
yasam kalitesinin yikselmesine katki saglayan diger unsurlardir.

Kamps igerisinde 1 adet aile hekimligi ve Tirkiye’nin en blylk hastanelerinden biri olan
Arastirma Hastanesi, 24 saat boyunca tim 6grencilerin saglik ihtiyaglarina cevap verebilecek ve
bu konuda sikinti yasanmasina mahal vermeyecek iki 5nemli merkezdir.

Yerleske sisteminin en giizel érneklerinden birini sergileyen Atatiirk Universitesi, ilcelere
de dagilmis olan birkag yerleske tzerine kurulmustur.

Rektorlik ve idari Birimler, Acikdgretim Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Eczacilik
Fakiltesi, Edebiyat fakiltesi, Fen Fakdltesi, Glzel Sanatlar Fakiiltesi, Hemsirelik Fakiltesi,
Hukuk Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, ilahiyat Fakiiltesi, iletisim Fakiltesi, Kazim
Karabekir Egitim Fakultesi, Mimarlik ve Tasarim Fakiltesi, Miihendislik Fakiltesi, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiltesi, Su Uriinleri Fakiltesi, Tip Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi,
Veteriner Fakultesi, Ziraat Fakiltesi, Yabanci Diller Yiksekokulu, Turk Musikisi Devlet
Konservatuvari, Erzurum Meslek Yiksek Okulu, Saglk Hizmetleri Meslek Yiksekokulu, Adalet
Meslek Yiksekokulu, Enstitller, Arastirma ve Uygulama Merkezleri, Arastirma ve Uygulama
Hastanesi, idari Birimler ve Lojmanlar sehir merkezinde bulunan Merkez Yerleske ’de
etkinliklerini gerceklestirmektedir.

Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesine bagli bazi bélimler ise 42.050 m? buyiklugiindeki
arazi lUzerine kurulu Yoncalik Yerleskesinde egitim-6gretim faaliyetini sirdirmektedir.

Ayrica Oltu Yer Bilimleri Fakiltesi ve Oltu Beseri ve Sosyal Bilimler Fakdltesi ile Oltu
Meslek Yiiksekokulu, Askale Meslek Yiiksekokulu, Pasinler Meslek Yiiksekokulu, Ispir Hamza
Polat Meslek Yiksekokulu, Narman Meslek Yiksekokulu, Hinis Meslek Yiksekokulu, Horasan
Meslek Yiksekokulu, Tortum Meslek Yiksekokulu ve Senkaya Meslek Yiksekokulu isimlerini
aldiklari yerlesim birimlerinde egitim—6gretim faaliyetlerini sirdirmektedir.

Universitemiz yerleske haritasina https://atauni.edu.tr/yerleske-haritasi/ adresinden

ulasilabilmektedir.
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1957-2017,

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon
insan merkezli egitim ve arastirma faaliyetleriyle nitelikli bireyler yetistirerek bélgenin ve
ulkenin stirdirulebilir kalkinmasina katki saglamak.

Vizyon

Kafkasya ve Orta Asya iilkelerine yakin en gelismis Tiirk Universitesi ve Dogu Anadolu’nun en
modern saglik merkezinin sahibi olarak egitim, arastirma ve saglik alaninda en Ust dizeyde
hizmetler sunmak.

Temel Degerler Hedefler

Bilimsellik ve yapici dislince,

Emege ve liyakate 6nem,

Katihmcilik ve paylagimcilik,

Yenilige ve ilerlemeye tesvik,

Ulusal ve evrensel degerlere baglilik,

insan haklarina ve diisiince farkliliklarina saygi,

Toplumsal, kiltiirel, tarihsel ve sanatsal duyarlilik.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Universitede egitim-dgretim faaliyetleri 23 Fakdilte, 1 Yiiksekokul, 1 Konservatuvar, 11 Meslek
Yiiksekokulu, 7 Enstitli olmak (izere toplam 43 birimde; 184’(i dnlisans, 10’u lisans tamamlama,
188’i lisans, 272 yiiksek lisans (59’u ortak), 215 doktora ve sanatta yeterlik (24’4 ortak)
programlarinda ylruttlmektedir.

Bu programlarin 716’s1 6rgiin 6gretim, 103’0 II. 6gretim, 31'i acikogretim, 19’u da uzaktan
egitim yolu ile sirdirtlmektedir.

Onlisans Ta;:;r;:ma Lisans YL?Sl;S:sk Ys:tr:'ltitl?k Doktora | Toplam
Orgiin Ogretim 124 2 121 254 1 214 716
ikinci Ogretim 36 63 4 103
Acik Ogretim 23 4 4 31
Uzaktan Egitim 1 4 14 19
Toplam 184 10 188 272 1 214 869
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Konu ile ilgili daha detayl bilgiler YOKSIS Birim Agacinda bulunmaktadir.
https://atauni.edu.tr/yuklemeler/26bfb8f2b15ef197e5d2dee132f4ccb0.pdf

Universitemizde, her seviyede (6nlisans, lisans, lisans tamamlama, tezli/tezsiz
yiikseklisans, sanatta vyeterlilik, doktorora) ve her tiirde (6rgiin 6gretim, Il. Ogretim,
acikogretim, uzaktan egitim) egitim-6gretim faaliyetleri strdiriilmekte, Pedagojik Formasyon
Egitimi Sertifika programi basta olmak Uzere birgok sertifika programi basari ile
yuratulmektedir.

Acgikogretim

14.04.2010 tarihinde kurulan ve 2012 egitim-6gretim yilinda 6 program ile egitim
hizmetleri sunulmaya baslanilan ve her yil yeni agilan programlariyla egitim yelpazesini
genisleten Agikégretim Fakdiltesi, bu giin 31 programda (On lisans, lisans ve lisans tamamlama
programlari) sayilari 206 bine ulasan 6grencisine hizmet vermektedir. Blinyesinde yer alan
programlarda Il. Universite uygulamasi yapilan Agikdgretim Fakiiltesi ilk mezunlarini
2012-2013 egitim-6gretim yilinda vermistir. https://www.ataaof.edu.tr

Uzaktan Egitim

23 Temmuz 2009 tarihinde kurulan Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(ATAUZEM) kurulusundan itibaren hizli ve kaliteli bir gelisim sergilemis ve ¢ok kisa slrede
biyiik bir 6grenci potansiyeline sahip olmustur. Hemsirelik Lisans Tamamlama (HELITAM),
ilahiyat Lisans Tamamlama (ILITAM ), 6n lisans diizeyinde egitim veren Bilgisayar Teknolojileri
ve Programlama programlari merkez destegi ile vyuritilen programlardan birkag
ornektir. ATAUZEM ana yerleskeden uzak 6grencilerin egitim ihtiyaglarini kargilamak igin de
cesitli uygulamalar gelistirebilecek alt yapiya sahiptir. Senkron ve asenkron uygulamalar
kapsaminda 100 megabayta varan bant genisliklerinde ayri sunucular kullaniimaktadir. Yiksek
kalite ve son teknolojilerle olusturulan ses ve video stiidyolari mevcuttur. Stiidyolar araciligi ile
O0gretim elemanlari  Ogrencilerine yonelik egitsel materyaller olusturabilmekte ve
yayimlayabilmektedir. Ayrica sanal sinif platformu ile canli dersler sunulabilmektedir. Sanal
siniflar araciligi ile 6gretim elemanlari ile 6grenciler sanal platformda bir araya gelmektedirler.
http://atauzem.atauni.edu.tr/
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Il. Universite

Sinavsiz ikinci Universite; yiiksekégretim kurumlarinin herhangi bir lisans veya énlisans
programindan mezun olan ya da okuyan &grenciler icin taninan bu imkan Universitemiz
Acikdgretim Fakultesi tarafindan sunulmaktadir. Programa bagvuru yapmak isteyenler mezun
olduklari veya okumaya devam ettikleri bolimi segmemeleri sartiyla, herhangi bir sinava
girmeksizin ~ faklltemize  online  basvuruda bulunabilmektedirler.  Adaylar lisans
Ogrencisi/mezunu ise lisans (Sosyal Hizmet Lisans Programi harig) veya Onlisans
programlarindan birini, 6nlisans 6grencisi/mezunu ise sadece 6nlisans programlarindan birini
tercih edebilmektedirler. Ogrenci/mezunlar, Sinavsiz ikinci Universite ile farkli programlar
okuyabilmekte ve boylelikle kariyer planinda avantajli hale gecebilmektedirler.
http://www.ataaof.edu.tr/lkinciUniversite/lkinciUniversite

Arastirma Faaliyetinin Yiritiildiigii Birimleri
Universitemizde;

25 adet Arastirma ve Uygulama Merkezi,

1 adet TEKNOKENT,

1 adet Bilimsel Arastirma Proje KoordinatorlGgu,

1 adet Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi bulunmaktadir.

Ayrica;

7 adet Tip Fakultesinde,

65 adet Muhendislik Fakultesinde,

37 adet Fen Fakiiltesinde,

32 adet Veteriner Fakiiltesinde,

73 adet Ziraat Fakiltesinde,

10 adet Kazim Karabekir Egitim Fakiltesinde,

3 adet Dis Hekimligi Fakiltesinde,

13 adet Erzurum Meslek Yiiksek Okulunda,

7 adet Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunda

olmak izere toplam 247 adet arastirma laboratuvarimiz mevcuttur.
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Arastirma ve Uygulama Merkezlerimiz

Akupunktur ve Tamamlayici Tip Yontemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi
Astrofizik Arastirma ve Uygulama Merkezi

Atatiirk Universitesi Arastirma Hastanesi

Avrasya ipekyolu Universiteleri Uygulama ve Arastirma Merkezi

Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi

Bitkisel Uretim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Cevre Sorunlari Arastirma Merkezi

Deprem Arastirma Merkezi

Dogu Anadolu Yiksek Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi

Engelli, Yash ve Gazi Arastirma ve Mikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi

Gida ve Hayvancilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Hali Kilim ve El sanatlari Uygulama ve Arastirma Merkezi

insani Degerler Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

is Saghgi ve is Givenligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi

Nano Bilim ve Nano Muhendislik Arastirma ve Uygulama Merkezi
Organ Nakli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi

Orta Dogu ve Orta Asya-Kafkaslar Arastirma ve Uygulama Merkezi
Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tibbi Deneysel Uygulama ve Arastirma Merkezi

Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi
Tirk-Ermeni iliskileri Arastirma Merkezi

Tiirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ustiin Yetenekliler Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yukarida yer alan arastirma merkezlerinde vyirutilen faaliyetlere

ilave olarak

Universitemizin misyon ve vizyon dogrultusunda temel degerlere bagl olarak belirlenen

hedeflere ulagsmak igin ¢alismalarimiz asagida yer alan alanlarda yogunlagmaktadir:
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Arastirma ve Uygulama Hastanesi

Atatiirk Universitesi saglik alaninda sundugu hizmetlerle yalnizca bélge insaninin degil, bélge
ulkelerinin de saglik ihtiyaglarini karsilayacak bir kapasiteye sahiptir. Modern saglik kompleksi
ile sundugu saglik hizmetinde kalite standartlarini sirekli yilkseltmek ve ydnetimde
kurumsalligi 6ne gikarmak amaciyla yedi farkh hizmet alaninda TSE sertifika ve akreditasyon
surecinden geg¢mistir. Hastanemiz polikliniklerine yillik bir milyon hasta miiracaat etmekte ve
yillik 75 bin hastaya yatakh tedavi hizmeti sunulmaktadir. Saglk kompleksimizde radyoloji,
yanik tedavi Unitesi, organ nakli merkezi, buyuk/cocuk acil klinikleri ve merkezi
laboratuvarimiz tlkemizin en iyi Uniteleri arasinda gosterilmektedir. Kalp Merkezi, Hiperbarik
Oksijen Tedavi Merkezi, Tiip Bebek Merkezi, Kemik iligi Nakli Merkezi, Ayakta Kemoterapi
Merkezi, Ginibirlik Tedavi Unitesi, Algoloji Unitesi, Akupunktur ve Tamamlayici Tip
Yontemleri Arastirma Merkezi ve Tam Otomatik Robotize Akilli Eczane gibi birimlerle
hastalarin tedavi ihtiyaglarini karsilayan hastanemiz, hasta yakinlarinin konaklamalari igin bir
de otele sahiptir. Bu Ozellikleriyle saghk turizmi igin gerekli gerekli Ozellikleri
bulundurmaktadir.

Zirai Uretim ve Gida Tesisleri

Yaklasik 8.000 dekarhk arazi Uzerinde bitkisel ve hayvansal Uretim alaninda, arastirma ve
uygulama faaliyetlerini ylrtitmek Gzere 1959 yilinda kurulan tesislerde, 6zellikle 2008-2016
yillari arasinda oldukga 6nemli yatirimlar yapilarak yeni birimler kazandiriimistir. Blylikbas ve
kigikbas hayvancilik tesisleri, kanath hayvan tesisleri, aricilik Unitesi, seralari, pilot sit ve
ekmek fabrikalari, Tarim bilimleri egitim merkezi, alabalik tesisleri ile hizmet vermektedir. Gida
ve Hayvancilik Arastirma ve Uygulama Merkezi ile Bitkisel Uretim Uygulama ve Arastirma
Merkezi olmak Uzere ydnetmeligi, ¢alisani ve hizmet alani farkl fakat birbirini destekleyen
Universite ve bolgeye daha etkin hizmet verebilen iki farkli merkez olusturulmasi galismalari
baslatiimigtir.

Dogu Anadolu Yiiksek Teknoloji Merkezi

Kisa adi DAYTAM olan Dogu Anadolu Yiksek Teknoloji Merkezi 8 milyonu Kalkinma Bakanligi,
geri kalani Universitemiz kaynakli olmak {izere Ocak-2016 itibariyle yaklasik 26 milyon TL
yatirimla hizmete girmistir. Dogu’nun en gelismis arastirma merkezi olan Dogu Anadolu Yiksek
Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi basta Erzurum olmak Uzere Dogu Anadolu
Bolgesinde yer alan tim illere hizmet verebilecek sekilde, katma degeri ylksek, liretim ve
tasarim asamalarinda yuksek teknoloji gerektiren yeni Urln, siire¢ veya malzemelerin
gelistirilmesinde, 6zellikle nanoteknoloji ve biyoteknoloji alanlarinda disiplinler arasi bilimsel
arastirmalara altyapi destegi sunabilme misyonu ile kurulmustur. Yaklasik 4 bin m? kullanim
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alanina sahip merkezimizde, muhtelif biylkliklerde ve kullanima hazir 17 adet laboratuvar, 12
adet sistem odasi, 2 adet konferans salonu bulunmaktadir. http://daytam.atauni.edu.tr/

Dogu Anadolu Gozlemevi

“Dogu Anadolu Gozlemevi” (DAG) Projesi Tirkiye’nin astronomi, astrofizik ve uzay bilimleri
alanlarindaki en blyik projesi ve yatirrmidir. Yiksek teknolojiye sahip 4 metre kare ¢aph
teleskobu ile Avrupa kitasina konuslanmis en biyik teleskoba sahip olan gézlemevi, ulusal ve
uluslararasi c¢apta astronomi, astrofizik ve uzay konularinda gilincel bilimsel g¢alismalari
rahatlikla yiritebilecektir. Uzay c¢alismalarinda uluslararasi bircok projeyle de isbirligi
saglanacaktir. DAG Turkiye’nin ve Erzurum’un diinyaya ve uzaya agilan en gli¢li penceresi
konumundadir. http://dag.atauni.edu.tr/

Uluslararasi Gokyiiziisehri Parki

Erzurum Buylksehir Belediyesi ile gugbirligi yapilarak olusturulan “Uluslararasi Gokyuziisehri
Parki (International Skyland Park)” Erzurum’da insa edilmektedir. 1 Milyar TL biitce ve 673
bin m? (673 dénim) gibi devasa bir alan lzerine insa edilmektedir (Temel atildi, insaatlar
basladi). Proje, diinyada birgok ilki icerisinde barindirmakta ve gergeklestikten sonra
Erzurum’a yilda 3 Milyon yerli ve yabanci turist cekmesi beklenmektedir. icerisinde 6 farkli
tematik mize iceren proje dinyada birgok ilke ev sahipligi yapacaktir.
http://tarihenotdusenler.com/page/anasayfa

ATA Teknokent

ATA Teknokent 2005 yilinda kurulmus olup; 2010 tarihinde birinci blokta faaliyete baslamis,
2013 yilinda ise ikinci blok faaliyete ge¢mistir. Universitemizce; ATA Teknokent icin 4 milyon
407 bin 432 TL bitge ayrilmistir. Teknokentimizde 2016 yili itibariyle 60 firma faaliyet
gostermekte olup; ylizde 100 doluluk oraniyla faaliyetlerine devam etmektedir. Firmalarin
devam eden Ar-Ge proje sayilari 2016 yili itibariyle 80 olup; tamamlanmis proje sayisi 134 tir.
ATA Teknokentte yer alan firmalar tarafindan bu giline kadar 31 milyon 864 bin 530 TL
tutarinda ig satis gergeklestirilmistir. http://www.atateknokent.com.tr/
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ATA Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)

ATA TTO, uUniversite-sanayi isbirliginin saglanmasi, Universitenin ulusal ve uluslararasi destek
mekanizmalarindan faydalanmasi, girisimciligin gelistiriimesi ve (Universitelerde fikri sinai
haklarin yénetilmesi ve ticarilestirilmesi amaclariyla Universite yénetimi ve Teknokent hissedar
gruplari tarafindan idari, mali ve hukuki agilardan desteklenmis ve ATA Teknokent bilinyesinde
2012 vyiinda kurulmustur. ATA TTO, 5 Modil kapsaminda hizmet vermektedir.
http://atatto.com.tr/

Bilimsel Arastirma Proje Koordinatorliigi

2008-2016 yillari arasinda Atatiirk Universitesinde toplam 3 bin 421 adet bilimsel arastirma
projesi yapilmistir. Bu projeler arasinda Tip Fakdltesi 21 milyon 492 bin 707 TL ile en fazla mali
destek alan birim olurken 14 milyon 256 bin 366 TL ile Fen Fakultesi ikinci, 12 milyon 578 bin
895 TL ile Miihendislik Fakiltesi Giglincli, 11 milyon 528 bin 531 TL ile Ziraat Fakultesi dérdincu
siradaki birim olmustur. Veteriner Fakiltesi ise 7 milyon 307 bin 109 TL ile mali destek alan
birimler arasinda besinci sirada yer almistir. http://bap.atauni.edu.tr/

Proje Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi

Ofisimizde, Universitemiz arastirmacilarinca yiriitilmekte olan projeler arasinda esgiidiim
saglanmakta ve arastirmacilara ulusal ve uluslararasi proje kaynaklari hakkinda bilgiler
sunulmaktadir. Ozellikle TUBITAK ve Avrupa Birligi proje hazirlanmasinda rehberlik hizmeti
verilmektedir.

Ayrica bu ofis araciligi ile proje fikri olan arastirmacilara gerekli destek verilerek proje
hazirlama sirecinde arastirmacilarin  profesyonelligi yakalanmasi da saglanmaktadir.
http://pdo.atauni.edu.tr/
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Kis Sporlarinda Onciiliik

Atatiirk Universitesi Tirkiye’de ilk kez dizenlenen “Diinya Universiteleri Kis Oyunlar’'na ev
sahipligi yapmistir. 25 incisi diizenlenen olimpiyat oyunlari uluslararasi alanda oldukga ses
getirirken, Universite olarak 6zellikle lojistik ve eleman destegi noktalarinda ciddi katkilar
saglanmistir. Bu gercevede “Kis Sporlarinin Bolgesel Kalkinmaya ve Saghga Etkisi” konulu
uluslararasi bir kongre de yapilmistir. Bu arada Atatiirk Universitesi, Avrupa Genglik Kis
Olimpiyatlari Festival oyunlari (EYOF) Hazirlik ve Dizenleme Komitesinde de yer almistir.
Yikimlilik alanindaki ¢alismalarla ilgili hazirliklari tamamlayan Universitemiz, 6zellikle fiziki
mekanlar, 6gretim Uyesi destegi ve gonillli galisacak 6grenci temini konularinda da gerekli
destegi saglamistir.

Ayrica Universitemiz biinyesinde kurulan ve Tiirkiye’de tek olma 6zelligine sahip Kis
Sporlari Enstitlisi kurulmustur. Bu enstitiide gergeklestiriimesi planlanan akademik faaliyetlerle
Universitemiz bu alanda hizmetler sunmaya devam edecektir. https://atauni.edu.tr/kis-

sporlari-enstitusu

lyilestirmeye Yonelik Calismalar

Universitemiz daha 6nce dis degerlendirme siirecinden gecmemis oldugundan bu kisimda
istenilen bilgiler verilememistir.

14



Atatiirk Universitesi | ¢ Degerlendirme Raporu | Nisan 2017

B. KALITE GUVENCESI SISTEMI

Kurum, misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini nasil
belirlemekte, izlemekte ve iyilestirmektedir?

Universitemiz; misyon, vizyon, stratejik hedefler ve performans gostergelerini ortak akil
cercevesinde ve Stratejik Planlama Komisyonu (Uyelerinin yaptigi nihai degerlendirme
sonucunda belirlemektedir. Hazirlanan 5 yillik Stratejik Plan (2014-2018), yillik raporlar (Faaliyet
Raporu ve Performans Programi Raporu ve Kurum Ii¢c Degerlendirme Raporlari
https://atauni.edu.tr/strateji-gelistirme-daire-baskanligi izlemekte ve iyilestirmeye
calismaktadir.

Kurum, kurumsal performansinin 6élgiilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi
icin nasil bir strateji izlemektedir?

Universitemizin kurumsal performansinin élgiilmesi de her yil diizenlenen anketler, yillik
Faaliyet Raporlari ve Performans Programi raporlariyla Olgilmekte, degerlendiriimekte ve
surekli iyilestirilmeye galisiimaktadir.

Ayrica, bu alanda vyapilacak calismalara biyiik katki saglayacagi disiinilen Olgme ve
Degerlendirme Merkezinin kurulus ¢alismalarina baslanilmis, hazirlanan Yonetmelik ve basvuru
dosyasi Senato karari ile birlikte Yiksekdgretim Kurulu Baskanlhgina génderilmistir.
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Kurumun Kalite Komisyonu liyeleri nasil belirlenmistir ve kimlerden olusmaktadir?

Kurumun Kalite Komisyonu Uyeleri Yiksekogretim Kalite Glvencesi Yonetmeliginin
Yiksekogretim Kurumu Kalite Komisyonu baghgini diizenleyen 7 nci maddesinde yer alan
hiikiimler kapsaminda, Universitenin tecriibeli, basarili akademik ve idari personeli arasindan
olusturulmus, Universite Senatosu’nun 04.11.2016 tarih ve 11 sayili oturumunda alinan 114
sayili karar ile belirlenmis; 17.04.2017 tarih ve 7 sayili oturumunda alinan 51 sayili karar ile de
asagidaki sekilde glincellenmistir.

Unvani, Adi ve Soyadi Gorevi

Prof. Dr. Omer COMAKLI

Rektor

Prof. Dr. Medine GULLUCE

Rektor Yardimcisi

Dog. Dr. Remzi SAHIN

Genel Sekreter

Prof. Dr. Cavit KAZAZ

Fen Bilimleri Enstitist Madart

Prof. Dr. Mustafa SOZBILIR

Egitim Bilimleri Enstitisi Mdri

Prof. Dr. Hiseyin OZER

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Sinan OGE

ilahiyat Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Mustafa BULAT

Guzel Sanatlar Fakultesi Dekani

Prof. Dr. Yiicel KADIOGLU

Eczacilik Fakultesi Dekani

Prof. Dr. Handan UYSAL

Fen Fakiiltesi Ogretim Uyesi

Dog. Dr. Atilla KESKIN

BAP Koordinatori

Dog. Dr. Erding SIKTAR

Spor Bilimleri Fakiltesi Dekan Yardimcisi

Dog. Dr. Ali Yalgin TAVUKCU

Edebiyat Fakiltesi Dekan Yardimcisi

Yrd. Dog. Dr. Fethullah BAYRAKTAR

ATAUZEM Muduar Yardimcisi

Av. Naciya AKAN BIiBEROGLU

Hukuk Musaviri

Seyfullah KIRMIZIBIBER

Strateji Gelistirme Daire Baskani

Erdal KORKMAZ

Saglik, Kultiir ve Spor Daire Baskani

Metin SAYGILI

Ogrenci isleri Daire Baskani

Abdulkadir GOKCAN

Ogrenci Konseyi Baskani
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Olusturulan Kalite Komisyonun g¢alismalarinin daha verimli ve etkin yirutilebilmesini

saglamak amaciyla alt komisyonlar olusturulmustur. Bu komisyonlar, liyelerin gorev ve yetkinlik
alanlari gzonlinde bulundurularak olusturulmustur.

KOMIiSYON UYELERI

KURUM HAKKINDA BiLGILER ALT

KOMISYONU Prof. Dr. Medine GULLUCE

Seyfullah KIRMIZIBIBER

Prof. Dr. Mustafa SOZBILIR

Prof. Dr. Hiiseyin OZER

(ENR) Y2 T RS (3 VIWAR RG] 7] [V Yrd. Dog. Dr. Fethullah BAYRAKTAR

Erdal KORKMAZ

Av. Naciya AKAN BIBEROGLU

Prof. Dr. Mustafa SOZBILIR

Prof. Dr. Sinan OGE

Prof. Dr. Mustafa BULAT

Prof. Dr. Cavit KAZAZ

EGITIM VE OGRETIM ALT KOMiSYONU
Dog. Dr.Ali Yalgin TAVUKGU

Dog. Dr. Erding SIKTAR

Metin SAYGILI

Av. Naciya AKAN BIBEROGLU

Prof. Dr. Yiicel KADIOGLU

ARASTIRMA VE GELISTIRME ALT Prof. Dr. Cavit KAZAZ

KOMIiSYONU Dog. Dr. Atilla KESKIN

Av. Naciya AKAN BIBEROGLU

Prof. Dr. Medine GULLUCE

Prof. Dr. Handan UYSAL

YONETIM SISTEMi ALT KOMiSYONU Dog. Dr. Remzi SAHIN

Seyfullah KIRMIZIBIBER

Av. Naciya AKAN BIBEROGLU
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Kurumun Kalite Komisyonunun kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi

kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklari nedir? Komisyon, kalite gilivencesi
siirecini nasil isletmektedir?

Universitemiz Kalite Komisyonu, Yiiksekdégretim Kalite Giivencesi Yénetmeliginin 8.
maddesinde yer alan hikimler kapsaminda olusturulmus ve bu hikimler kapsaminda
faaliyetlerini strdirmektedir. Komisyon, ¢alisma duzeni itibariyle alt komisyonlar olusturur;
kalite glivencesi sirecinin yiritiilme asamalarini takip eder ve nihai raporu Universite
Senatosuna sunar. Kalite glvence siureci kurulmasi planlanan vyeni birim ya da
koordinatorlikle strekli gelistiriimeye ve takip edilmeye ¢alisilacaktir.

Bununla birlikte, kalite glivencesi, Universitemizin kalite konusunda belirttigi gerekleri
yerine getirmesinde, yeterli gliveni saglamak icin uyguladigi planh ve sistematik etkinliklerin
timunu kapsamaktadir.

Universitede kalite giivence sisteminin olusturulmasi igin olduk¢a kapsaml ve titiz bir
¢alisma siirdiiriilmektedir. Bu amagla;

Calismalara baslamadan once yoneticilere kalite yonetimi hakkinda bilgilendirmeler
yapilmistir.

Universitenin  her birimini temsil edebilecek kisilerden olusan bir komisyon
olusturulmustur.

Olusturulan bu komisyon tarafindan bir i¢ denetim uygulanarak konu ile ilgili bir on
¢alisma degerlendirme yapilmistir.

Kalite glivence sisteminde tim fonksiyonlar ve bunlarin icerecegi faaliyetler bir bitin
olrak ele alinmistir.

Sistemin geliserek korunabilmesi ve kendisini giincellemesi igin bir takim ¢alismalar
planlanmistir.

i¢ paydaslar (akademik ve idari ¢alisanlar, dgrenciler) ve dis paydaslarin (isverenler,
mezunlar, meslek orgitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlari vb.) kalite
glivencesi sistemine katilimi ve katki vermeleri nasil saglanmaktadir?

ic paydaslarimizdan gériis almak amaciyla akademik personel, idari personel ve 6grenci
memnuniyet anketleri yapilmaktadir. 2016-2017 yilini kapsar bir sekilde gergeklestirilen bu
anket raporlari EK 1’de sunulmustur. Her yil yapilmasi ongorilen bu anket galismalari,
paydaslara uygulanmadan o6nce glincellenecek ve sistematik halde gerceklestirilecektir.
Memnuniyetin fazla ve az oldugu konular tespit edilerek rapor haline getirilecek, gorilen ve
gorilmesi muhtemel problemler tespit edilecek, sahanin uzmanlariyla gériserek siireglerin
iyilestirilmesi igin raporlar hazirlanacaktir.
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Akademik Personel: Akademik personelin gesitli faaliyetlerden memnuniyetini 6lgmeye
yonelik olarak akademik personel memnuniyet anketi yapilmaktadir. Anketimizin 2017 yih
uygulamasi “Yénetim ve Orgiitlenme”, “Arastirma”, “Egitim-Ogretim”, “Kurumsal itibar”,
“Etkili iletisim” ve “Diger Destek Hizmetleri” olmak lizere 6 bashkta kurgulanmis arastirma
sorularindan mutesekkil olup, anket formu EK 2’de sunulmustur.

idari Personel: idari personelin cesitli faaliyetlerden memnuniyetini dlgmeye yénelik
olarak idari personel memnuniyet anketi yapilmaktadir. Anketimizin 2017 yili uygulamasi
“Yénetim ve iletisim”, “Is imkanlar” ve “Diger Hizmetler” olmak {izere 3 baslikta kurgulanmis
arastirma sorularindan mutegekkil olup, anket formu EK 3’te sunulmustur.

Ogrenci: Atatiirk Universitesinin her kademe 6grencilerinin cesitli faaliyetlerden
memnuniyetini 6lgmeye yonelik olarak 6grenci memnuniyet anketi yapilmaktadir. Anketimizin
2017 yili uygulamasi “Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklar”, “Egitim
Programlari ve Ogretim”, “Akademik Hizmetler (Danismanlik ve Rehberlik)”, “Ogrenciye
Saglanan Hizmetler” ve “Memnuniyet” olmak Uzere 5 baslikta kurgulanmis arastirma
sorularindan mutesekkil olup, anket formu EK 4’te sunulmustur.

Anket uygulamalarinin disinda paydaslar izerinde farkindalik olusturmak amaciyla bir
takim akademik ve sosyal igerikli toplantilar yapilmistir. Toplanti yapilan gruplardan bazilari
asagiya cikartilmgtir.

Birim ziyaretleri

Ogrenci danismanlari

Birimlerde bulunan kantin isletmecileri

Uluslararasi 6grenciler

Bologna Es Gudium Komisyonu Uyeleri

Sivil Toplum Kuruluglari

Dis paydaslarin (isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari,
o6grenci yakinlari vb.) kalite glivencesi sistemine katilimi ve
katki vermeleri nasil saglanmaktadir?

Bu kisimda dis paydaslarimiz olan potansiyel 6grenci adaylari, Gniversitemizin bulundugu sehir
halki, sehirdeki kamu (belediye ve valilik gibi) ve 6zel kuruluslar (cesitli alanlarda faaliyet
gdsteren Uretim ve hizmet isletmeleri gibi), Tiirkiye’deki diger tniversiteler, Yiiksek Ogretim
Kurulu Bagkanhg ve Milli Egitim Bakanligi gibi bagl bulundugumuz kuruluslar, anlasmal
oldugumuz diinya Universiteleri ile iliskilerimiz arastirilacak, gorilen ve gorilmesi muhtemel
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aksakliklarla ilgili degerlendirmelerin her iki yilda bir gergeklestirilecek dis paydas anketi ile

Olcimlenmesi ve degerlendirilmesinin yapilmasi planlanmaktadir. Bu kapsamda ilk adim
olarak Universitemiz web sayfasina Gériis Bildir butonu konularak, bu buton ile tim
paydaslardan farkli fikirler alinip degerlendirilmesi planlanmis ve hayata gegirilmistir.
https://www.atauni.edu.tr/formlar/gorus-oneri

Potansiyel Ogrenci Adaylari: Liseyi bitiren 6grenciler veya ikinci tniversite okumak
isteyen kisiler Universitemizi tercih ettikge Universitemizin giris puanlari yiikselecek ve daha
nitelikli 6grenciler Gniversitemize gelecektir. Bu sebeple lniversitemizin imajini artirmak igin
reklam ve tanitim faaliyetleri yapilmasi planlanmaktadir.

Erzurum Halki: En yakin dis paydaslardan biri Erzurum halkidir. Hem Erzurum’da yasayan
hem de diger illerde yasayan Erzurumlular izerinde yapilacak tanitim ve anket uygulamalari
sayesinde Atatiirk Universitesi’nin sahip oldugu imkanlarin tanitilmasi ve Erzurum’da yasayan
halkin Universiteye bakis agisinin saglikh olmasi igin Arastirma Hastanesi, Dis Hekimligi
Hastanesi, Ziraat Fakiiltesi, ilahiyat Fakdltesi gibi tiniversite birimleri ile Erzurum halkinin var
olan etkilesiminin artirilmasi planlanmaktadir. 3. Nesil Universite hedefi kapsaminda Atatiirk
Universitesinin énemli 6nceliklerinden birisi de Erzurum Halki ile Universite arasinda
etkilesimli bir kopri kurmaktir.

Erzurum’daki Kamu Kurumlari: Erzurum’daki kamu kurumlari ve kuruluglari, Atatirk
Universitesinin en énemli dis paydaslari arasinda yer almaktadir. Kamu kuruluslari ile
Universitemizin i¢ paydaglari arasindaki iliskiler, kamu kuruluslarinin Gniversitemizin
hizmetlerinden yaralanma dizeyleri ve Universitemizin i¢ paydaslarinin kamu kurumlarinin
hizmetlerinden yararlanma dlzeyleri ve yararlandiklari hizmetlerden memnuniyet seviyeleri
arastirilacak ve bilhassa Buyiksehir Belediyesi, ESMEK ve diger kuruluslarla Atatirk
Universitesinin iligkilerinin artiriimasi éngériilmektedir. Erzurum Valiligi Bilim, Sanat, Kiiltiir ve
Spor Ligi is birligi kapsaminda Kent Portali agilmis olup, tiim aktivitelerde Universitemiz aktif
rol almistir. Bu isbirliginin giderek artiriimasi planlanmaktadir.
http://erzurumkentportali.com/site/index/index

Erzurum’daki Ozel isletmeler: Erzurum ilinde yerlesik bulunan ticari isletmeler, sanayi
tesisleri, hizmet sektériinde faaliyet gésteren 6zel isletmeler Atatiirk Universitesinin en dnemli
dis paydaslarindandir. Ogrencilerimiz icin staj alanlari saglayan iiretim ve hizmet isletmeleri,
barinma imkani saglayan isletmeler, 6gretim elamanlarimiza arastirma gelistirme imkani
saglayan isletmeler cok énemli paydaslarimizdandir. Bu isletmelerin Atatiirk Universitesinden
beklentileri, Ataturk Universitesindeki i¢ paydaslarin bu isletmelerden beklentileri,
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beklentilerin karsilama dulzeyleri ve konulan hedeflere ulasiimasi igin yapilmasi gerekenler
raporlanacaktir. Bu kapsamda Basin Yayin Kuruluslari, Sivil Toplum Kuruluslari, is Diinyasi gibi
paydaslarimizla toplantilar gergeklestirilmis olup, sistematik halde bu paydaslarimizia
toplantilar yapilmasi planlanmaktadir. Universite-Sanayi isbirligini saglamak icin Miihendislik
Faklltesi’nden bir heyet olusturularak sanayi kuruluglari ziyaret edilmis ve edilmektedir.

https://atauni.edu.tr/rektor-comakli-sivil-toplum-kuruluslari-stk-temsilcilileriyle-

duzenledigi-yemekte-bir-araya-geldi

https://atauni.edu.tr/erzurum-sivil-toplum-kuruluslari-ile-ikinci-bulusma

Tiirkiye’deki Diger Universiteler: Tirkiye’deki iiniversiteler Atatiirk Universitesinin de
bagh oldugu bliyuk bir organizasyonun birimleridir. Bu sebeple diger tniversitelerdeki 6rnek
uygulamalar ve kazanimlarin izlenmesi, diger Universiteler merkezi giris sinavlarinda basarili
dgrencileri kendi Universitelerine kazandirmak icin ne yapmakta iseler aynisi veya daha
fazlasinin Atatiirk Universitesi tarafindan yapilmasi planlanmaktadir. Diger (niversitelerdeki
Ogrenci ve 6gretim elemani profili yakindan takip edilerek buna gére yatirimlar yapilacaktir.
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C. EGIiTiM OGRETIM
Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlarin  egitim amaglarinin  belirlenmesinde ve miifredatin (egitim

programinin) tasariminda i¢ ve dis paydas katkilari nasil ve ne seviyede

gerceklesmektedir?
Programlarin egitim amaclarinin belirlenmesinde ve mifredatin (egitim programinin)
tasariminda i¢ ve dis paydas katkisi, ilgili alanlarda ylksekdgretim kurumlari tarafindan
olusturulan egitim ve arastirma alt kurullarinin/komisyonlarinin gorusleri dikkate alinarak,
akademik kriterlerin yani sira mesleki gelisme ve uygulamalarda gz 6niinde bulundurularak,
saglanmaktadir. Bu baglamda programlarin egitim amaclari ve miufredatinin belirlenmesi
sirecinde alan uzmanlarinin  goérisleri  alinmakta, alandaki gelismeler yakindan
gozlemlenmekte, uygulama pratikleri cercevesinde dis paydaslardan destek alinmaktadir.
(Ornek; Adalet MYO biinyesinde agilan Ceza ve infaz Giivenlik Bélimii) Ayrica programlarin
Ozelliklerine gore i¢c ve dis paydaslarla etkilesim kurularak egitim faaliyetlerinin yani sira bu
kurum ve kuruluslarla akademik ve sosyal sorumluluk projeleri de gerceklestiriimektedir.
Bununla birlikte, mifredat/larin degerlendirilmesinde, program/lar ile ilgili tim faktorler ve
mevcut durumun analizi igcin, SWOT analizi sonuglarindan da faydalanilmaktadir. Verilen
egitimin mezuniyet sonrasinda istihdam saglanacak dilizeyde gerceklestiriimesine 6nem
verilmektedir. Bu slreg icerisinde dis paydaslar (mezun 6grenciler, sanayi kuruluslari, sivil
toplum orgtleri) ile farkli zaman ve mekalarda yapilan degerlendirme toplantilarinda mezun
ve isveren anketleri de dikkate alinarak programlarin egitim amaclari belirlenmektedir. ¢
paydaslarin  katkisi %90, dis paydaslarin katkisi %10 seviyesinde gerceklesmektedir.
Programlarda, MEGEP ve IKMEP gibi uygulamalardan alinan déniitler ve BOLOGNA kriterleri
de goz onlinde bulundurularak uygun diizenleme yapilmaktadir.

Ayrica, egitim-0gretim alaninda global dizende 6n siralarda yer almayi hedefleyen,
toplumla biitiinlesen, girisimci Universite misyonunu yiiklenen Universitemiz, egitim
programlarinin bu hedefler dogrultusunda gilincellenebilmesi, mevzuati giiniin gereklerine
goére uyumlastirilabilmesini saglamak icin Universitemizde konu ile ilgili bilgi ve tecriibeye
sahip 6gretim lyelerinden olusan Egitim Ogretim Koordinatérligli  kurmustur.
http://egitimogretim.atauni.edu.tr
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Programlarin yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri ) nasil belirlenmektedir?

Program/larin yeterlilikleri (mezun bilgileri, beceri ve yetkinlikleri) Tirkiye Yiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) olgltleri ve Bologna siireci ile mezun 6grencilerin lisansusti
egitim aldiklari programlar ve istihdam edildikleri kurum/kuruluslardan alinan doénitlerle
belirlenmektedir. Bu araglarla, program/lara kayit yaptiran ve egitim-6gretim hizmeti alan
Ogrencilerin tercih ettikleri program cergevesinde kavramsal, teorik ve alan uzmanligina,
mesleki gelisime iliskin yaklasimlari bilmesi, tanimlamasi, agiklayabilmesi ve kazanimlarini
etkin bir bicimde ¢alisma ortamina aktarabilecek yetenek, bilgi ve beceriye sahip olmasi
amagclanmaktadir. Egitim program/larininin yeterlikleri Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi ile birlikte Milli Egitim Bakanligi tarafindan belirlenen Ogretmen Yeterlikleri ile
uyumlu olacak sekilde ilgili program/Iarin 6zellikleri, toplumsal ve mesleki beklentiler, 6grenci
ozellikleri dikkate alinarak belirlenmektedir. Akredite olan program/larda akreditasyon
kapsaminda olusturulan anket komisyonlari tarafindan mezunlara yillik olarak anket yapilarak
sonuglar degerlendirilmektedir. Bu anketler sonucunda eksik oldugu belirlenen yetkinliklerin
artinilmasi igin gerekli goérulen tedbirler alinmaktadir.

Programlarin  yeterlilikleri  belirlenirken Tiirkiye Yiiksek6gretim Yeterlilikler
Cergevesiyle (TYYC) uyumu goz 6niinde bulundurulmakta midir?

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tirkiye Yuksekdgretim Yeterlilikler Cercevesiyle (TYYC)
uyumu goz 6ndnde bulundurulmaktadir. Bu kapsamda, 2547 sayili Yuksekoégretim Kanunu
basta olmak Uzere konu ile ilgili diger mevzuatta yer alan hikiumler gergevesinde gerekli
calismalar yapilmis, bu ¢alismalar ders bilgi paketinde (http://eobs.atauni.edu.tr) somut hale
getirilmistir. Bu baglamda olmak lizere program miufredatlarinda yapilmasi gereken galismalar
icin bir takvim belirlenmis ve bu takvim dahilinde gerekli is ve islemlerin 2017-2018 egitim-
ogretim yil baslangicina kadar tamamlanmasi planlanmistir.

Bu planlama yaplilirken;

Kurum ici paydaslarin (BEK Gyeleri, Dis iligkiler Ofisi, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig gb.)
katilimi ile TYYC hakkinda bilgilendirme toplantilari gergeklestirilmistir.

Birim idarecileri, yardimcilari, bolim baskanlarinin  katimi ile gergeklestirilen
toplantilarda da program gilincelleme islemlerinin TYYC kapsaminda nasil yapilmasi gerektigi
konularinda bilgilendirmeler yapiimistir.
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Programlarin yeterlilikleriyle ders 0©0grenme ¢iktilari arasinda iliskilendirme

yapilmakta midir?

Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ciktilari arasinda iliskilendirme yapilmaktadir. Ders
ogrenme ciktilari belirlenirken mifredatin, derslerin islenisi ve 6grencilerin programdan
kazanimlari cercevesinde uyumlu olmasina azami gayret gosterilmektedir. Bologna stireci
cercevesinde programlarin vyeterlilikleriyle ders 6grenme ciktilari arasinda iliskilendirme
yapilmaktadir. http://eobs.atauni.edu.tr

Kurumda programlarin onaylanma siireci nasil gergeklestirilmektedir?

Ulke, bolge ve cevrenin ihtiyaclari dogrultusunda adaylar tarafindan tercih edilebilecek
program/lar tespit edilerek, acilmasi planlanan programin hazirlik stireci (dosya hazirlanmasi
ve program teklifi) alan uzman(lar)i tarafindan (Egitim Koordinatorligu) gerceklestiriimektedir.
Hazirlanan dosya, egitim-6gretim donemi baslamadan 6nce, ilgili birim kurulunda goérusulerek,
Universite Senatosu’nda karara baglanmakta, Senatonun onayini takiben Yiksekdgretim
Kurulu Baskanhgi’'na sunulmaktadir. Yuksekégretim Kurulu Baskanligi onayiyla program
aclimaktadir.

Ayrica, yatay degil dikey biiylimeyi hedefleyen Universitemiz, bu titizligini programlarin
aciimasinda da gostermektedir.

Programlarin egitim amaglar ve kazanimlari kamuoyuna agik bir sekilde ilan
edilmekte midir?

Programlarin egitim amaglari ve kazanimlari basta olmak Ulzere programlara iliskin detayl
bilgiler ~ (programin bagvuru kosullari, amaci, énemi, kazanimlari, mezuniyet durumu,
mifredati, derslerin islenisi, ders materyalleri, videolar, etkilesimli materyaller vb.) ilgili birim
internet sayfasi izerinden duyurulmaktadir. Bununla birlikte zaman zaman Universite (st
yonetiminin basin vasitasiyla yaptigl acgiklamalar, hazirlanan brosir ve ilanlarla da konu
kamuoyu ile paylagilmaktadir.
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Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)
belirlenmekte midir?
Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yukiine dayali kredi degerleri (AKTS) Bologna
Koordinatorligld’'nlin goris ve onerileri dogrultusunda ilgili birim yonetim kurullari tarafindan
belirlenmekte ve bu bilgiler Universite internet sayfasi lizerinde yer alan Ders Bilgi Paketi
aractligiyla kamuoyunun erisimine sunulmaktadir.

Ogrencilerin yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gergeklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte (AKTS kredisi) ve programin toplam is
yiikiine dahil edilmekte midir?

Uygulama ve stajlar ilgili kurum/kuruluslarda ve konu ile ilgili mevzuat hukimleri kapsaminda
olmak Uzere gergeklestiriimektedir. Uygulama ve stajlarin is yikleri belirlenmekte ve toplam ig
yukline dahil edilmektedir. Konu hakkindaki ¢alismalar gézden gegirilerek 2017-2018 egitim-
O0gretim yili  basindan itibaren Universite genelinde uygulama birligi saglanmasi
planlanmaktadir.

Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalari nasil tesvik edilmektedir?

Programlarin yiriatilmesinde 6grenciler aktif rol alarak egitim ve Ogretim faaliyetlerine
katilmaktadir. Bu katilim 6grencilerin seminer, kisa sinav ve ddev gibi etkinliklerle ve derslerde
aktif rol almalari ile saglanir. Bununla birlikte, isteyen 6grencilerin birimlerinin onayi ile bagka
bir yiksekogretim kurumunda egitim ve 6gretim faaliyetlerine katilmalari, yapacaklari bilimsel
¢alismalari, ulusal ve uluslararasi sempozyum, kongre ve c¢alistaylarda paylagmalari igin
desteklenirler. Ayrica, laboratuvar derslerinde kullanilan gosterip yaptirma yéntemi, 6zellikle
pratik becerilerin kazandirlmasinda etkilidir. Ogrenciler becerilerini, yaparak ve yasayarak
o0grenmektedirler. Bu yontem egitim-6gretim faaliyetlerinde siklikla kullanilmaktadir. Bunlarin
disinda, donemler icinde yapilan Ogrenci projeleri yillsonunda Proje Senlikleri adi altinda
sergilenerek dereceye giren 6grenciler 6dillendirilmektedir. Kurum ve kurum disi destekli
projelerde basarili 6grenciler bursiyer olarak calistirilmaktadir. Her donem sonunda basarih
dgrencilere Onur ve Yiiksek Onur Belgesi diizenlenmektedir. Ogrencilerin programlarin
yurutilmesinde aktif rol almalari birimlerimiz tarafindan tesvik edilmektedir.
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1957-2017,

Basari 6lgme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina
ulasildigini lgebilecek sekilde tasarlanmakta midir?
Basari 6lcme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders 6grenme ciktilarina
ulasildigini  o6lcebilecek sekilde tasarlanmaktadir. Not degerlendirme sireci bagil
degerlendirme sistemi esas alinarak gergeklestiriimektedir. Bagil Degerlendirme sisteminin
nasil yuritilecegi Universite Senatosu tarafindan kabul edilen Bagil Degerlendirme Uygulama
Esaslarinda belirtilmistir.

https://atauni.edu.tr/yuklemeler/550cddba5624d7c55bf27b1c568b3e39.pdf

Egitim programlarinda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda farkl 6lgme yontemleri
kullanilmaktadir. Dersler, stajlar ve diger etkinliklerde uygulanan o6lgme sistemleri asagida
siralanmistir:

Coktan segcmeli sinavlar

Kisa cevapli sinavlar

Dogru/yanhs testleri Eslestirme

testleri

Pratik sinavlar

S6zIU sinavlar

Sunum yapma

Mini sinavlar

Rapor (laboratuvar dersleri i¢in)

Her 6gretim donemi sonunda ilgili dersi veren 6gretim elemaninin hazirladigi Ders

Degerlendirme Raporu, o ders icin tanimlanmis olan ders bilgi paketi ile karsilastirilarak
degerlendirme yapilmaktadir.

Dogru, adil ve tutarh sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak igin nasil bir yéntem
(sinavlarin/notlandirmanin/derslerin tamamlanmasinin/mezuniyet kosullarinin
onceden belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi, vb.) izlenmektedir?

Sinavlarin/notlandirmanin derslerin tamamlanmasinin/mezuniyet kosullarinin dogru, adil ve
tutarli sekilde degerlendirilmesi optik okuyucularla, yapilmakta, kisa siire icerisinde Ogrenci
Bilgi Sistemi araciligi ile 6grencilerin notlari, ders durumlari, is basvurularinin duyurulmasi
saglanmakta ve mezuniyet kosullarini 6grenmeleri temin edilmektedir. Dersi veren 6gretim
dyeleri sinavdan sonra cevap anahtarlarini ve bu cevaplara ait puanlamalari ilan ederek,
belirlenen yasal zaman icerisinde dgrencilerin itirazlari degerlendirilmektedir. Universitemizde
uygulanan egitim programinin hedef ve amaglarina ulasabilmesi igin glincel egitim sistemleri
daima takip edilmektedir. Bu kapsamda egiticilerin egitimi, Olcme ve Degerlendirme
Yontemlerinin Etkili Kullanimi gibi seminer ve bilgilendirme toplantilari ile yapilmaktadir.
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Ogrencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin

olusmasi durumunu kapsayan agik diizenlemeler var midir?

Ogrencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gegerli nedenlerin olusmasi
durumunu kapsayan acik diizenlemeler vardir. "Atatiirk Universitesi On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi" nin ilgili maddelerine gére uygulamalar yapilmaktadir.
https://atauni.edu.tr/egitim-ogretim-mevzuati-9

Ozel yaklasim gerektiren 6grenciler (engelli veya uluslararasi égrenciler gibi) igin
diizenlemeler var midir?

Universitemiz programlarina kayith, engelli oldugunu (Engelli Saghk Kurulu tarafindan
hazirlanan, bireylerin engel ve saglik durumlarini, bu durumlarin 6grenimleri ile ilgili
kisitlamalar da dahil etkilerini, durumun suresini, kaliciligini ya da ilerleme olasiligini, akademik
diizenlemelere iliskin uzman onerilerini iceren tibbi belgeyle) belgeleyen engelli 6grencilerin
sinavlara yonelik talepleri belirlenerek, bu talepler engelli saglik raporlari dogrultusunda
yerine getirilmektedir. Buna goére gérme engelli 6grencilerin talebine bagh okuyucu ve
isaretleyici gorevlendirilmektedir. Ellerini kullanamayan veya kullanmakta gliglik ¢ceken engelli
Ogrencilere isaretleyici gorevlendiriimekte; ortopedik (ylirlyemeyen veya yliriimekte glglik
ceken) engeli bulunan 6grencilere ise rampali, asansorli veya binalarin giris katlari sinav yeri
olarak tahsis edilmektedir. Bunun disinda, gorme engelli 6grencilerin sinavlarinda gorsel ve
sembolik sorular tespit edilerek, 6lgme ve degerlendirme islemlerinde bu sorular
degerlendirme diginda birakilp, bu 06grenciler ilgili sorulardan muaf tutulmaktadirlar.
Universitemiz biinyesinde devam etmekte olan programlara kayith &grencilerden % 40
oraninda engelli oldugunu, engelli saglik raporu ile belgeleyen 6grencilerin materyal Ucreti ve
katki payi Gcreti islemleri ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda gergeklestirilmektedir.

Universitemiz biinyesinde hizmetlerine devam eden Engelli Ogrenci Birimi faaliyetlerini
bir Rektor Yardimcisina bagh olarak strdirmektedir. Bu 6grencilerin is ve islemlerini takip ve
kolaylastirma amaciyla hizmet veren birimimiz aracihg ile c¢ok ¢esitli aktiviteler
gerceklestirilmektedir. http://eob.atauni.edu.tr/

Engelli Ogrenci Birimi tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerden bazilari asagiya
cikartilmigtir;

2014-2015 Egitim ve Ogretim yilinda (iniversitemizde tiim Fakiilte ve yiiksekokullarda
“FARKINDALIK” panelleri gergeklestirildi.

15-17 Mayis 2014 tarihleri arasinda Uluslararasi katilimli ve 600 katilimcinin yer aldig
Universite Rektérligi ile ortaklasa diizenlenen 8. Engelsiz Universiteler Calistayi yapildi.

8. Engelsiz Universiteler Calistayi bitiminde “Bildiri Ozetleri ve S6zIi Sunumlar Kitapgigr”
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ile “ Sonug Bildirgesi” nin hazirlanarak tiim paydaslar ve Universitelere gonderildi.

3 Aralik 2014 Dinya Engelliler GUnl nedeniyle Polis Radyosu’nda canli yayin konusmasi
gerceklestirildi.

29 Nisan 2014 tarihinde Atatiirk Universitesi Televizyonunda “ Engelsiz Yasam”
programinda “Engelli Insanlarin Sorunlar” bashkli agikoturum gergeklestirildi.

3 Aralik 2015 tarihinde “ Hayatin Renklerini Fark Edin” adli panel yapildi.

20 Mayis 2015 tarihinde Celal Bayar Universitesi’ nin paydasi olarak “Sinemada Engelleri
Birlikte Kaldiriyoruz” adli sinema etkinligi gerceklestirildi.

Universite Rektorliigii ve Engelli Ogrenci Birimi'nin ortaklasa calismasiyla yirime
yollarinin (kaldinmlar ve bina girisleri), engelli rampalari ve engelli tuvaletlerinin
engelleri ortadan kaldiracak sekilde yeniden diizenlenmesi temin edildi.

Engelli asanséri bulunmayan bitin binalara engelli asansorlerinin yapilmasi temin
edildi.

Fakllte ve vyuksekokullarda bina iginde gorme engellilerin yirime yollari igin
diizenlemeler yapildi.

2016-2017 Ogretim vyilindan itibaren fakiilte ve yiiksekokul engelli danismanlari
belirlendi.

2016-2017 yilinda diinya engelliler glinii igin egitimde erisilebilirlik konferansi yapildi.
2016-2017 yilinda diinya engelliler glint igin engellilik ve erisilebilirlik paneli yapildi.

Universitemizin uluslararasilasmasina katki saglamak, uluslararasi 6grencilerimizin
egitim-0gretim faaliyetlerine yardimci olmak ve uluslararasi 6grenci hareketliligini koordine
etmek amaciyla Rektérligiimizce kurulan Uluslararasi Ogrenci Ofisi, (iniversitemizin disa
acilan pencerelerinden biridir. Sinirlarin ortadan kalktig1 gliniimiz diinyasinda farkh kiltarlerle
Universitemizin iletisimine aracilik eden Uluslararasi Ogrenci Ofisi, basvuru islemlerinden
mezuniyetlerine kadar gegen slrecin tamaminda uluslararasi 6grencilere rehberlik hizmeti
sunmaktadir. Universitemize hangi yol ve amagla gelirse gelsin uluslararasi biitiin 6grencilerin
en aktif kullandigi birimlerin basinda gelen Ofis, halihazirda yaklasik 60 tlkeden gelen iki bin
civarinda 6grencinin oryantasyonun; sosyal, kiltiirel, sanatsal ve sportif etkilesimlerinin ve
ilgili arastirma gelistirme galismalarinin da yuritictsi durumundadir.

Uluslararasi 6grenciler igin gergeklestirilen, ev ziyaretleri, 6zel glin aktiviteleri ve diger
organizasyonlar bu 6grencilerimizin mezuniyetlerinden sonra doénecekleri (ilkelerinde goniil
koprileri kurulacak gonllu elgilerimiz olmalarini saglamaya yonelik faaliyetlerdir.
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Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

Ogrencinin kabulii ile ilgili tiim siireglerde agik ve tutarh kriterler uygulanmakta midir?

Ogrencinin kabuli ile ilgili tim sireglerde agik ve tutarli kriterler uygulanmakta olup; Olgme
Secme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan yapilan Yiiksek Ogretime Gegis Sinavi, Dikey Gegis
Sinavi  sonuglari cercevesinde tercih ve vyerlestirme islemleri OSYM tarafindan
gercgeklestirilmektedir. Mezun ve halen bir Yiksekoégretim kurumunda kayith 6grenciler ise
Sinavsiz II. Universite kapsaminda Universitemiz Acikégretim Fakiiltesi programlarina kayit
yaptirabilmektedirler. Yine Yiiksekogretim Kurulunun kriterleri cercevesinde Yatay Gegcis
yoluyla 6grenci alimi yapilmaktadir. Ayrica, Lisanslisti programlara, Yiksekogretim Kurulu
Bagkanligi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ile Atatiirk Universitesi Lisansiistii Egitim
ve Ogretim Yonetmeliginde yer alan hiikiimler kapsaminda 6grenci alinmaktadir. Bunun
disinda 6zel yetenek gerektiren programlara 6grenci alim is ve islemleri ilgili mevzuat
hikimlerine bagh olarak yapilan 06zel yetenek sinavlarinda alinan sonuglara goére
gerceklestiriimektedir.

Yeni o6grencilerin kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi icin nasil bir yontem
izlenmektedir?

Yeni 6grencilerin kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi icin Ogrenci isleri Daire Baskanhg
tarafindan oryantasyon egitimi diizenlenmektedir. Bu oryantasyon egitiminde; Universitemizin
tanitimi ve olanaklari, fakulltelerin yonetimi, idari ve akademik yapisi, derslerin tanitimi, sinav
sistemi ve uygulanan degerlendirme yontemleri, gelecekle ilgili kariyer planlama, fakiltelerin
ogrencilerden beklentileri ve meslek lyeleriyle etkilesim firsatlari konularinda bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Ayrica birimler tarafindan da oryantasyon programlari diizenlenmektedir.

Basarili 6grencinin kuruma/programa kazandirilmasi ve/veya 6grencinin programdaki
akademik basarisi nasil tesvik edilmekte ve/veya ddiillendirmektedir?

Basarili 6grencinin kuruma/programa kazandirilmasi ve 6grencinin programdaki akademik
basarisi tesvik edilmekte ve 6dillendirmektedir. Bu kapsamda, basari durumlari (AGNO) 3.00-
3.49 arasinda olanlara Onur Belgesi, 3.50-4.00 arasinda olanlara Yiksek Onur Belgesi
verilmekte, basarili 6grencilerin faaliyetlere katilmasina oncelik taninmakta, kurum igi ve
kurum disi destekli projelerde basarih 6grenciler bursiyer olarak c¢ahlstirilmaktadir.
Universitede ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda gerceklestiriimekte olan kismi zamanli
ogrenci istihdami da vyine basarili 6grencilerin aidiyet hislerinin kuvvetlendiriimesi ve
basarilarinin tesvik edilmesi igin kullanilan yéntemlerden birisidir.

Ogrencilere yonelik akademik danismanlik hizmetleri ne kadar etkin sekilde
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sunulmakta ve akademik gelisimleri nasil izlenmektedir?

Ogrencilerimize egitim-6gretim sireclerinde kolaylik saglamak ve mesleki gelisimlerini
artirmak Uzere ¢esitli uygulamalar gelistirilmektedir. Programlara kayitli bulunan 6grencilere
yonelik olarak uygulanan Akademik Danismanlk ve Destek Sistemi bu uygulamalardan
birisidir. Ayrica birimler tarafindan goérevlendirilen danismanlar, 6grencinin egitim-6gretim yili
boyunca basari durumunu izler, mesleki becerilerini gelistirmesine yonelik uygulamalara ya da
bir Gst seviyedeki programa (lisans, lisansustil, doktora) yonlendirilmesine katkida bulunur,
karsilastig problemlerin ¢6ziim igin ilgili mercilere iletilmesini saglar. Danisman bu islemleri
dgrenciler mezun oluncaya kadar siirdiiriir. Danismanlik hizmetleri Universite Senatosu
tarafindan kabul edilen Ogrenci Danismanhg Uygulama Esaslarina gore yiriitiilmektedir.
https://atauni.edu.tr/egitim-ogretim-mevzuati-9 Danismanlik hizmetlerinin onemini

vurgulamak ve bu kapsamda verilen hizmetlerin kalitesini artirmak amaciyla danismanlik
gorevini ylriten akademik personel ile toplantilar yapilmakta, deneyim ve tecribeler
paylasiimaktadir.

Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi taninmasi, diploma
denkligi gibi konularda gerekli diizenlemeler bulunmakta midir?

Ogrenci hareketliligini tesvik etmek (izere ders ve kredi taninmasi, diploma denkligi gibi
konularda gerekli diizenlemeler bulunmaktadir. Ogrencilerimiz uluslararasi égrenci degisim
programlarina dahil olmaktadirlar. Fakultelerimizde konu ile ilgili olarak 6gretim Uyeleri
gorevlendirilmis olup, MEVLANA, FARABI ve ERASMUS 6grenci hareketliligi konusunda gerekli
calismalar yapilmaktadir. Ogrenciler danismanlari tarafindan MEVLANA, FARABI ve ERASMUS
programlarina tesvik edilmekte olup, farkh egitim kurumlarinda (ulusal ve uluslararasi) egitim
almalari saglanmaktadir.
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Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim-Ogretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere yeterli sayida ve nitelikte
akademik kadrosu bulunmakta midir?

Universitemizde 1396’si 6gretim (yesi olmak {izere toplamda 2610 6gretim elemani
bulunmaktadir.  Universitede vyiiriitiilen programlarda goérevli akademisyen sayisi yeterli
olmakla birlikte basta ingilizce Tip Programi olmak {izere bazi programlarda egitime katkida
bulunacak akademisyenlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Egitim-0gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile ilgili siiregler
nasil yiriitiilmektedir?

Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yukseltilmeleri ile ilgili stregler 2547
sayill Kanun kapsaminda Universitemiz Personel Dairesi Baskanliginca yiiriitiilmektedir. Bu
kapsamda, anabilim dallarinin ihtiyaclari dogrultusunda yeni kadro ve kadroda yiikseltme
talepleri Dekanliklar/Muddarlukler aracihgi ile alinmakta olup, bu talepler Rektorlik tarafindan
degerlendirilmektedir. Alanda duyulan ihtiya¢ basta olmak lzere gesitli kriterlere bagl olarak
belirlenen kadro talepleri Yiksekogretim Kurulu Baskanligina sunulmakta ve siire¢ bu sekilde
ylritilmektedir.

Profesér veya dogent kadrolarina yapilan atamalar konusunda Universitemizde diger
bazi Universitelerde yasanmakta olan kadrosuzluk problemi yasanmamaktadir. Bu durum
yapilan ¢alismalarin Universitemizde ne denli hassasiyetle yapildigini géstermesi bakimindan
Onem tagimaktadir.

Kuruma disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢cimi ve davet edilme usulleri
nasil gergeklestiriimektedir?

Kuruma disaridan ders vermek Ulzere 6gretim elemani secimi ve davet edilme usulleri, 2547
Sayil Kanunun ilgili maddeleri dogrultusunda gergeklestiriimektedir. Gorevlendirmeler,
Anabilim Dali Baskanliklarinin teklifi, birim Yonetim Kurulunun karari ve Rektorlik Makaminin
uygun bulmasi ile yapilmaktadir.

Kurumdaki ders goéreviendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun vyetkinlikleri
(cahsma alani/akademik uzmanhk alani vb.) ile ders iceriklerinin ortiismesi nasil
gilivence altina alinmaktadir?

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun vyetkinlikleri (¢alisma
alani/akademik uzmanlhk alani vb.) ile ders igeriklerinin ortlismesi, basta anabilim dali
bagkanliklari ve bilim dali baskanliklari olmak tzere ilgili birim akademik ve yonetim kurullari
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tarafindan glivence altina alinmaktadir. Bunun disinda yil/yariyil sonlarinda 6grencilere yonelik

diizenlenen anketlerden alinan geri bildirimlere bagh olarak da siireg takip edilmekte ve alinan
geri bildirimlere bagh olarak gesitli dizenlemeler yapilmaktadir.

Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini
iyilestirmek icin ne gibi olanaklar sunulmaktadir?

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini sirdirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek igin, yurt ici ve yurt digi arastirma, ¢alisma, gérevlendirme istekleri, birim Yonetim
Kurulunun karari Rektérlik Makaminin uygun bulmasi ile yolluk ve giindelikleri dahil 6denerek
karsilanmaktadir. Bununla birlikte ilgililerin mesleki gelisimi ve 6gretim becerilerini gelistirmek
amaciyla Universitemiz ve YOK tarafindan ilgili mevzuat kapsaminda olmak lizere performans
ve tegvik odulleri ile proje destegi verilmektedir. Ayrica akademik personelin ulusal ve
uluslararasi elektronik veri tabanlarina Ucretsiz erisim imkani saglanmaktadir.

Egitim-0gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve 6diillendirilmesine
yonelik mekanizmalar mevcut mudur?

Egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve édillendirilmesine yonelik
olarak Bilimsel Tesvik Odiilleri verilmekte, yayin ve basim destegi saglanmaktadir. Bilimsel
proje ve c¢alismalari 6zendirmek amaciyla alaninda basarili g¢alismalar yapan 06gretim
elemanlarinin onurlandirici 6dul politikalari mevcuttur. Her dénem sonunda derse katilan
ogrencilere ilgili dersle alakali anket ¢alismasi yapiimakta ve bu anket araciligi ile alinan geri
bildirimler ilgili birimler tarafindan performans degerlendirmesinde dikkate alinmaktadir.

Kurum, egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmayi saglayacak egitim-6gretim
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina
almaktadir?

Ogretim elemanlarinin yapacaklari arastirma gelistirme projeleri Proje Ofisine sunulmakta, ofis
tarafindan degerlendirilen ve desteklenmesi uygun gorilen projelerin sonuglandirilabilmesi
amaciyla maddi destek saglanmaktadir. Ayrica TUBITAK, YOK, OSYM gibi kurumlarin sagladig
desteklere bagh olarak da arastirma gelistirme faaliyetleri stirdirtilmektedir. Bunlarin disinda,
Universitede, diizenli egitim ve hizmet sunumu igin yeterli ve nitelikli 6gretim Gyesi kadrosu
olusturulmasi hedeflenerek, buna yonelik olmak tizere gerekli galismalar yapiimaktadir.
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Ogrenme Kaynaklar, Erisilebilirlik ve Destekler

Kurum, egitim-68retimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarini (derslik,
bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplanti salonu, programin oOzelligine gore
atolye, klinik, laboratuvar, tarim alanlari, miize, sergi alani, bireysel ¢alisma alani,
vb.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde saglamakta midir?

Universitemiz birimlerinde derslik, kiitiiphane, toplanti salonu, klinikler, preklinik ve fantom
laboratuvarlari, lisansustl derslikler, cesitli kapasitelerde konferans salonlari, toplanti
salonlari, arastirma laboratuvarlari, ¢alisma atdélyeleri, bulunmaktadir. Cagin gerektirdigi
teknolojik donanimli bilgisayar laboratuvarinda 6grenciler, alanlariyla ilgili olarak glinimuiziin
gerektirdigi bilisim sistemlerini kullanma becerisi edinmekte ve internet araciligiyla
enformasyon kaynaklarina ulasabilmektedirler.

Egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik etmekte midir? Kurumda ne tiir
teknolojiler kullanilmaktadir?

Universitemizde vyiritilmekte olan egitim sistemi geregi online siirecler planlamakta ve
uygulanmaktadir. Bu baglamda teknolojik gelismeler yakindan izlenmektedir. Universitemiz
birimlerindeki ¢ogu dersliklerde 6gretim Uyelerinin derslerini kolaylikla strdirebilmeleri igin
gereken teknolojik ve fiziksel altyapi bulunmaktadir. Ayrica birgok lisansli programlar 6gretim
elemanlarimizin ve o6grencilerimizin kullanimina sunulmus olup, akilli tahta, bilgisayar ve
projeksiyon cihazlarinin kullanimi tesvik edilmektedir. Ayrica Universitemizce ulusal ve
uluslararasi elektronik veri tabanlari satin alinarak akademik personel ve 6grencilerimize

Ucretsiz erisim imkani saglanmaktadir. (https://atauni.edu.tr/kutuphane-ve-dokumantasyon-
daire-baskanligi ) Bunun disinda Universitemizde uzaktan egitim yéntemi ile yiritilen

programlarda gerekli teknolojik altyapi basari ile kullaniimaktadir.

Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yénelik ne tiir destekler
saglanmaktadir?

Ogretim elemanlarimiz tarafindan 6grencilere mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yénelik
danismanlik yapilmakta ve 6grencilerin meslekle ilgili faaliyetlere katilimi saglanmaktadir. Bazi
boélimlerde yurt digi dil kurslarina katim imkani tesvik edilmekte ve destek saglanmaktadir.
Atatiirk Universitesi Strekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ATASEM) araciligiyla tiim
dgrencilere egitim ve sertifika programlarina katilma imkani sunulmaktadir. Ogrencilerin
mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yonelik olarak KOSGEB sertifikali Girisimcilik dersleri
verilmekte, 6grencilere Teknokent araciligi ile projelerini gergeklestirmek amaci ile ofis tahsisi
gibi imkanlar saglanmaktadir. Ayrica, 6grencilerimizin mesleki gelisimine yonelik olarak, stajlar
ve teknik geziler yapilmaktadir. Kariyer planlamasina yoénelik olarak da, Kariyer Gunleri
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kapsaminda 6grencilerimizin sektériin 6nemli firma temsilcileri ile bulugsmasi saglanmaktadir.

Universitemiz Ogrenci Kuliipleri ve Topluluklari tarafindan diizenlenen mesleki gelisim ve
kariyer planlama etkinliklerine 6grencilerimizin katilimi saglanmaktadir. Yukarida belirtilen
faaliyetlerin daha kurumsal bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin Universite biinyesinde bir KARIYER
MERKEZI kurulmasi calismalari baslatilmis olup, konu ile ilgili mevzuat calismalari
tamamlanmistir.

Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim edinmelerini gerektiren
programlar icin kurum disi1 destek bilesenleri nasil saglanmaktadir?

Ogrencilerimizin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim edinmelerine ydnelik olarak
birimlerimizde staj komisyonlari olusturulmus olup, 6grencilerimiz bu komisyonlar tarafindan
yonlendirilmektedir. Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim edinmelerini
gerektiren programlar igin ¢esitli kurum ve kuruluslardan olusan paydaslarla isbirligi
saglanmaktadir. Mesleki uygulama dersleri kapsaminda 6grenciler, klinik, kamu hastaneleri,
eczaneler, fabrikalar, kutliphaneler, arsivler, muzeler ve Milli Egitim Bakanhgina bagh
okullarda staj yapmaktadirlar. Bu uygulamalarin yapilabilmesi igin ilgili resmi kurum ve
kuruluslarla protokoller imzalanmis olup, 6zel isletmelerden gerekli izinler alinmistir. Gelinen
noktada Universite genelinde yiriitilmekte olan staj islemleri icin bir staj birosu
olusturulmasina yonelik calismalar strdiriilmektedir. Olusturulmasi planlanan bu ofis ile staj
konusundaki tiim is ve islemlerin bir merkezden yurutilmesi, staj planlamasinin bir yazilimin
uzerinden gergeklestiriimesi, konu ile ilgili uygulamalarin gilincel mevzuata uygun olarak
yapilmasi ve bu sekilde staj egitiminin kalitesinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri sunulmakta midir?

Atatiirk Universitesi 6grencilerin saghk hizmetlerine en (st diizeyde erisimini saglamaktadir.
Ogrenciler basta boélgemizin en biyiik lniversite hastanesi olan Atatiirk Universitesi Tip
Fakultesi Arastirma Hastanesi’'nden olmak uzere, Dis Hekimligi Fakiltesi, Saghk Kultir ve Spor
Daire Bagkanligina bagl Ogrenci Saglik Merkezinden saglk hizmetleri alabilmektedirler. Ayrica,
Atatiirk Universitesi Ogrenci Psikolojik Danisman ve Rehberlik Arastirma ve Uygulama Merkezi
(ATA-PDREM) araciligiyla psikolojik rehberlik ve destek hizmetleri sunulmaktadir.

Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor alanlari,
teknoloji donaniml galisma alanlari vs.) mevcut mudur?
6,5 milyon m?lik acik, 1 milyon m”lik kapali alani ile ilkemizin en biyik ve diizenli
kampdslerinin ilk siralarinda yer alan Atatiirk Universitesi Kampiisi saglikl, rahat ve konforlu
yasam alanlariyla 6ne ¢ikan ve blnyesinde, Ogrencilerin her tlrli yasamsal ve sosyal
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ihtiyaglarini karsilayabilecekleri olusumlari barindiran, ¢agdas kent estetigini temsil eden

peyzajiyla modern bir yagam ve egitim-6gretim merkezidir.

Ogrencilerimizin faydalanabilecegi ve uygun ders calisma mekanlarina da sahip olan, 11
binin lzerinde 6grenci kapasiteli devlet yurtlarinin yanisira sehirde ¢ok sayida 6zel yurt, apart
ve devlet kurumlarina ait misafirhaneler bulunmaktadir.

Kampus igerisinde glinlik 6 bin 6grencinin yeme igme ihtiyaglarini karsilayacak; 4 adet
blyik yemekhane, 40 adet kantin, 5 adet lokanta ve 7 adet de kafe bulunmaktadir.

Tenis kortlari, basketbol ve futbol sahalari, olimpik standartlarda yuriyls ve kosu
alanlari, bisiklet parkuru gibi bir¢ok spor alaninin yani sira kamplsimiz igcinde hizmet veren
PTT ofisi, marketler, sinemalar, banka subeleri ve ATM'ler yine kampiste hayati kolaylastiran
ve 0grencilerimizin yagam kalitesinin yikselmesine katki saglayan diger unsurlardir.

Kampus igerisinde 1 adet aile hekimligi ve Tlrkiye’nin en buylk hastanelerinden biri olan
Arastirma Hastanesi, 24 saat boyunca tim 6grencilerin saglik ihtiyaglarina cevap verebilecek
ve bu konuda sikinti yasanmasina mahal vermeyecek iki 5nemli merkezdir.

Ulagimin yurtici ve yurtdisindan hava, kara ve demiryolu baglantilariyla yogun olarak
saglanabildigi Erzurum bu yoni ile de 6grencilerimiz igin oldukga cazip bir egitim-6gretim
yuvasidir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ne olgiide
desteklenmektedir?

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler diizenlenmekte; konferans,
panel, kongre gibi etkinliklerin yani sira sosyal sorumluluk projeleri dizenlenmekte ve
desteklenmektedir. Ogrenciler, tiniversitede kurulmus bulunan égrenci kuliiplerine iiye olarak
sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlere katilmaktadirlar. Ogrencilerin sportif
etkinliklere katilabilecekleri kapsamli bir spor kompleksi Universitenin égrencilere sundugu
olanaklar arasindadir. Saghk Kultir ve Spor Daire Baskanligi gesitli spor dallarinda turnuvalar
diizenleyerek bircok etkinlige maddi destek saglamaktadir. Ayrica Universite égrencilerinin
bilimsel 6grenci kongresi diizenlemelerine ve diger Universitelerdeki kongrelere katilimlarina
maddi ve manevi destek saglamaktadir. Universitede yil icerisinde sosyal, kiiltiirel veya sportif

etkinlikler sonucu basari elde eden 6grenciler édillendirilmektedir.

Kurum, ozel yaklasim gerektiren 6grencilere (engelli veya uluslararasi 6grenciler gibi)

yeterli ve kolay ulasilir 5grenme imkanlari ile 6grenci destegini nasil saglamaktadir?
Universitede dgrenim goéren engelli 6grencilerin egitim-6gretim siireglerini saglikl, engelsiz,
bagimsiz, sosyal ve basarili bir sekilde tamamlamalari icin; 6zel durumlari ve farkliliklariyla
uyumlu idari, fiziki ve akademik ortamin ideal standartlarda yapilandiriimasi ydniinde
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ihtiyaglarinin belirlenmesi ve giderilmesi igin sorunlari tanimlamak, ¢éziimleri planlamak ve

uygulamak, ortaya c¢ikan sonugclari degerlendirmek, gerekli tedbirleri almak ve dizenlemeler
yapmak Uzere Universite blinyesinde bir rektér yardimcisi baskanhginda, tim fakulteler ve
yiiksekokullardan birer 6gretim lyesinden olusan Engelli Ogrenci Birimi kurulmustur. Bu
birimden; dikkat eksikligi hiperaktivite sorunu olanlar, isitme engelliler ve agir isitenler, gorme
engelliler ve az gorenler, hareket problemi olanlar (fiziksel engelliler), psikolojik problemleri
olanlar, 6grenme glgligu olanlar, kronik saglik sorunlari olanlar, asperger veya yuksek
fonksiyonlu otistik bireyler, gecici yetersizlikleri olanlar faydalanabilmektedirler. Universitemiz
engellerin ortadan kaldirilldigi, erisilebilir bir Gniversite yerleskesi olusturma hususunda
lizerine diisen sorumluluklar yerine getirmektedir. Bu kapsamda olmak iizere, Universitede,
biatin engelli 6grencilerin rahatlkla egitim ve 6grenimlerini sirdirebilecegi altyapiya
(asansor, tekerlekli sandalye rampalari, serit yol vs.) sahiptir. Engelli 6grenciler igin fiziksel
mekanlarin ergonomik tasarimlarla, eski yapilarda bina disindan asansor sistemlerinin
kurulmasi ile kolayliklar saglanmaktadir. Ozel yaklasim gerektiren uluslararasi dgrencilere
Universitemiz Yabanci Uyruklu Ogrenci Ofisi yardimci olmakta, ATATOMER (Tiirkge Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi) dil kurslari vermektedir. Bununla beraber bir danisma
merkezi statlisinde olan Uluslararasi Ogrenci Ofisi, yurt disindan gelen misafir
Ogrencilerimizin sorunsuz ve basarili bir yiksekégrenim siireci gegirmeleri igin ihtiyag duyulan
her tlrld alt yapiyi sunacak birikim, kalite ve yeterliliktedir.

Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi nasil glivence altina
alinmaktadir?

Ogrencilere sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi etkinligi ve yeterliliginin giivence altina
alinmasi amaciyla 6grenci talepleri, geri bildirimleri, dis paydaslarin gorisleri gergevesinde
diizenlemeler yapilmakta; gecerliligi, gincelligi ve surekliligi ilgili birimlerce denetlenmektedir.
Bununla birlikte, egitim 6gretim slreci boyunca ve sonunda birimler tarafindan geri bildirim
almaya yonelik akademik, idari personel ve 06grenciyle iletisim kurulmaktadir. Cagdas
yonetimin seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda &grenciler Universitede
dogrudan ya da dolayl (sikayet kutulari, 6grenci bilgi sisteminin sms ve e-posta yoluyla
mesajlasma gibi) olarak hem akademik, hem idari personelle iletisim kurabilmektedir.
Universitemiz Eczacilik Fakdltesi'nin Ulusal Eczacilik Egitimi Akreditasyon Kurulu (ECZAK)'na,
Miihendislik Fakiiltesi Kimya, Makine, Cevre ve insaat Mihendisligi Béliimlerinin MUDEK
(MUhendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi)'e akredite
calismalari sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliliginin nasil givence
altina alinmakta oldugunun gostergeleridir.
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Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

i¢ paydaslarin (6grenciler ve ¢alisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is diinyasi ve
meslek orgiitli temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katihmi saglanarak programin
gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi nasil yapilmaktadir?

ic paydaslarin (6grenciler ve calisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is diinyasi ve meslek 6rgiitii
temsilcileri, mezunlar, vb.) slirece katilimi saglanarak programin gbézden gegirilmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla pilot ve genis kapsaml uygulamalar gergeklestiriimektedir.
Ogrencimizin Eli Degsin Projesi gibi projelerle ders materyallerinin &grenim becerilerine
uygunlugu ¢ozlimlenmeye calisiimis olup; Akademik Danismanlik ve Destek Sistemi sayesinde
ogrencilerin her an taleplerini belirtmeleri miimkiin hale getirilmistir. Ayni zamanda meslek
uzmanlart ve kurum/kuruluslarla etkilesimler kurularak organize edilen sektor katilimh
calistay, sempozyum ve toplantilar hem sektor bilesenleri ile 6grencilerimiz ve 6gretim
elemanlarimiz bir araya gelmesine hem de programin goézden gegirilmesine katki
saglanmaktadir. Gelismeler ve beklentiler takip edilmektedir. Bu konuda uygulanan
yontemlerden birisi de i¢ ve dis paydaslara yonelik olarak yapilan anketlerdir.

Gozden gecirme faaliyetleri ne sikhikta, nasil ve kimler tarafindan yapilmaktadir?
Katki veren paydaslar nasil belirlenmektedir? Bu paydaslar karar verme siirecinin
hangi asamalarina katilabilmektedir?

Programlarin gozden gegirme faaliyetleri, koordinatorler, alan uzmanlari ve program
sorumlularinca donem sonlarinda gergeklestirilmektedir. Katki veren paydaslar alan uzmanlari
ve koordinatorlerin onerileri cercevesinde belirlenmektedir. Bu paydaslar karar verme
surecinin ozellikle gelismeleri takip etme ve mesleki beceri kazandirma asamalarina katkida
bulunmaktadirlar.  Yapilan toplantilarda akademik personelin faaliyetleri, dersler ve
ogrencilerle ilgili konular degerlendirilmektedir. Gerekli gorildigiinde i¢ ve dis paydas
temsilcileri toplantiya davet edilerek miifredatin olusturulmasi veya giincellenmesi dncesinde
verilerin derlenmesi agsamasinda katki saglamaktadirlar.

Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin nasil
kullanilmaktadir?

Degerlendirme sonuclari, 0Ogrencinin basari dlizeyi g6z o©nlnde bulundurularak
gercgeklestiriimekte ve programin giincellenmesi ve surekli iyilestirilmesi igin 6grenci donutleri
esas alinmaktadir. ihtiya¢ duyulan durumlarda giincelleme ve iyilestirme yapilmakta, gerekli
durumlarda miufredat, materyal ve metot degisikligine gidilmektedir. Program ciktilarinin
paydas! durumuna gelen mezun 6grencilerden, 6grencilerin ¢alistigl kurumlardan gelen donit
degerlendirmelerinden, kurum ici komisyon ve kurullarin her dénem sonu ortaya koydugu
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degerlendirme raporlarinin ve dis paydas temsilcileri ile yapilan toplantilarin degerlendirme

verileri, programin iyilestirilmesinde temel ¢ikis noktasi olmaktadir. Bu surecin strdurilebilir
olmasi birimlerimizde kurulan komisyon ve kurullar tarafindan sdrekli bir sekilde
izlenmektedir.

Programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ulastigini; 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verdigini nasil izlemekte ve dlgmektedir?

Universitemiz, programlarin egitim amaglarina iliskin hedeflerine ulastigin; mezunlarimizin
ulusal ve mesleki alanlardaki sinavlardaki basari oranlari, ise girme oranlari, is yeri basarilari ve
terfilerine gore izlenmekte ve 6lcmektedir. Ayrica zaman zaman c¢esitli konularda yapilan
arastirmalar ve bu arastirma sonuglarinin kamuoyu ile paylasiilmasi veya yayimlanmasi ile
izlenip &lciilebilmektedir. OSYM tarafindan yayinlanan raporlarla konu ile ilgili en giincel
veriler kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Programlarin egitim amaclari ve 6grenme ciktilarina iliskin taahhiitleri nasil giivence
altina alinmaktadir?

Programlarin egitim amaglari ve 6grenme ciktilarina iliskin taahhatleri, egitim-6gretim dénemi
sonunda Ogrencilere uygulanan anket sonucunda egiticiler ve 06grenim siregleri
degerlendirilerek saglanmaktadir. Bu degerlendirme sonucunda, egitim 6gretim ile ilgili olarak
Ogrencilerin gozinden Ogretim Uyelerinin bilimsel agidan yeterli olup olmadiklari ve
demokratik bir sinif ortami saglayip saglayamadiklari anlasiimaktadir. Buna ilaveten 6gretim
uyelerinin, derslerde gesitli 6gretim ara¢ gere¢ materyali kullanma, etkili iletisim becerisine
sahip olma, elestirel diginmeyi tesvik etme, 6grenciler agisindan ulasilabilir olma ve
O0grencilere zaman ayirma, 6grencilerin 6grenme dulzeylerine uygun tekniklerle 6lgme ve
degerlendirme yonlerinin yeterlilikleriyle ilgili sonuglara varilmaktadir. Bu durum o6gretim
Uyeleriyle paylasilarak yetkinliklerin artirilmasi ve eksikliklerin giderilmesi saglanmistir. Bunula
birlikte, Programlarin egitim amaglari ve 6grenme giktilarina iliskin taahhutleri Tirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi kapsaminda programlar surekli glincellenerek, ERASMUS
kalite politikasi, diploma eki, 6grenciler icin bilgilendirme toplantilari ve akademik derece
program igerikleri araciligiyla glivence altina alinmaktadir.
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G. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kurumun arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirilecegi belirlenmis midir?

Universitemizin 2014-2018 yillari Stratejik Planinda; Kurumumuzun arastirma stratejisi,
hedefleri ve bu hedeflerin hangi birimler tarafindan gergeklestirilecegi belirlenmistir.

Kurumun arastirma stratejisi ve hedefleri nelerdir? Bu hedefler nasil belirlenmekte ve
hangi siklikta gozden gecirilmektedir?

Universitemizin Stratejik Planinda yer alan Stratejik Amag ve Hedefler bdlimiiniin 2 numarali
stratejik amaci; kurumumuzun arastirma stratejisi ve hedefini ortaya koymaktadir. Buna gore;

plan donemi boyunca (2014-2018) hem Bilimsel Arastirma Projeleri altyapisini gelistirmek,
hem de ulusal ve uluslararasi bilimsel toplanti ve aktivitelere katilim sayisini artirmak
amaclanmistir. Bu amac dogrultusunda gerekli stratejik hedefler ile faaliyetler/g6stergeler alt

basliklarla yer almistir. ilgili arastirma stratejisi ve hedefleri; komisyonlarca belirlenmekte
olup, yillik olarak diizenlenen gerek Faaliyet Raporlari ve gerekse Kurum i¢ Degerlendirme
Raporlariyla hedef ve gostergelerin gerceklesme degerleri periyodik olarak izlenmektedir.

Kurumun arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak mi ya da tek bir
arastirma alanina yonelik olarak mi ele alinmistir? Kurumun temel arastirma ve
uygulamali arastirmaya bakisi nasildir?

Universitemizin arastirma stratejisi, biitiinsel ve ¢ok yénlii olarak ele alinmistir. Bilindigi izere
bir Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetleri, genellikle lisansisti egitim-6gretim
faaliyetlerini kapsar. Arastirmalar ise “temel arastirmalar” ve “uygulamali arastirmalar” olarak
ikiye ayrilir. Temel arastirmalar, Universitelerin gercegi arastirma ve objektif elestiri
fonksiyonlarinin bir geregidir. Bu kapsamda, Universitemiz dinyadaki bilimsel gelismeleri
yakindan takip ederek; yepyeni fikirler, yeni teknoloji, yeni mamul ve siregler ortaya
koymaktadir.

Uygulamali arastirmalar kapsaminda ise Atateknokent vasitasiyla pratik bir amaca
yonelik olarak arastirma-gelistirme faaliyetleri yurutilmektedir. ATA Teknokent 2005 yilinda
kurulmus olup; 2010 tarihinde birinci blokta faaliyetine baslamig, 2013 yilinda ise ikinci blok
faaliyete ge¢mistir. Universitemizce; ATA Teknokent icin 4 milyon 407 bin 432 TL. biitce
ayrilmistir.2016 yili itibariyle 60 firma teknokentimizde faaliyet géstermekte olup; ylizde 100
doluluk oraniyla faaliyetlerine devam etmektedir. Firmalarin devam eden Ar-ge proje sayilari
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2016 yil itibariyle 80 olup; tamamlanmis proje sayisi 134 tir. ATA Teknokentte yer alan
firmalar tarafindan bu gine kadar 31 milyon 864 bin 530 TL. tutarinda i¢ satis
gercgeklestirilmistir.

Kurum, arastirmada 6ncelikli alanlari ile ilgili arastirma faaliyetlerinde
bulunmakta midir?

Arastirma oncelikli alanlarinda UYGAR merkezleri var mi? Varsa bu merkezlerin
hedefleri belirlenmis, ¢iktilari izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?

Arastirmada éncelikli alanlari ile ilgili, i¢ ve dis paydaslarin énerileri

dogrultusunda, bilimsel ve/veya sektérel toplantilar diizenlemekte midir?

Universitemizde 2016 yili itibariyle 25 Arastirma ve Uygulama Merkezi bulunmaktadir.
Bu merkezlere ait bilgiler raporun “Arastirma Faaliyetinin YurutuldGga Birimleri” bashigi altinda
verilmigtir.

UYGAR Merkezlerin hedefleri Birim Stratejik Planlarinda yer almakta olup; ¢iktilari yillik
olarak hazirlanan raporlar yoluyla Universitemizce izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Universitemizde arastirma alanlariyla ilgili olarak i¢ ve dis paydaslarin 6énerileri
dogrultusunda bilimsel toplantilar diizenlenmektedir. Bu kapsamda belirlenen 6ncelikli alanlar
asagidaki gibidir:

Biyocihazlar, Medikal Makine Alet ve Cihazlar

Biyogaz Calismasi

Biyomalzeme

Biyomimetik ¢alismalar

Biyoteknoloji ve ilag Faz Calismalari

Biyoteknoloji, Molekiiler Biyoloji ve Genetik

Organ Nakli Cesitlendirme

Saglhk Turizmi

Robotik ve Mekatronik Sistemler (Robot Teknolojileri Uygulama ve Arastirma)

Savunma Sanayi (Malzeme ve Proses Teknolojileri)

Spor Bilimi ve Teknolojisi

Yenilenebilir Enerji Kaynaklari
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Uriinlerin DAYTAM ve Teknokent isbirligi ile yenidogan ve bebekler icin formiilasyon
hazirlayacak olan ‘beslematik’ cihazinin gelistiriimesi ve formili bebege vermek igin tek
kullanimhk farkli uglari bulunduran aparatlarin gelistiriimesi

Universite- Sanayi isbirliginin artinlmasi (hemodiyaliz c¢ozeltileri, organ perfiizyon
sollisyonu, serum, antiseptik ¢ozelti, kozmetik preparatlarin ve bor igerikli yara urlnlerinin
dretimi)

Kurumun arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri (egitim-6gretim,
topluma hizmet) arasinda nasil bir etkilesim bulunmaktadir? Buna yonelik bir stratejisi
var midir?

Universitemizin arastirma faaliyetleri ile diger akademik faaliyetleri (egitim-6gretim) arasinda
¢ok yonlu bir etkilesim bulunmaktadir. Bir taraftan arastirma faaliyetleri kapsaminda ulusal
veya uluslararasi toplantilara 6gretim Uyelerinin katihmlari verilen desteklerle tesvik edilirken,
diger taraftan Uygulama ve Arastirma Merkezler araciligiyla topluma hizmet verilmektedir.
Kurumun ana stratejilerinden birisi arastirma faaliyetleri yaninda topluma azami oranda
hizmetin verilmesidir. Bu kapsamda 6gretim Uyelerinin Teknokentte kurmus olduklari firmalar
sayesinde gerek yazilim gerekse girisimcilik baglaminda énemli projeler yapilmistir. 2016 yili
icerinde IPARD programi kapsaminda Universite-sanayi-kamu isbirligi ile 20 milyon TL. si hibe
olmak Uzere 32 milyon TL. bltgeli yatirim projeleri tamamlanmis ve istihdama énemli katilar
saglanmistir.

Kurum, arastirma stratejisinin bir par¢asi olarak kurumlar arasi arastirma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arastirmalara uygun platformlar
gelistirmekte midir? Ve bu tir arastirmalarin ciktilarini nasil izlemekte ve
degerlendirmektedir?

Universitemiz arastirma stratejisinin bir pargasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini
desteklemektedir. Bu baglamda ulusal ¢apta TUBITAK, SANAYi VE TICARET BAKANLIGI,
KALKINMA BAKANLIGI, SAVUNMA BAKANLIGI, BASBAKANLIK AFAD ve ACIL DURUM
BASKANLIGI bélgesel olarak ta KUDAKA (Kuzey Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi) ve DAPBKI
(Dap Bélge Kalkinma idaresi Bagkanligl), TKDK (Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme
Kurumu) vb. kurumlarla ortak arastirma faaliyetleri yuritilmekte, bu amagla gerekli
platformlar olusturulmakta ve bu tur arastirmalarin giktilari nihai asamada dizenlenen
raporlarla izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
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Kurum, arastirma stratejisi olarak disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli arastirma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arastirmalara uygun platformlar
gelistirmekte midir? Ve bu tiir arastirmalarin giktilarini nasil izlemekte ve
degerlendirmektedir?

Universitemizde Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi koordinatérliigiinde ¢ok
disiplinli arastirma projelerine o0zellikle destek verilmektedir. Cok disiplinli arastirma
projelerinde en az iki merkez ve birden ¢ok disiplinli olmasi yéniinde kriterler mevcuttur.
Ayrica Universitemizin, pek ¢ok Universitede oldugu gibi disiplinler-arasi arastirmalar yiriten
arastirma merkezleri ve enstitileri bulunmaktadir. Egitimde belli bir disiplin Gzerinde
uzmanlasmaya dayali egitim ve arastirma sistemi énemini hala korumakla beraber, giderek
artan bir trendde yerini disiplinler-arasi ve ¢ok-disiplinli egitim ve arastirmaya birakmaktadir.
GUnumizde iyi akademik dergilerde yayinlanabilecek diizeyde arastirma yapmak bir ekip isine,
hatta disiplinler arasi isbirligine déntismustlr. Arastirmalar, akademik isbirliginin akademik
verimliligi artirdigini géstermektedir.

Kurum, vyerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri
arasinda nasil bir bag kurmaktadir?
Universitemiz; yerel bazda Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi ve merkez ilce belediyeleriyle,
bolgesel bazda Kuzey Dogu Anadolu Kalkinma Ajansiyla (KUDAKA) ve DAP Bolge Kalkinma
idaresi Bagkanligi (DAPBKI), Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu (TKDK) ulusal
bazda ise YOK ve Kalkinma Bakanligiyla belirlenen kalkinma hedefleri dogrultusunda ortaklasa
yurutulen projelerle kalkinma hedeflerine katkida bulunmaya g¢aligmaktadir.

Yapilan arastirmalarin bdolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve
sosyo- Kkiiltiirel katkisi var midir? Nasil tesvik edilmektedir?

Universiteler son yillarda bélgesel kalkinmanin énemli bir dinamigi olarak degerlendirilmekte
olup, bulunduklari bélgeye olan ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkilarini 6zetle birkag maddede
toplamak miumkinddr:

Bolgesel gelir ve istihdam gibi ekonomik degerlerde iyilesme saglanmasi,

Saglk, iletisim, tasimacilik ve refah seviyesinin artmasi gibi sosyo-kiltirel
degiskenlerde iyilesme saglanmasi,

Egitime katilma oraninda artis ve gbglerin azalmasi vb.
toplumsal ve ekonomik faydalar olmak {izere g ana baslik altinda incelenebilir.

Universitemizin de bu kapsamda hem il &lceginde hem de bélge/ulusal dlcekte
ekonomik ve sosyo-kultirel katkilari bulunmaktadir. Teknokentte yirutilen 6zellikle kamu-
sanayi-Universite isbirligi projelerinin bolge ekonomisine énemli katkilari olmaktadir. Ayrica
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yazilim projelerinin sanayi kuruluslarinin kurumsallasmasina énemli katkilari olmaktadir. Bu

manada Ogretim Uyelerimiz yapacaklari arastirma faaliyetleri igin ¢esitli desteklerle tesvik
edilmektedir.

Kurumun, arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili girisimleri (Etik Komisyonu,
intihali 6nlemeye yonelik 6zel yazilimlar, vs.) var midir?

Universitemizin arastirmada etik degerleri benimsetmeyle ilgili olarak Atatiirk Universitesi
Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Yonergesi hiukimleri dogrultusunda farkh disiplinlere ait Etik
Komisyonlari kurulmustur. Ayrica intihali 6nlemeye yénelik 6zel yazilimlar olarak Turnitin ve
iThenticate gibi yazilimlar yoluyla lisansiisti tezler ve makaleler etik yonden
degerlendirilmektedir. Universitemizin etik degerleri benimsetme ile ilgili politikalari strekli
olarak gelistiriimeye g¢alisiimaktadir.

Arastirmalarin giktilari (proje raporu, yayin, patent vb.) édillendirilmekte midir?

Arastirmalarin ciktilari (Proje raporu, yayin, patent vb.) Universitemizce édiillendirilmektedir.
Bu kapsamda 2010 yilindan itibaren her yil “Bilimsel tesvik édilleri ve akademik giysi toreni”
diizenlenmektedir.  Atatiirk  Universitesi mensubu  bilim insanlarinin, fen, saglik,
sosyal, egitim bilimleri ve glzel sanatlar alanlarindaki segkin arastirma, ¢alisma ve hizmetlerini
degerlendirmek, Ustiin nitelikleri onayarak kamuoyuna duyurmak ve tesvik unsuru olmak
izere Universitemiz Rektérligli tarafindan her bir alan icin bilimsel tesvik &dilleri
verilmektedir. Bu éddller her yil Uretilen kitap, makale, etkin makale, patent, atif, proje, en iyi
BAP projesi, en iyi doktora tezi ve takdir dallarinda, bilimsel nitelikleri yiiriten akademik
personele verilen édilleri kapsamaktadir.

Arastirma firsatlari ile ilgili kurum ici gerekli bilgi paylasimi yapilmakta midir?

Universitemizce arastirma firsatlariyla ilgili kurum ici gerekli bilgi paylasimlari, elektronik bilgi
sistemi yoluyla tlim bilim insanlarina iletilmektedir. Bilimsel Arastirma Projeleri basvuru
tarihleri yilda iki kez olmak tzere duyurulmaktadir.

Verilen doktora derecelerinin gesitliligi ve doktora 6grencilerinin yurti¢i ve yurtdisi
tiniversitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise baslama oranlari takip ediliyor mu? Kurum
tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan 6grencilerin orani
nedir?
Verilen doktora derecelerinin gesitliligi ve doktora 06grencilerinin yurtici ve yurtdis
Universitelerde Ogretim elemani olarak ise baslama oranlari bu giin icin takip
edilememektedir. BAP Koordinasyon Biriminin yeniden yapilanmasi kapsaminda, verilen
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doktora derecelerinin gesitliligi ve doktora Ogrencilerinin yurtici ve yurtdisi Universitelerde
Ogretim gorevlisi olarak ise baslama oranlarinin kayit altina alinmalarina yénelik ¢alismalar
yuratiulmektedir. Kurum tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan
ogrencilerin orani konusunda herhangi bir veri takibi yapilmamaktadir.

Kurum, arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri icin gerekli fiziki/teknik

altyapinin ve mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yoénelik

politikalara sahip midir?
Universitemizin arastirma faaliyetleri icin gerekli fiziki/teknik altyapinin ve finansal kaynaklarin
olusturulmasina ve uygun sekilde kullanilmasina yonelik genel politikalari mevcut olmakla
birlikte, ayri bir birim olarak Politika Merkezi veya Politika Komisyonu bulunmamaktadir.
Universitemiz BAP Koordinasyon Biriminin yeniden yapilanmasi kapsaminda arastirma
oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri igin gerekli fiziki/teknik altyapinin ve mali kaynaklarin
olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yoénelik politikalarin belirlenmesi yonlnde
calismalarini sirdiirmektedir.

Kurum, oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
siirdirriilebilirligini nasil glivence altina almaktadir?

Universitemiz, oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
surdurilebilirligini gesitli tesviklerle (BAP destekleri, Makale tesvigi, yurtdisi gérevlendirme,
akademik tesvik odilleri verme vb. desteklerle) glivence altina almaya calismaktadir. Ayrica
2017 yil icerinde destek kapsamina alinacak bilimsel arastirma projeleri sayisini 10’dan 18’e
yukseltmis ve arastirmacilarin ihtiyaglarina yonelik olarak farkli biitge uygulamasina gegmistir.

Arastirma Kaynaklari

Kurumun fiziki/teknik altyapisi ve mali kaynaklari, arastirma oncelikleri kapsamindaki
faaliyetleri gerceklestirmek icin uygun ve yeterli midir?
Universitemizin fiziki/teknik altyapisi ve mali kaynaklari, arastirma éncelikleri kapsamindaki
faaliyetleri gergeklestirmek icin kismen uygun ve yeterlidir. 2017 yili icerinde sadece BAP
Koordinasyon Birimi tarafindan AR-GE ¢alismalarina yonelik olarak 30 milyon TL kaynak
ayrilacaktir.
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Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik kriterler mevcut

mudur? Bu kriterler nasil belirlenmekte ve hangi siklikta gozden gegirilmektedir?

Kurum igi kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik kriterler Yonergeler
seklinde dizenlenmistir. Bu yonergeler ¢ercevesinde BAP komisyonundan alinan éneriler yillik
olarak belirlenmektedir. Ornegin, Atatiirk Universitesi _Bilimsel Arastirma Projeleri

Yoénergesinde yer alan kriterler:

Bes Yillk Kalkinma Plani hedeflerine, Universite Yénetim Kurulu’nun belirledigi
universite bilim politikasina veya Ulke bilim politikasina uygun konulara 6ncelik verilerek
degerlendirilir ve segilir.

Bu projelerin evrensel ve ulusal bilime, sehrin, bolgenin ve llkenin teknolojik, kiiltiirel,
sosyal ve ekonomik kalkinmasina ve tanitilmasina katki saglamasi esastir.

Arastirma projelerinin segimi ve desteklenmesinde; temel bilimler igerikli, sonuglari
uygulamaya doniik, kaynaklari ve faaliyetleri bakimindan ¢ok katilimli, cok merkezli, kurumlar
arasl, uluslararasi ve disiplinler arasi nitelikteki projelere dncelik verilir.

Rektorligliin dngorecegi stratejik plan dahilinde oncelikli alan projelerine Ustlnlik
taninir.

Ayrica bu yonergeye ilave olarak BAP Komisyonu tarafindan uygulama esaslari ve
arastirmaci bilgilendirme kilavuzu hazirlanmis ve web sayfasi tizerinden duyurulmustur.

Arastirma faaliyetlerine kurum ici kaynak tahsisine yonelik dncelikler mevcut ise ne tiir
parametreler (kurumun arastirma oncelikleri ile uyum, ¢ok ortakh/disiplinli
arastirmalar, kurumlar arasi ve/veya uluslararasi ortakliklar, lisansiistii ¢alismalar,
temel arastirma, uygulamali arastirma, deneysel gelistirme, c¢ikti/performans vb.)
dikkate alinmaktadir?

Universitemizde arastirma faaliyetleri icin kurum ici kaynak tahsisine yénelik &ncelikler var
oldugu gibi, kurumun arastirma oncelikleri ile uyum, disiplinli arastirmalar, kurumlar arasi
ortakliklar, lisanststu ¢alismalar, temel arastirma, uygulamali arastirma, deneysel gelistirme,
cikti/performans vb. parametreler dikkate alinmaktadir. 2017 yili icerinde proje desteklerinde
performansa dayali biltce uygulamasina gegilecegi gibi projeler ciktilar itibariyle
degerlendirilecek ve izlenecektir.

Kurum, kaynaklarin etkin/verimli kullanimi saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek
icin i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini nasil tesvik etmekte
ve desteklemektedir?

Bilimsel ve teknolojik arastirma projelerinin desteklenmesinde is/dis paydaslar ile yapilan
projelerin butgeleri dikkate alinarak gesitli tesvik uygulamalari uygulamaya konulmustur. Bu
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tesvikleri BAP uygulama esaslari ve arastirmaci bilgilendirme kilavuzu igerinde bulmak

mumkiindir. Ayrica Universitemiz, kaynaklarin etkin/verimli kullanimini saglamak ve ilave
kaynak temin edebilme igin i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini;
kurum igi etkin bir duyuru sistemi, kurum disi ise bagis, sponsorluk anlagmalari ve
odullendirme vb. gibi tesviklerle desteklemektedir.

Kurum disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.)
kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterli midir?

Universitemiz disindan saglanan dis destekler iiniversitemizin stratejik hedefleri ile uyumlu
olmakla birlikte yeterli diizeyde oldugunu séylemek mimkin degildir.

Kurum, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak vyiiritiilmesini saglamak
icin ne tiir destekler (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunun gereklerini yerine getirme, lisanh
yazilim kullanimi) sunmaktadir?

Universitemiz arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesi igin, Fikir ve
Sanat Eserleri Kanunu geregince ddenmesi gereken bandrol licretleri ile diger lisans Ucreti
o6denmesi gereken yazilimlari satin almakta ve arastirmacilarin kullanimina sunmaktadir.

Kurum, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan kaynaklarin
(fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiiriilebilirligini nasil saglamaktadir?

Universitemiz arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiyac duydugu kaynaklarin
sirdurdlebilirligini; finansal olarak kendi 6zgelirleri, Merkezi yonetim bitcesinden 6ngorilen
ozel biltce 6denekleri, doner sermaye gelirleri, tezsiz yiksek lisans gelirleri ve bagis yoluyla
saglamaktadir. Fizik/teknik yonden ise hem ileri teknoloji merkezlerinin nicelik ve nitelik olarak
artirlmasi hem de yetismis arastirmaci kadrosunu tesvik suretiyle devamlilik saglanmaya
calisiilmaktadir.

Arastirma Kadrosu

Kurum, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini nasil
glivence altina almaktadir?

Universitemiz, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini
Yiksekdgretim mevzuatini uygulamak suretiyle glivence altina almaktadir. Ayrica lisansustu
egitim kalitesinin artinlmasina yonelik uyguladigl politikalar ile gerekli yetkinliklerin
kazanilmasina katkida bulunmaya ¢aligmaktadir.
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Arastirma kadrosunun yetkinligi nasil 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

Universitemizin arastirma kadrosunun yetkinligi, belli dénemlerle ve her sdzlesme bitiminde
kurumun atama kriterlerine gére degerlendirme yapilip raporlanmasi yoluyla 6l¢lilmekte ve
degerlendirilmektedir. Universitemizin agiklamis oldugu atama kriterlerinde bu durum acik¢a
belirtilmektedir.

Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi icin ne gibi imkanlar
sunulmaktadir?
Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi igin yurtdigina génderme,
yabanc dil destegi saglama, fiziki/teknik altyapi destegi saglama ve bilimsel tesvik 6dulleri vb.
imkanlar sunulmaktadir. Ayrica Surekli Egitim Arastirma ve Uygulama merkezi binyesinde
acilan ileri duizey kurslar ile arastirma kadrosunun yetkinligi artirilmaya galisiimaktadir.

Atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansini nasil degerlendirmektedir?

Atama ve Yukseltme silirecinde arastirma performansi Komisyonlar yoluyla degerlendirilmekte
ve performans puani yiksek olana éncelik verilmek suretiyle degerlendirme yapilmaktadir.

Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmayir saglayacak arastirma
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil gilivence altina
almaktadir?

Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmayi saglayacak arastirma kadrosunun,
nicelik ve nitelik olarak strdurulebilirligi; mevcut imkanlar dahilinde proje destekleri, ileri
teknoloji arastirma altyapisi ve diger fiziki/teknik altyapi destegi saglama ve bilimsel tesvik
odulleri gibi araglarla glivence altina alinmaktadir.

Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestirilmesi

Kurumun arastirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak olgiilmekte ve
degerlendiriimekte midir?

BAP Koordinasyon Biriminin yeniden yapilanmasi kapsaminda Universitemizde akademik veri
ve performans yonetim sistemi devreye sokulacaktir. Bu yolla Universitemizin arastirma
performansi verilere dayali ve periyodik olarak olclilecek, izlenecek ve degerlendirilecektir.
Ayrica arastirmacilara verilecek akademik tesvik miktarlar, arastirmacilarin  yilhk
performanslari gbéz o©nine alinarak tespit edilmektedir. Yine yil sonlarinda birimlerce
hazirlanan faaliyet raporlarinda da arastirma sonuglari yer almaktadir.
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Arastirma performansinin degerlendirilmesinde,

Doktora programlarina yonelik bilgiler (doktora programlarina kayith 6grenci ve
mezun sayilari, mezunlarin akademik ortamda ve/veya sanayi kuruluslarinda ¢alisma
oranlari, yurt igi ve yurt disinda ¢alisma oranlari vb.),

Doktora programlarina yonelik bilgilerden kayitli mezun ve 6grenci sayilarina yonelik bilgiler
mevcutken; mezunlarin akademik ortamda ve/veya sanayi kuruluslarinda calisma oranlari ile
yurtici ve yurtdisinda calisma oranlarina vb. bilgiler elde edilememektedir. Universitemizin
2016 yili sonu itibariyle lisanslstli 6grenci kapsaminda 3.025 doktora 6grencisi, 9.960 ise
yuksek lisans 6grencisi olmak tzere toplam 12.985 lisanslsti 6grencisi mevcuttur.

Bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkilari,

Universitemizin bélge, ilke ve diinya ekonomisine katkilari degerlendiriimekte fakat
izlenememektedir.

Kurumun mevcut arastirma faaliyetleri, arastirma hedefleriyle uyumu ve bu hedeflerin
saglanmasina katkisi kalite gostergesi olarak degerlendirilmekte ve izlenmekte midir?

Universitemizin mevcut arastirma faaliyetlerinin, arastirma hedefleriyle uyumu ve bu
hedeflerin saglanmasina katkisi kalite gostergesi agisindan degerlendirilip izlenememektedir.
Ancak BAP Koordinasyon Biriminin yeniden yapilanmasi kapsaminda izlemeye yoénelik
¢alismalar baslatilmistir.

Arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma mevcut
mudur?

Universitemiz, Uiniversiteler arasi rekabetin hizla arttigi giinimizde gerek (ilkemizde gerekse
diinyada oldukca énemli basarilarin altina imza atmistir. Atatiirk Universitesi dzellikle son 8 yil
icerisinde bilimsel yayin siralamalarinda 193 Universite arasinda strekli olarak ilk 10”da yer
almistir. Web of Science core collection verilerine goére Turkiye adresli yayinlarin
Universiteler arasi dagilimda 2016 yilinda 721 yayin sayisiyla 7. sirada yer almaktadir.
Verimlilik agisindan 6gretim iyesi basina diisen yayin sayisi dikkate alindiginda Universitemiz
20. sirada yer almaktadir.
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Ayrica Atatiirk Universitesi URAP ve diinya ve iilke siralamasi da arastirma kalitesinin
degerlendirilmesi ve izlenmesi agisindan 6nemlidir. Bu kapsamda Atatiirk Universitesinin
diinya ve Ulke siralamasi asagida verilmektedir.
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Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini nasil
gozden gecgirmekte ve iyilestiriimesini nasil gerceklestirmektedir?
Universitemiz, arastirma performansinin  Universitemizin hedeflerine ulasmasindaki
yeterliligini; mevcut imkanlar dahilinde, yayin analizleri, alinan patent sayilari, sonuglanan
proje raporlari ve hazirlanan lisansustl tezler vb. analizlerle gbzden gegirmekte ve
iyilestirilmesine ¢aligmaktadir.
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D. YONETIM SISTEMI

Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kurumun, yoénetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi bir yonetim modeli
bulunmakta midir?

Atatiirk Universitesi, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu kapsaminda tiim devlet Gniversiteleri
icin belirlenen yonetim yapisina uygun olarak vyapilandiriimistir. Kanuni dizenleme
cercevesinde Universitemiz Rektdér tarafindan temsil edilmektedir. Rektér, Universitenin
yonetiminden sorumlu olup, Senato ve Universite Yonetim Kuruluna baskanlk etmektedir.

Operasyonel siiregleri (egitim-6gretim ve arastirma) ve idari/destek suregleri nasil
yonetilmektedir?

Universitedeki operasyonel aktivitelerin biiyiik bir cogunlugu otomasyonla yiritilmektedir.
Ogrenci isleri, insan kaynaklari, idari ve mali isler, déner sermaye, kiitiiphane ve uzaktan
O0gretim ve acikdgretime iliskin biiro yonetimi ile ilgili konular otomasyona dayali bilgi
sistemleriyle yonetilmektedir. Bu basliklar altindaki tim siiregler glincel olarak
izlenebilmektedir. Ayrica tim birimler kurum igi ve kurum disi yazismalarini “Elektronik Belge
Yonetim Sistemi” (EBYS) lizerinden gergeklestirmektedir.

i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planini ne kadar etkin diizeyde uygulanmaktadir?

Universitemiz i¢c Kontrol Standartlari eylem plani hazirlanmis olup, 18 ana standart alt
baslklariyla birlikte tanimlanmistir. “Kamu i¢ Kontrol Standartlari”na uyum calismalari;
Universitemiz ig Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’nun koordinasyonunda, Universitemiz
Akademik Birimleri ile idari Birimlerinin ortak sorumlulugunda yiritiilmektedir. Ancak izleme
ve degerlendirme yoniinden etkin bir dizeye ulagilmasi igin, iyilestirmenin saglanmasi
gerekmektedir.

Kaynaklarin Yonetimi

insan kaynaklarinin ydnetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

Atatiirk Universitesinde idari personel kadrolari ihtiyaca gére belirlenmekte, atama merkezi
olarak gerceklestirilen Kamu Personeli Se¢me Sinavi (KPSS) sonuglarina dayali olarak
yapilmaktadir. Atamalarda, Universite sadece kadro unvanini ve pozisyonunu belirlemektedir.

Birimlerde gorev yapan personeller yaptiklari goérevlerin nitelikleri bakimindan
siniflandirmaya tabi tutulurlar. Bunlar yonetici personeli, biiro personeli, saglk personeli,
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teknik personel, isciler v.b. ¢alisanlardan olusur. insan kaynaklari fonksiyon faaliyetleri olarak

is analizi, isglici analizi ¢alisacak elemanlarin nitelik ve niceliklerinin belirlenmesi, ¢alisacak
elemanlarin tedariki, galisacak elemanlarin istihdami, basari degerlendirmeleri, egitim ve
gelistirme c¢abalari olarak personel yonetim faaliyetlerini ise atamalar, izinler, raporlar,
tayinler, terfiler olarak gergeklestiriimektedir. Ayrica Universitemize agiktan atanan aday
personel igin 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 55. Maddesi geregince temel egitime,
hazirlayici egitim ve staj egitimine alinarak alaninda uzman akademik ve idari personel
tarafindan en az 80 saat egitime tabi tutulur ve akabinde de sinava alinarak basari ve
yeterlilikleri 6lgultr.

idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin Ustlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere nasil bir sistem
kullanilmaktadir?

Atatiirk Universitesinde calisanlarin mesleki, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerine yénelik cesitli
etkinlikler diizenlenmektedir. Ayrica, idari personel icin gerek Atatiirk Universitesi Strekli
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi aracilig ile gerekse de diger birimlerce hizmet igi
egitimler yoluyla bu kapsamdaki personellerin yetkinliklerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestiriimektedir?

Universitemizde 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi Kanununa gére Merkezi Yénetim Biitgesinin
icinde yer alan Il sayili cetvelde “Ozel Biitceli idareler” kapsaminda biitge ¢ yillik olarak
hazirlanmaktadir. Birimlerimize ait tim gelir ve giderler bitcede yer almakta olup, blitcede
o0denek tahsis edilen her bir harcama biriminin st ydneticisi harcama yetkilisidir. Harcama
yetkilileri, stratejik planlarin en (st dizeyde gergeklesmesi amaci ile harcama talimatlarini
uygulamaya gecirirken butce ilke ve esaslarina, kanun, tizik ve yodnetmelikler ile diger
mevzuatlara uygun olarak 06deneklerin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasindan
sorumludurlar. Universitemiz (ist yénetim biitcesinde yer alan mali kaynaklar ise; yil icerisinde
harcama birimlerinin cari harcamalarindan ayri olarak, 6n gériilemeyen veya yeni ortaya gikan
harcamalarini ekonomik ve etkili olarak yapmalarini saglamak amaciyla talep Uzerine, o
harcama birimine kaynak aktarilarak st yonetimin kontrol ve denetimi altinda sorumluluk ise
yine harcama biriminde olmak kaydi ile yapilmasi saglanmaktadir. Atatiirk Universitesi, mali
saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri gergevesinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullaniminin saglanmasini gelistirmek amaciyla 2006 yilindan itibaren “idare Faaliyet ve Mali
Durum Raporlari” yayimlamaya baslamistir.
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Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gergeklestirilmektedir?

Tasinir ihtiyaglarinin stratejik planlamalara gore belirlenmesinin ardindan mevcut taginirlarin,
Tasinir Mal Yonetmeligine uygun olarak kayit altina alinarak, etkin bir sekilde dagilimi
yapilmistir. Yeni tedarik edilecek tasinirlar ise ihtiyaclara gére belirlenip 4734 sayih Kamu ihale
Kanunu’nun ilgili maddelerine uygun olarak en kalitelisinin en uygun fiyata tedarik edilmesi
saglanmaktadir. Ekonomik dmrini tamamlamis olan veya tamamlamadigi halde teknik ve
fiziki nedenlerle alinis amaglari dogrultusunda kullanilmasi imkani kalmayan ya da tamiri
mimkin veya ekonomik olmayan arizalar nedeniyle kullanilmasinda yarar goérilmeyerek
hizmet digi birakilan tasinirlarin geri dontisimi mimkdn olanlarinin ise ilgili kamu veya 6zel
sektor kuruluslarina génderilmesi saglanmaktadir.

Universitemizin tasinmaz kaynaklari; yiksekdgrenim alanina gére her birimin hizmet
binasi, derslik ve laboratuvarlari 6grenci sayilari da dikkate alinarak ihtiyaglarini karsilayacak
oranda tamamlanmistir. Tasinmazlarla ilgili tapu tescil islemleri ve cins tashihleri icin Yapi isleri
ve Teknik Daire Bagkanhgi, Milli Emlak Mudurligl nezdinde gerekli galismalari yaritmektedir.

Akademik, sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyetler icin yerleskemiz icerisinde gerekli tesis ve
binalar mevcut olup, bu tesis ve binalar ihtiyaci olan fakilte ve yiksekokullarimizin hizmetine
tahsis amagli olarak stirekli olarak kullanima hazir bir sekilde tutulmaktadir.

Bilgi YOnetim Sistemi

Her tiirli faaliyet ve siirece iligskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak lizere
nasil bir bilgi yonetim sistemi kullaniimaktadir?

Universitemiz cesitli birimlerinde yiiritilen faaliyetlere yonelik olarak faaliyetin yiriitildiigi
hizmetin gerektirdigi verileri toplamak, analiz etmek, arsivlemek, raporlamak ve bu
hizmetlerin surekliliginin saglanmasi igin hizmetin tiriine ve 6zelligine bagh olarak gesitli Bilgi
Yénetim Sistemleri kullaniimaktadir. Egitim Ogretim Faaliyetlerinin yiritilmesi icin OBYS
(Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi) kullaniimaktadir. OBYS ile YOKSIS entegrasyonu saglanmis
olup, bu hizmet lzerinden e-Devlet, KYK, ASAL gibi kurumlarin bilgi yonetim sistemlerine
karsihkli veri aktarimi yapilabilmektedir. Ayrica OBYS ile Universitemizin kullandig
EBYS(Elektronik Belge YoOnetim Sistemi) entegrasyonu saglanarak sistemler arasinda veri
aktarimi yapilabilmektedir. Yine OBYS ile DYBYS (Ders Yuku Bilgi Yonetim Sistemi)
olusturularak veri paylagimi ve hizmetin surekliligi saglanmaktadir.
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Kullanilan bilgi yonetim sistemi,

Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik olarak hangi konulari (6grencilerin; demografik
bilgileri, gelisimi ve basari orani, program memnuniyeti vb.) kapsamaktadir?

OBYS veri tabaninda; 6grencilerin kimlik bilgileri, demografik bilgileri, ders ve basari bilgileri
tutulmaktadir. Bu bilgiler Gizerinden 6grencilerin basari oranlari hesaplanabilmektedir. Ayrica
her yil OBYS Uzerinden 6grencilere anket uygulamasi yapilmaktadir.

Ar-Ge faaliyetlerine y6nelik olarak hangi konulari (arastirma kadrosunun;
ulusal/uluslararasi dis kaynakh proje sayisi ve biitcesi, yayimlarinin nicelik ve
niteligi, aldigi patentler, sanat eserlerivb.) kapsamaktadir?

Ogrenciler tarafindan ders anlatan 6gretim elemanlarinin degerlendirilmesi yapiimakta ve bu
degerlendirme sonuclari ilgili 6gretim elemanlarina, birim yoneticilerine sunularak bir sonraki
yila yonelik egitim/6gretim planlamasi yapilmasinda ve ileriye yonelik projeksiyon yapilmasi
icin hizmet sunulmaktadir.

Mezunlara yonelik olarak hangi konulari (mezunlarin; istihdam oranlari ve

istihdamin sektorel dagilimi, nitelikleri, vb.) kapsamaktadir?

Mezun 6grencilere yonelik galismalar basglatilmis olup, 2017-2018 egitim-6gretim yilindan
itibaren bir sistem dahilinde mezun 0Ogrenci veri tabani olusturulmasi calismalari
surdiridlmektedir.

Kurumsal i¢c ve dis degerlendirme siirecine yoénelik bilgiler nasil ve hangi sikhkta
toplanmaktadir?

Yilda bir defa olmak tizere Akademik ve idari birimlerden kurumsal degerlendirme raporlari
talep edilmekte, bu raporlar Universite degerlendirme raporu olarak yetkili kurullarda
gorusllerek ilgili makamlara iletiimektedir. Dis degerlendirme Muhendislik, Eczacilik,
Hemsirelik Fakilteleri blinyesinde yer alan programlarda akreditasyon calismalari kapsaminda
yapilmaktadir. Bu g¢alismalarin istenilen dizeye cikarilabilmesi iginde ayrica planlamalar
yapilmaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren verilerin
glvenligi ve liglincli sahislarla paylasilmamasi) ve givenilirligi (somut ve objektif
olmasi) nasil saglanmaktadir?
Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM), Universitenin bilisim altyapisi
ihtiyaclarini belirlemek ve bu dogrultuda donanim ve yazilim altyapisinin olusturulup, bu
altyapinin giivenligini ve devamliligini saglamakla gorevlidir. Toplanan verilerin glivenligi; veri
glvenligi ve kisisel verilerin saklanmasi ile ilgili mevzuata bagh olarak saglanmakta ve bu
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veriler li¢linct sahislarla paylasiimamakta, bu verilere erisim ancak ilgili personelin yetkileri ve
sorumluluklari oraninda yapilabilmektedir. Bilgi Yonetim Sistemlerine ait veriler glvenlikli
sunucularda tutulmakta, bu sunucularin giivenligi ise giivenlik duvarlari ve IPS (Saldiri Onleme
Sistemleri) ile korunmaktadir. Ayrica Bilgi Yonetim Sistemlerimizin tiim modulleri kullanici
yetkilendirilmesi esasina bagh olarak yapilmaktadir. Bu yetkilendirmeyi PBYS (Personel Bilgi
Yonetim Sistemi) igin; Personel Daire Baskanhgl tarafindan tespit edilen yetkilendirmeler,
OBYS (Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi) icin Ogrenci isleri Daire Bagkanligi tarafindan belirlenen
yetkiler kapsaminda yetkilendiriimekte olup, APBYS (Akademik Performans Bilgi Yonetim
Sistemi)’deki veriler ise yalniz YOK ve Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Baskanlig ile
paylasiimaktadir.

Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin
kriterleri belirlenmis midir?

Kurum disindan idari destek alinmamaktadir. Ancak genel temizlik, bakim ve onarim ile 6zel
glvenlik adi altinda destek hizmetleri alinmakta olup, bu destek hizmetlerinin tedarik strecine
iliskin kriterler de ilgili teknik sartnamelerde belirtilmektedir.

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil glivence
altina alinmaktadir?

Kurum digindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve surekliligi imzalanan ihale
dokiimanlari ve sdzlesmelerle glivence altina alinmaktadir.

Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili
glincel verileri kamuoyuyla paylasmakta midir?

Atatiirk Universitesi topluma karsi sorumlulugu ve ydénetim anlayisindaki seffaf olma geregine
binaen her tirll egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin timund titizlikle Kurumun
internet sitesi basta olmak Uzere gesitli yollarla kamuoyuyla paylagsmakta ve bu bilgileri stirekli
gincellemektedir. Bu baglamda mevzuati geregince yayimlanmasi zorunlu olan Kurum
Stratejik Plani, yillik Faaliyet Raporlari ve diger bltce ve yatirimlara iliskin raporlar Strateji
Geligtirme Daire Bagkanhgimizin web sayfasinda yayimlanmaktadir.
(https://atauni.edu.tr/strateji-gelistirme-daire-baskanligi )
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Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi nasil giivence altina
alinmaktadir?

Kurum olarak kamuoyuyla paylastigimiz bilgilerin dogrulugu ve glincel olmasi basta kurum igi
birimler arasindaki yazisma ve bilgi dolasimlarindaki entegrasyonu saglayan UBYS
(Universite Bilgi Yénetim Sistemi) olmak Uzere, Universitemizdeki bilgi islem alt yapisinin
yeterli ve glvenli olusuyla glivence altina alinmistir.

Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Kurum, kalite giivencesi sistemini, mevcut yénetim ve idari sistemini,
yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6lcme ve
izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamis midir?

Kurumumuzun 60 yillik bir gecmisi bulunmakta olup bu sire icerisinde olusan kurumsal kiiltir,
Akademik ve idari Hiyerarsi, tecriibeli ve alaninda uzman personel alt yapisiyla liyakat esasina
gore atamalar yapilmaktadir.

Yonetim ve idarenin kurum c¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine
yonelik ilan edilmis politikasi var midir?

Kurumumuz seffaflik ilkesi cergevesinde, i¢ denetim faaliyetleri slirekli olarak yapilmakta olup,
yapilan calismalar énem ve 6zelligine gére Universitemiz web sayfasinda duyurulmaktadir.
Ayrica Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda bilgiler verilmektedir.
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E. SONUG VE DEGERLENDIRME

Universitemizin giicli yonleri ile iyilestirmeye agik yénleri Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme ve Yonetim Sistemi bagliklari altinda asagida 6zet olarak sunulmustur.

Kalite Glivencesi

Glcli yonlerimiz;

1. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk’iin Adini Tagsimasi ve
Etkinliklerini Bu Bilingle Siirdiirmesi
Cumbhuriyetimizin temellerinin atildigi Erzurum’da kurulan ve Cumbhuriyet kusaklarinin
yetismesinde Ustlendigi sorumlulugu basariyla yerine getiren Universitemiz, adini gururla

tasidigl Atatirk’an gosterdigi ilkeler dogrultusunda egitim-6gretim ve bilimsel etkinliklerini
surdirmektedir.

2. K6klii Gegmisi ve Gelecegin Universiteleri Arasinda Saygin Bir Yer Alma Konusundaki
Kararhhgi ile Kurumsallagsmis Olmasi

Bir diinya Universitesi olma yolunda emin adimlarla ilerleyen Universitemiz, evrensel bir
universiteden beklenen tiim islevleri yerine getirebilmek icin kendini sorgulayan, yenileyen ve
surekli ilerleme gayretinde olan bir kurumdur.

3. 60 Yillik Deneyimini Degisimden Yana Kullanarak Giiglii Bir Kurum Kiiltiirii

Olusturabilmis Universite Olmasi
ABD Nebraska Universitesi'nin destegi ile kurulmus olan Universitemiz, 60 yillik deneyimini
farkh kultirlerle bulusturarak egitimin yeni degerleri ve bilimsel - teknolojik gelismeleri
izlemekte ve evrensel nitelik kazanma yolunda hizla ilerlemektedir.

4. Diinyadaki Gelismis Universitelerle isbirligi
Universitemiz evrensel élgekte bilime katki yaparken, diinyada iretilen bilgi ve teknoloji ile
egitimin ylkselen degerlerini transfer etmek igin dinya Universiteleriyle isbirligi yapmaya
onem vermektedir.

Bu baglamda ERASMUS ve MEVLANA (http://oia.atauni.edu.tr/mevlana-anlasmalar-

kontenjanlar/) protokolleri basta olmak Uzere yapilan diger protokollerle; Amerika Birlesik
Devletleri'’nden Nebraska Lincoln, Ohio State, SUNY, Cornell ve Pittsburgh Universiteleri,

Avrupa’da; italya, Almanya, Fransa, Bosna Hersek gibi iilkelerde yer alan {iniversiteler, Tayvan,
Tunus ve Fas Universiteleri ile is birligi yapilmaktadir.
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Erasmus+ Ogrenci istatistigi

@ Gelen Ogrenci
@ Giden Ogrenci

Mevlana Ogrenci istatistigi

2013-2014 014-

@ Gelen Ogrenci
@ Giden Ogrenci

‘ ( G/

Erasmus+ Ogretim Uyesi istatistigi

4z

@ Gelen Ogretim
Uyesi

Giden Ogretim
Uyesi

Mevlana Ogretim Uyesi istatistigi

@ Gelen Ogretim
Uyesi
@ Giden Ogretim
Uyesi

5. Diinyanin En Onemli Kis Sporlari Merkezlerinden Birine Sahip Olan

Bir Sehirde Yer Almasi

Pistlerinin uzunlugu, kar kalitesi, konaklama olanaklariyla diinyanin en 6nde gelen kayak
merkezlerinden biri olan Palandéken Dagi; sehir merkezine, havaalanina ve Universitemize
yakin olmasi nedeniyle galisanlarimiz ve 6grencilerimiz igin spor etkinliklerini gergeklestirme
acisindan buyiik firsatlar saglamaktadir. Palanddéken’de Universitemize ait tesislerin yapilmasi

planlanmaktadir.
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6. Geng Akademik Personel Profiline Sahip Olmasi

Universitemizden diger Universitelere cok sayida dgretim elemani gegcis yapmaktadir. Bu
durum akademik personelin siirekli yenilenmesinde ve geng Ogretim elemani sayisinin
artmasinda etken olmaktadir.

lyilestirilmeye acik yonlerimiz;

1. Akreditasyon Calismalarinin istenen Diizeyde Olmamasi

Universitemiz; akreditasyon siirecini, sosyal bilimler alaninda Kdzim Karabekir Egitim Fakdltesi,
fen bilimleri alaninda ise Mihendislik Fakiltesinde 2000-2001 egitim vyilindan itibaren
baslatmistir. Bu cercevede adi gecen fakiltelerde akreditasyon birimlerinin kurulmasi,
O0gretim elemanlarindan ve 6grencilerden ayri ayri kalite gemberlerinin olusturulmasi, kalite
yuridtme kurullarinin - kurulmasi, gorev tanimlarinin yapilmasi, egitim standartlarinin
belirlenmesi, kalite g¢alismalarini  yiriten ve sorumlu olan dekan yardimcilarinin
gorevlendirilmesi, veri toplama kaynaklarindan biri olan dilek ve 6neri kutularinin islevsel
olarak kullanilmasi, 6grencilere ve 6gretim elemanlarina fakilteyi degerlendirme anketlerinin
uygulanmasi, 6gretim sirecinin 6gretim elemani tarafindan degerlendirildigi kisisel faaliyet
raporlarinin yonetime sunulmasi ve degerlendirilmesi gibi kalite gilvencesi ¢alismalari
yaptmistir. Mihendislik Fakiltesi, Hemsirelik Fakiltesi ve Eczacilik Fakiltelerimizin akredite
olmasi sonucu bu deneyimlerden elde edilen veriler 1s1ginda ¢alismalarin biitiin birimlerde
yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.

2. Bazi Programlarda Ogrenci Sayilarinda Olusan Yigilmalar

Universite sinavlarina giren 6grenci sayisinin her yil artmasi nedeniyle Universitemizin bazi
programlarinda kaliteyi etkileyen oranlarda olusan fazlaliklar.

3. Bazi Alanlarda Akademik ve idari Kadrolarin Yetersizligi

Ozellikle 6grenci sayisinin fazla oldugu ve/veya yeni agilan béliimlerde akademik ve idari kadro
yetersizligi yasanmaktadir. Akademik birimlerdeki egitim ve arastirmalarin etkili ve verimli bir
sekilde yurdatilmesi icin 6gretim elemanina gereksinim artmaktadir. Ancak ihtiya¢ oraninda
akademik ve idari kadro tahsis edilememesi bu sorunun devam etmesine neden olmaktadir.
Akademik personel anlaminda; 6zellikle Mihendislik ve Temel Bilimler alanlarinda Arastirma
Gorevlisi sayisindaki yetersizlikten séz edilebilirken, idari Personel kapsaminda ise aday
memurlarin adaylik prosedirlerinin tamamlanip asaleten atanmalari sonucunda naklen bagka
kurumlara gecis yapmalari sonucunda olusan personel yetersizliginden bahsedilebilir.
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Egitim-Ogretim

Glcll yonlerimiz;

1. Nitelikli Egitim-Ogretim Kadrosuna Sahip Olmasi

Ogrencilerini yetistirip yonlendiren, 6lciit olarak sadece ilke 6lcegini degil diinya gerceklerini
de kabul eden, sayginliklari ve basarilari kanitlanmis, deneyimli, gagdas, dinamik ve iyi yetismis
dgretim elemani kadrosuna sahip olmasi, Universitemizin en giiclii yénlerinden birisidir.
Deneyimli idari ve teknik kadro, egitim-6gretim ve uygulama hizmetlerine gerekli destegi
verebilecek niteliktedir.

2. Cesitli Disiplinlerde Egitim Etkinliklerini Yiiriitebilecek Alt Yapisiyla Disiplinler Arasi
Calismaya Uygun Egitim Ortamlari Olusturabilmesi

Saglk bilimleri, fen bilimleri, sosyal bilimler ve egitim bilimlerinde ¢ok sayida programin
bulundugu Universitemizde 6grencilere ilgi ve ihtiyaglari dogrultusunda ders alma olanagi
saglanmakta, bireylerin disiplinler arasi disinme ve ¢alisma becerisi kazanmalari
amaclanmaktadir.

3. Egitim Anlayisi
Universitemizde 6grenci odakli egitim anlayisi benimsenmektedir. Diinyadaki gelismelere
paralel olarak yayginlasan bu anlayis; 6grenmeyi 6grenme, geg¢miste oOgrendikleriyle yeni
bilgiler arasinda baglanti kurabilme; 0grenmede ilgi, gereksinim, yetenek gibi bireysel
farkhliklarin dikkate alinmasi, bilginin 6grenen tarafindan olusturulmasi, farkh 6zelliklerdeki
o0grenenlerden olusan takimlarin etkili 68renmeyi gergeklestirmeleri; 6dev, proje, seminer gibi
etkinliklerle 6grenende merak ve ¢ok boyutlu disiinmenin harekete gegirilmesi, 6grenenler
arasinda 6grenmeyi destekleyici olumlu iligskilerin kurulmasi gibi ilkelere dayanmaktadir. Cok
kokli bir kurum olan Atatiirk Universitesinin, verdigi yiiksek diizeyde egitimle nitelikli insan
yetistirmek, bilimsel bilgi Giretmek, bélge ve Ulke kalkinmasina projelerle katki yapmak gibi
islevleri bulunmaktadir. Yarim asirdir gergeklestirdigi bu etkinlik siirecinde kendini, dinya
gelisimlerine paralel olarak siirekli yenileyen bir anlayisa sahiptir. Bu anlayisi; Gst diizeyde alan
bilgisine ve glnimiz dinyasinin ihtiyag duydugu yapici, elestirel disliinceye sahip, analiz
sentez ve tasarim becerilerini gelistirmis, 6grenmeyi 6grenmis, bilgiye ulasabilme becerisini
kazanmig, takim ¢alismasi, liderlik ve iletisim becerileriyle donanmis, en az bir yabanci dili iyi
bilen, teknolojiyi ve bilgilerini sorunlarin ¢éziiminde kullanabilen, 6zgliveni olan, arastirma
becerileri ile bilim okuryazarhigini kazanmis ve hedeflerini gergeklestirmis bireyler yetistirmede
kullanmayi amaglamaktadir. Atatiirk Universitesi bu niteliklerle donanmis bireyleri yetistirmek
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icin stirekli bir gayret icerisindedir. Bu baglamda fiziksel kosullarin iyilestirilmesinin yani sira;

Ogretim ve sinav yonetmeligi ve Ogretim programlari yeni egitim anlayigina uygun olarak
diizenlenmistir. Yeni 6gretim programlariyla haftalik ders saatleri ve sayilari azaltilmis, se¢meli
derslerin agirliklari ve uygulamaya vyonelik derslerin sayisi arttirilmis, ders igerikleri
zenginlestirilip glincellenmistir. Yeni 6gretim ve sinav yénetmeligi ile de yurt iginde ve yurt
disindaki diger Gniversitelerden ders alma imkani saglanmis, yan dal ve cift ana dal 6grenimine
imkan verilmis, 6grencilerin bireysel veya ekip halinde yapmis olduklari yil igi etkinliklerin
basarinin belirlenmesindeki agirliklari arttirilmis, basari degerlendirme sistemi ¢agdas
Olgltlere gore olusturulmus ve Ustlin basari gosteren 6grencilerin daha kisa siirede mezun
olmalarina olanak verilmistir. Diger yandan not verme sisteminde yapilan degisiklikle Atatiirk
Universitesi mezunlarinin diger Universite mezunlari karsisindaki magduriyetleri énlenerek
degisik is ve egitim girisimlerinde esit kosullarda yarismalari saglanmistir. Boylece 6grencilerin
ilgi, ihtiyag, beklenti ve yeteneklerinin odak olarak kabul edildigi, 6gretme yerine 6grenmenin
esas alindigi bir anlayisa sahip olmalarina zemin hazirlanmistir.

4. Universitemizde Agikdgretim Faaliyeti

Universitemiz Acikdgretim Fakiiltesi 02.06.2010 tarih ve 27599 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yuriarlige giren 14.04.2010 tarih ve 342 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile
kurulmustur. Agikogretim sistemi, sadece yiksekégrenim ¢agindaki genclerimize degil; daha
once bir sekilde yiksekdgrenim seviyesinde egitim-6gretim gérme firsati bulamamis olanlara,
bir iste ¢alisip da Orgiin 6gretimi izleme olanagi bulamayanlara, 6n lisans diplomasi olan ve
bunu lisans derecesine yukseltmek isteyenlere, yasam boyu 6grenme ilkesine gore egitim
hizmeti almak isteyenlere de imkan tanimaktadir. Konu ile ilgili yapilan akademik arastirma ve
¢alismalarda vurgulanan “egitim sistemlerinin ¢agdas gelismeleri izlemesinin kaginilmaz”
olmasindan hareketle ¢agin gerektirdigi egitim-6gretim sistemlerinden biri olarak
nitelendirilen actkogretim sistemi Universitemizin glclu yonleri arasinda
degerlendirilmektedir.

Sinavsiz ikinci Universite imkani halen bir lisans/6n lisans programinda 6grenci olan ya da
bir bolimden mezun olanlar igin kagirilmaz bir firsattir. Kayit islemleri herhangi bir sinava
girmeksizin, diploma ya da 6grenci belgesi getirilerek yaptirilabilir.

5. Universitemizde Uzaktan Egitim Faaliyeti

Atatiirk Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ATAUZEM) 23 Temmuz
2009 tarihinde kurulmustur. Zaman ve mekan kisiti olmadan hayat boyu 6grenme ilkesi
kapsaminda lisans tamamlama programlari ve yiksek lisans programlariyla tlkemizde son
yilllarda artmakta olan uzaktan 6gretim talebine bagli olarak deneyimli akademik ve idari
personeli ile konu ile ilgili modern bir teknik altyapiya sahip olmasi dnimuzdeki sirecgte
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Universitemizin giiclii yénleri arasinda degerlendirilmektedir.

6. Universitemizde Siirekli Egitim Faaliyeti

Universitemiz Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkez Muduirliigli, 30 Ocak 2015 tarih ve
29252 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Yonetmelige istinaden kurulmustur. Mudurligimuz,
Ata Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesindeki binasinda hizmet vermekte olup, fiziki ve
teknik alt yapisini olusturma islemlerine devam etmektedir. Surekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi egitim-6gretim faaliyetlerini gergeklestirmenin yani sira kent ve bdlge ile
bitlinlesmek amaciyla aile danismanhgi, pedagojik formasyon, ulusal ve uluslararasi
akreditasyon calismalari gibi cesitli faaliyetler yiiritmekte oldugundan Universitemizin giicli
yonleri arasinda degerlendirilmektedir.

lyilestirilmeye acik yonlerimiz;

1. Yabanci Dil Egitiminin Yetersizligi

Yabanci dil egitimindeki eksikliklerinin farkina varan Universite yénetimi, egitimi daha etkin
hale getirmek igin Yabanci Diller Yiksekokulunu hizmete agmistir.

2. Ogrenci Merkezli Egitimin Yeterince Yayginlastirlamamis Olmasi

Bilgiyi uygulama alanina tasiyabilmesi ve problem ¢dézmede kullanabilmesi icin 6grencinin,
egitim slrecinin merkezinde olmasi ve siirece aktif olarak katilmasi gerekmektedir. Bu nedenle
o0grenci merkezli egitim yaklagimlarinin daha fazla yayginlastiriimasina galisiimaktadir.

3. Bazi Programlarda Ogrenci Sayisinin Fazlalig

Universite sinavlarina giren 6grenci sayisinin her yil artmasi nedeniyle Universitemizin bazi
programlarinda fazla sayida 6grenci bulunmaktadir.

4. Universitemizin ve Sehrimizin Yeterince Tanitilamamis Olmasi

Ogrencilerin yiiksekdgretim kurumlarini tercih etme nedenleri incelendiginde Universiteden
¢ok Universitenin bulundugu sehrin belirleyici oldugu, Universitenin sundugu olanaklarin ve
hizmetin yeterince degerlendirilmedigi gériilmektedir. Universitemizin bulundugu Erzurum ise
daha ¢ok olumsuz iklim kosullari ile glindeme gelmekte, buna bagl olarak da Atatirk
Universitesi yeterince taninmamaktadir. Bunun icin paydaslarla da is birligi yapilarak
Universitenin, Erzurum sehri ile birlikte tanitiimasi c¢alismalarina agirhk verilmesi
planlanmaktadir.
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Arastirma-Gelistirme

Glcll yonlerimiz;

1. Bolgesel Kalkinma Projelerinde Yiiksek Basarim (Performans) Sergilemesi

Universitemiz, egitim ve bilimsel arastirma etkinliklerini ulusal ve uluslararasi diizeyde
gerceklestirmeyi hedeflemekle birlikte bodlgesel kalkinmanin da itici glcli durumundadir.
Uluslararasi dilizeyde proje ylritmedeki deneyimi, kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon
saglama rolu ile bolgesel kalkinmaya Ust diizeyde katki yapabilecek niteliktedir.

2. Farkli Alanlarda Siirdiirdiigii Arastirma ve Hizmet Etkinlikleriyle Giincel Sorunlara
Bilimsel Coziimler Ureterek Toplumun ihtiyaglarina Cevap Verebilmesi

Universitemiz egitim, saglik, tarim ve hayvancilik, cevre, degisik dlcekteki endistriyel alanlar
ile ilgili problemlerin ¢oziilmesine yonelik bilimsel arastirma; turistik, killtirel ve edebi
zenginliklerin ortaya c¢ikarilmasi; insani ve ahlaki degerlerin benimsenmesi gibi konularda
toplumsal hizmet sunabilecek alt yapiya ve bilgi birikimine sahiptir.

3. Arastirma Merkezlerinin Varhgi

Universitemizde toplam 25 Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Bu arastirma merkezlerinin
olusturulmasi, Universitemizin, topluma, cevreye ve bilime olan duyarliligini, sorun ¢dzmeye
yonelik bilimsel arastirma yapma anlayisini ortaya koymaktadir.

4. Fiziksel Altyapisi, Teknolojik Donanimi, Zengin Bilgi Kaynaklarina Sahip
Kiitliphanesi ve Laboratuvarlari ile Egitim ve Bilimsel Arastirma igin
Elverisli Bir Ortam Olusturmus Olmasi

Universitemizde egitim, arastirma ve hizmet etkinliklerinin kaliteli bir bicimde siirdiiriilmesine
olanak saglayan fiziksel altyapi, teknolojik donanim ve laboratuvarlar mevcuttur. Ayrica,
bilimsel arastirmalara yon verebilecek zengin kutiiphane olanaklari, arastirmacilarin hizmetine
sunulmaktadir.

5. Tiirkiye’nin ve Diinya’nin Dort Bir Yanina Dagilmis, Her Biri Kendi Alaninda
Gelismeye Katkida Bulunan Cok Sayida Mezunu Olmasi

Universitemiz, kuruldugu giinden beri gesitli alanlarda yetistirdigi 250.000’i askin mezunuyla
ulkemizin nitelikli is glict ihtiyacinin karsilanmasinda dnemli bir iglev Gstlenmis ve bu islevini
basariyla gerceklestirmistir. Atatiirk Universitesi mezunlari, Ulkemizin cesitli y&netim
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kademelerinde gorev yaparak 6énemli bir rol tGstlenmektedir.

6. Kurulus ve Gelisme Asamasinda Olan Universitelere Lisans ve
Lisansiistii Egitim Destegi Verilmesi

Bazi Universitelerin 6gretim Uyesi ve fiziksel altyapilarinin yetersizligi nedeniyle bazi
programlar igin veremedikleri lisans ve lisanslistl egitim, ortak programlar yoluyla
Universitemiz tarafindan stlenilmektedir.

lyilestirilmeye acik yonlerimiz;

1. Sanayi Sektoriiniin Sorunlarinin Coziimiine Yonelik Calismalarin Azlig

Erzurum’un bir sanayi sehri olmamasi nedeniyle yakin zamana kadar sanayi sektori ile
iliskimiz yeterli dizeyde olmamistir. Ancak Teknokentin kurulmasi ile Gniversitenin bu sektore
karsi ilgisi her gecen giin artmaktadir. Ancak yeterli diizeyde degildir.

2. Mezunlarla Etkilesim ve iletisimin Yetersizligi

Universitemiz, mezunlariyla iletisim kurmada sorunlar yasamaktadir. Bu sorunun giderilmesi,
yeni mezunlarin daha kolay is bulabilmeleri ve mezunlar arasinda etkili iletisimin saglanmasi
icin Erzurum Atatiirk Universitesi Mezunlari ve Mensuplari Dernegi (ERATUN) kurulmustur. Bu
dernek ulke capinda érgitlenme galismalarini siirdirmektedir.

3. Ogretim Elemanlarinin Akademik Birimlere Gére Dengesiz Dagilimi

Ogretim elemani sayisinin yetersiz oldugu birimlerde 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim
etkinliklerinde asiri  yogunluk gorilmekte, bilimsel arastirmalara yeterince zaman
kalmamaktadir.

4. Lisans Diizeyinde Akademik Danismanlik Sisteminin Bulunmamasi

Egitimciye rehber roli 6ngdren yeni egitim anlayisina gére 6gretim elemani bilgi aktarmaktan
¢ok 6grencilerini akademik olarak yoénlendirme roll Ustlenmistir. Bunun igin de akademik
danismanlik sisteminin islevsel hale getirilmesi gerekmektedir. Universitemizde bu ihtiyac
karsilamak igin galismalara baglanmistir.
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Yonetim Sistemi

Glcll yonlerimiz;

1. Sosyal, Sportif ve Sanatsal Etkinliklere Onem Verilmesi

Universitemiz  bireylerin  yeteneklerinin  gelistiriimesinde ve estetik ihtiyaglarin
karsilanmasinda, egitimin bir parcasi olan sosyal, kiltirel, sportif ve sanatsal etkinliklerin
déneminin bilincindedir. Ogrencilerimizin ve tiim personelin bu etkinliklerini desteklemek ve
tesvik etmek igin her tiirli imkan saglanmis, mevcut fiziksel ortamlarin sayisinin artirilmasi ve
iyilestirilmesine stireklilik kazandiriimigtir.

2. Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezinin Varhigi

Universitemizin 6grencilerine psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetleri verebilecek bir
Merkezimiz bulunmaktadir. Merkezimizde dncelikli olarak 6grencilere ve calisanlara kisisel —
sosyal, egitsel ve mesleki alanlardan gelen sorunlarin ¢éziimiine yonelik hizmet sunulmaktadir.
Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri sunularak uyum saglayici, gelistirici, 6nleyici-
koruyucu, yoneltici yonlendirici islevler yerine getirilmektedir.

3. Tiirkiye’de Yedi ilde Bulunan On Ug Avrupa Dokiimantasyon Merkezinden (EDC)
Birinin Universitemizde Olmasi

Bu merkez araciligi ile akademisyen ve 6grencilere AB degerleri konusunda bilgi sahibi olma ve
tartismalara katilma olanagi saglanmakta, bu cercevede yurt ici ve yurt disindan davet edilen
katihmcilarla konferans ve seminerler diizenlenmektedir.

4. Bilimsel Arastirma ve Yayin Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Universitemizde Bilimsel Arastirma ve Yayin Faaliyetleri (sempozyum, seminer, panel,
konferans vb.) desteklenmektedir. Bu destek Universitemizin bilimsel arastirma ve yayin
siralamalarinda Ust siralarda yer almasini saglamaktadir.

5. Universitemizde Siirekli Huzur ve Giiven Ortaminin Olmasi

Universitemiz, tlkemizin farkli illerinden gelen égrencilerle, huzur ve giiven ortaminda, birlik
ve beraberlik igerisinde egitim- 6gretim ve arastirma faaliyetlerinin ylrittldigi bir ortam
sunulmaktadir.
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6. Avrupa Universiteler Birligi (European University AssociationEUA)
Degerlendirme Siirecini Yasamasi

Universitemiz, kuruldugu 1957 yilindan beri siirekli degisim siireci igerisinde olmustur.
lyilesme yéniindeki bu degisimin daha sistemli ve daha etkili bir bicimde gerceklestirilebilmesi
icin bagimsiz uzman kuruluslarin degerlendirmesine ihtiya¢ duymustur. Bu amacla Universite
yonetimi kurumsal degerlendirme programina dahil olmak icin Avrupa Universiteler Birligine
basvurarak kurumsal baglam, kurum ilkeleri, kalite yonetimi ve kalite izleme konularinda
degerlendirme siirecinden gegmistir.

lyilestirilmeye acik yonlerimiz;

1. Yetkinlestirme Programlarinin Yeterli Olmayisi

Universitelerin kendilerini siirekli yenilemesi calisanlarinin da kendilerini yenilemesiyle
iliskilidir. Bu anlayistan hareketle akademik ve idari personelin daha yetkin hale getirilmesi igin
egitime ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu egitimin Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezimiz
aractligiyla verilmesi planlanmaktadir.

2. Universitemizin Ogretim Elemani ihtiyacinin Karsilanmasinda
Diger Universitelerden Yeterince Faydalanamamasi

Universitemiz, yurt ici ve yurt disindaki Gniversitelerde yetismis akademisyenler tarafindan
degisik nedenlerle tercih edilmemektedir. Bu durum 0&gretim elemani ihtiyacinin
karsilanmasinda 6z kaynaklarin kullanilmasini 6n plana gikarmaktadir. Bu nedenle yurt igi ve
yurt disi degisim programlarinin kapsami genisletilerek daha etkin bir sekilde uygulanmasi
planlanmaktadir.

3. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif ve Sanatsal Etkinliklere Katilimin Yetersizligi
Sosyal, kulturel, sportif ve sanatsal etkinlikler igin uygun fiziksel ortamlar 6nemli 6lglide
saglanmis olmasina ragmen bu etkinliklere katilim vyeterli diizeyde degildir. Bunun igin
Universitenin &grenci ve mensuplari bu tiir etkinliklere aktif olarak katlmaya daha fazla
O0zendirilmektedir.
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F. EKLER
EK 1.

T.C.

ATATURK UNIVERSITESI
2017 YILI MEMNUNIYET ANKETi RAPORU
1. BOLUM
AKADEMIiK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari

Tablo 1.1.

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Cinsiyete Gére Dagilimi

Cinsiyet f %
Kadin 100 25,45
Erkek 293 74,6

Toplam 393 100

Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcilarinin Cinsiyete Goére Dagilimi

350

293

300
250
200

150
100

100
0

Kadin Erkek

Sekil 1.1. Akademik Personel Memnuniyeti Anketi Katilimcilarinin Cinsiyete Gére Dagilimi.
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Tablo 1.2.

1957-2017,

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Birimlere Gére Dagilimi.

Birimler f %

Agikogretim Fakultesi 4 1,02
Dis Hekimligi Fakultesi 9 2,29
Eczacilik Fakultesi 11 2,80
Edebiyat Fakiltesi 26 6,62
Fen Fakiltesi 33 8,40
Glzel Sanatlar Fakultesi 6 1,53
Hemsirelik Fakulltesi 7 1,78
Hukuk Fakdultesi 4 1,02
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 20 5,09
ilahiyat Fakiiltesi 21 5,34
iletisim Fakdiltesi 9 2,29
Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi 44 11,20
Mimarlik ve Tasarim Mihendislik Fakiltesi 34 8,65
Oltu Beseri ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi 1 0,25
Spor Bilimleri Fakultesi 5 1,27
Su Uriinleri Fakiiltesi 2 0,51
Tip Fakultesi 21 5,34
Turizm Fakultesi 5 1,27
Veteriner Fakiltesi 16 4,07
Ziraat Fakdltesi 29 7,38
Adalet MYO 1 0,25
Askale MYO 8 2,04
Erzurum MYO 24 6,11
ispir Hamza Polat MYO 2 0,51
Narman MYO 5 1,27
Oltu MYO 4 1,02
Pasinler MYO 5 1,27
Saglk Hizmetleri MYO 3 0,76
Tortum MYO 2 0,51
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Enstitiisii 1 0,25
Fen Bilimleri Enstitisu 7 1,78
Saglik Bilimleri Enstitlist 6 1,53
Sosyal Bilimler Enstitlist 4 1,02
Yabanci Diller Yuksekokulu 2 0,51
Turk Musikisi Devlet Konservatuvari 1 0,25
Deprem Arastirma Merkezi 1 0,25
Tirkge Egitimi Arastirma ve Uygulama Merkezi 1 0,25
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Muhendislik Fakdiltesi 7 1,78
Dis iliskiler Ofisi 1 0,25
Diger 1 0,25
Toplam 393 100
Tablo 1.3.

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Unvana Gére Dagilimi.

Unvan f %

Prof. Dr. 103 26,2
Dog. Dr. 65 16,5
Yrd. Dog. Dr. 109 27,7
Ogrt. Gor. 25 6,4
Uzman 7 1,8
Okutman 12 3,1
Ars. Gor. Dr. 12 3,1

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin
Unvana Gore Dagilimi

120

109
103
100
80
65
60
40
25
20 I
0

Prof. Dr. Doc.Dr. Yrd. Dogc. Dr. Ogrt. Gor.

Sekil. 1.2. Akademik Personel Memnuniyeti Anketi Katilimcilarinin Unvana Gore Dagilimi.
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Tablo 1.4.
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Yasa Gére Dagilimi.

Yas f %

18-30 54 13,7
31-40 125 31,8
41-50 138 35,1
51-60 65 16,5
61-lzeri 11 2,8
Toplam 393 100

Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcilarinin Yasa Gore Dagilimi

160
138
140 125
120
100
80 65
60 54
40
20 11
0 [

18-30 31-40 41-50 51-60 61-tzeri

Sekil 1.3. Akademik Personel Memnuniyeti Anketi Katilimcilarinin Yasa Gore Dagihmi.
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Tablo 1.5.

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Hizmet Siiresine Gére Dagilimi.

Hizmet Siiresi f %

0-5 yil 57 14,5
6-10 yil 66 16,8
11-20 yil 118 30,0
21 yil -Gzeri 152 38,7
Toplam 393 100

Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcilarinin Hizmet Stresine Gére Dagilimi

160 152
140
118
120
100
80 66
57
60
40
20
0

0-5yl 6-10yil 11-20 yil 21yl -tizeri

Sekil 1.4. Akademik Personel Memnuniyeti Anketi Katilimcilarinin Hizmet Siiresine Gore Dagihmi.
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Tablo 1.6.
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresine
Gore Dagilim.

Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresi f %

0-5yil 87 22,1
6-10 yil 77 19,6
11-20 yil 109 27,7
21 yil -Gzeri 120 30,5
Toplam 393 100

Akademik Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcilarinin Atatiirk Universitesi Hizmet
Suresine Gore Dagilimi

140
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120 109

100 87

77

80

60

40
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0-5yl 6-10vil 11-20 yil 21yl -lizeri

Sekil 1.5. Akademik Personel Memnuniyeti Anketi Katilimcilarinin
Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresine Goére Dagilim.
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Tablo 1.7.
2016-2017 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari.

Alt Boyutlar N X SS

Yonetim ve OrgUtIenme 393 2,72 0,59
Arastirma 393 2,76 0,52
Egitim-Ogretim 393 2,58 0,49
Kurumsal itibar 393 2,84 0,54
Diger Destek Hizmetleri 393 2,69 0,46
Etkili iletisim 393 3,07 0,55

Genel Ortalama 393 2,71 0,45
Tablo 1.8.

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlari Unvanlara Gére Dagilimi.

Yoénetim ve Egitim-  Kurumsal Diger Etkili Genel

Unvan Orgiitlenme Arastirma Ogretim itibar Destek iletisim Ortalama
Hizmetleri

Prof. Dr. 2,75 2,80 2,61 2,84 2,69 3,08 2,73
Dog. Dr. 2,82 2,79 2,56 2,89 2,66 3,07 2,73
Yrd. Dog. Dr. 2,78 2,83 2,63 2,94 2,74 3,12 2,77
Ogrt. Gor. 2,78 2,85 2,65 2,83 2,70 3,08 2,77
Uzman 2,81 2,83 2,70 2,83 2,79 3,21 2,79
Okutman 2,66 2,78 2,65 2,89 2,74 3,04 2,72
Ars. Gor. Dr. 2,30 2,50 2,44 2,28 2,35 2,75 2,41
Ars. Gor. 2,53 2,53 2,44 2,68 2,68 3,03 2,57
Genel
Ortalama 2,72 2,76 2,58 2,84 2,69 3,07 2,71
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Tablo 1.9.
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlari Cinsiyete Gére Dagilimi.

Diger
Cinsiyet Yonetimve Arastirma Egitim-  Kurumsal Destek Etkili Genel
Orgiitlenme Ogretim itibar Hizmetleri lletisim Ortalama
Kadin 2,71 2,73 2,57 2,88 2,74 3,09 2,72
Erkek 2,72 2,77 2,59 2,82 2,67 3,07 2,71
Genel Ortalama 2,72 2,76 2,58 2,84 2,69 3,07 2,71

Tablo 1.10.
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlari Yasa Gére Dagilimi.

Yonetim ve Egitim- Kurumsal Diger Destek Etkili Genel
Yas Orgiitlenme  Arastirma Ogretim itibar Hizmetleri iletisim Ortalama
18-30 2,54 2,55 2,41 2,62 2,65 3,06 2,56
31-40 2,72 2,77 2,60 2,88 2,72 3,06 2,73
41-50 2,74 2,78 2,55 2,84 2,63 3,08 2,70
51-60 2,79 2,87 2,74 2,89 2,75 3,09 2,80
61-uzeri 2,90 2,81 2,70 3,00 2,83 3,09 2,83
Genel
Ortalama 2,72 2,76 2,58 2,84 2,69 3,07 2,71
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Tablo 1.11.
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlari Hizmet Siiresine Gére Dagilimi.

Hizmet Yonetim ve Egitim- Kurumsal Diger Destek Etkili Genel
Siiresi Orgiitlenme  Arastirma Ogretim itibar Hizmetleri liletisim Ortalama
0-5yil 2,58 2,63 2,50 2,63 2,71 3,06 2,62
6-10 yil 2,60 2,63 2,49 2,86 2,69 3,04 2,64
11-20 yil 2,78 2,80 2,63 2,82 2,65 3,08 2,73
21 yil -Gzeri 2,78 2,83 2,62 2,92 2,72 3,09 2,77
Genel

Ortalama 2,72 2,76 2,58 2,84 2,69 3,07 2,71
Tablo 1.12.

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlari Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresine
Gore Dagilimi.

Atatiirk

Universitesi  Yénetim ve Arastirma Egitim- Kurumsal Diger Destek Etkili Genel
Hizmet Orgiitlenme Ogretim itibar Hizmetleri iletisim Ortalama
Siiresi

0-5yil 2,56 2,63 2,49 2,66 2,64 2,95 2,60
6-10 yil 2,72 2,70 2,54 2,90 2,74 3,16 2,71
11-20 yil 2,83 2,86 2,68 2,86 2,69 3,10 2,78
21 yil -Gzeri 2,74 2,80 2,59 2,90 2,69 3,08 2,74
Genel

Ortalama 2,72 2,76 2,58 2,84 2,69 3,07 2,71
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Tablo 1.13.
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinda Unvana Gére Anlamli Farklilik Olan
Gruplar.
Alt Unvan N X SS One Way Anova Agiklama
Boyutlar F P
Prof. Dr. 103 2,75 0,59 Prof. Dr., Dog. Dr.,
Bocbr 65 2,82° 0,51 Yrd. Dog. Dr. ile Ars. Gor. Dr.
Yrd. Dog. 109 2,78 0,63 ve Ars. GOr. arasinda Prof. Dr.
'?r' Dog. Dr. ve Yrd. Dog. Dr.
Yonetim ve O8Tt- GOr. - B 0-2 lehine anlaml farkhlik
Orgitlenme Uzman 7 2,81 0,29 2,284 0,027* bulunmustur.
Okutman 12 2,66 0,51
Ars. Gor. Dr. 12 2,30 0,62 Ogrt. Gor. ile Ars. Gor. Dr.
Ars. Gor. 60 2,53 0,63 arasinda Ogrt. Gor. lehine
Toplam 393 2,72 0,59 anlamh farkhlik bulunmustur.
Prof. Dr. 103 2,79 0,48 Prof. Dr., Dog. Dr., Yrd.
Dog. Dr. 65 2,79 0,54 Doc., Ogrt. Gor. ile Ars. Gor.
Yrd. Dog. 109 2,83 0,53 arasinda Prof. Dr., Dog. Dr.,
Dr. Yrd. Dog., Ogrt. Gor. lehine
Ogrt. Gor. 25 2,85 0,47 anlamli farklihk
Arastirma Uzman 7 2,83 0,23 2,724 0,009* bulunmustur.
Okutman 12 2,78 0,47
Ars. Gor. Dr. 12 2,50 0,52 Yrd. Dog. Dr. ile Ars. Gor. Dr.
Ars. GOor. 60 2,53 0,51 arasinda Yrd. Dog. Dr. lehine
Toplam 393 2,76 0,52 anlamh farkhlik bulunmustur.
Prof. Dr. 103 2,61 0,42
Dog. Dr. 65 2,56 0,51
Yrd. Dog.
Dr. 109 2,63 0,54
Egitim-  Ogrt. Gor. 25 2,65 0,40
Ogretim  Uzman 7 2,70 0,17 1,301 0,248
Okutman 12 2,65 0,38
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Ars. Gor. Dr. 12 2,44 0,48
Ars. Gor. 60 2,44 0,52
Toplam 393 2,58 0,49
Prof. Dr. 103 2,84 0,52 Ars. Gor. Dr. ile diger tiim
Dog. Dr. 65 2,89 0,56 gruplar arasinda diger tim
Yrd. Dog. 109 2,94 0,55 gruplar lehine anlamli bir
r. farklilik bulunmustur.
Kurumsal Ogrt. Gor. 25 2,83 0,40

itibar  Uzman 7 2,83 064 3,382 0,002* Dog.Dr., Yrd. Doc. Dr. ile
Okutman 12 2,89 0,27 Ars. GOr. arasinda Dog. Dr.
Ars. Gor. Dr. 12 2,28 0,54 ve Yrd. Dog. Dr. lehine
Ars. GOr. 60 2,68 0,52 anlamh bir farklihk
Toplam 393 2,84 0,54 bulunmustur.
Prof. Dr. 103 2,69 044
Dog. Dr. 65 2,66 0,46
Yrd. Dog.
Dr. 109 2,74 0,51

Diger Ogrt. Gor. 25 2,70 0,50

Destek  Uzman 7 2,79 0,28 1,199 0,302

Hizmetleri Okutman 12 2,74 0,28

Ars. Gor. Dr. 12 2,35 0,48
Ars. Gor. 60 2,68 0,43
Toplam 393 2,69 0,46
Prof. Dr. 103 3,08 0,53
Dog. Dr. 65 3,07 0,47
Yrd. Dog.
Dr. 109 3,12 0,67

Etkili Ogrt. Gor. 25 3,08 0,47

iletisim  Uzman 7 3,21 0,39 0,848 0,548

Okutman 12 3,04 0,54
Ars. Gor. Dr. 12 2,75 0,69
Ars. Gor. 60 3,03 0,42
Toplam 393 3,07 0,55
Prof. Dr. 103 2,73 0,42 Prof. Dr., Dog. Dr., Yrd. Dog.
Dog. Dr. 65 2,73 0,44
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‘ C G/

Yrd. Dog.

Dr. 109 277 051 Dr., Yrd. Dog. Dr. lehine

Ogrt. Gor. 25 2,77 0,41 anlamli bir farkhhk

Genel  Uzman 7 279 015 2,076 0,045* bulunmustur.
Ortalama Okutman 12 2,72 0,27 . . .

Ogrt. Gor. ile Ars. Gor. Dr.

Ars. Gor. Dr. 12 2,41 048 arasinda Ogrt. Gor. lehine

A5 57, 607 ||E=N | BES anlamli bir farklilik

Toplam 393 2,71 0,45 bulunmustur.

*p<0.005
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1957-2017,

Tablo 1.14.
Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinda Yasa Gére Anlamli Farklilik Olan
Gruplar.
One Way Anova Agiklama
Alt boyut Yas N X SS
p
18-30 54 2,54 0,60
31-40 125 2,72 0,62
Yonetim ve 41-50 138 2,74 0,55
Orgiitlenme 51-60 65 2,79 0,62 1,719 0,145
61-lzeri 11 2,90 0,59
Toplam 393 2,72 0,59
Arastirma  18-30 54 2,55 0,50 3,039 0,017*
31-40 125 2,77 0,56 31-40, 41-50, 51-60 yas
41-50 138 2,78 0,48 gruplariile 18 - 30
51-60 65 2,87 0,48 arasinda 31-40, 41-50,
61-lizeri 11 281 0,54 51-60 lehine anlamli bir
farklihk bulunmustur.
Toplam 393 2,76 0,52
18-30 54 2,41 0,56
31-40 125 2,60 0,51 51-60ile 18-30 ve 41-50
Egitim- 41-50 138 2,55 0,44 yas gruplari arasinda 51-
Ogretim  51-60 65 2,74 0,39 3,715 0,006* 60 lehine anlamli bir
61-lzeri 11 2,70 0,63 farklihk bulunmustur.
Toplam 393 2,58 0,49
18-30 54 2,62 0,60
31-40 125 2,88 0,60 18-30 ile diger tiim
Kurumsal  41-50 138 2,84 0,45 gruplar arasinda, diger
itibar 51-60 65 2,89 0,51 2,858  0,023* tim gruplar Iehi.ne
anlamh bir farklihk
61-lzeri 11 3,00 0,61
bulunmaktadir.
Toplam 393 2,84 0,54
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G/

18-30 54 2,65 0,51

31-40 125 2,72 0,49

Diger

Destek 41-50 138 2,63 0,44 1,325 0,260

Hizmetleri 51-60 65 2,75 0,39

61-Uzeri 11 2,83 0,54

Toplam 393 2,69 0,46

18-30 54 3,06 0,52

31-40 125 3,06 0,58

Etkili 41-50 138 3,08 0,54
iletisim  51-60 65 3,09 0,55 0,046 0,996

61-Utzeri 11 3,09 0,49

Toplam 393 3,07 0,55

18-30 54 2,56 0,46

31-40 125 2,73 0,49

Genel 41-50 138 2,70 0,41
Ortalama 51-60 65 2,80 0,41 2,350 0,054

61-lzeri 11 2,83 0,51

Toplam 393 2,71 0,45

*p<0.05
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Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinda Hizmet Siiresine Gére Anlamli Farklilik
Olan Gruplar.
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1957-2017,

One Way Anova

Alt Boyut Hizmet Y1l N X SS F p Aciklama
0-5 yil 57 2,58 0,68 T1-20 ve 2T yil tizeri
6-10 yil 66 2,60 0,48 ile 0-5 yil ve 6-10 y1l
Yonetim ve 11-20 yil 118 2,78 0,61 arasinda 11-20 ve 21
Orgiitlenme 21 yil {izeri 152 2,78 0,59 2,850 0,037% yil iizeri lehine
Toplam 393 2,72 0,59 anlamli bir farklilik
bulunmustur.
0-5 y1l 7 2,63 0,53 11-20 ve 21 yil iizeri
6-10 yil 66 2,63 0,46 ile 0-5 y1l ve 6-10 yil
Arastirma 11-20 yil 118 2,80 0,56 3,949  0,009* arasinda 11-20 ve 21
21 wvil iizeri 152 2,83 0,49 y1l tizeri lehine
Toplam 393 2,76 0,52 anlamli bir farklilik
bulunmustur.
0-5 y1l 57 2,50 0,54
Egitim- 6-10 yil 66 2.49 0,42
Ogretim 11-20 y1l . 118 2,63 0,55 1,856 0,137
21 yil tizeri 152 2,62 0,44
Toplam 393 2,58 0,49
0-5 yil 57 2,63 0,61 0-5 ile diger tiim
6-10 y1l 66 2,86 0,51 gruplar arasinda,
Kurumsal  11-20 y1l 118 2,81 0,59 diger tim gruplar
Itibar il il f 152 2,92 0,47 4,051  0,007* i‘ehlne anlamli bir
arklilik
Toplam 393 2,84 0,54 bulunmaktadir.
0-5 y1l 57 2,71 0,53
Diger 6-10 yil 66 2,69 0,38
Destek  11-20 y1l 118 2,65 0,52 0,554 0,646
Hizmetleri 21 yil tizeri 152 2,72 0,42
Toplam 393 2,69 0,46
0-5 y1l 57 3,06 0,52
6-10 yil 66 3,04 0,52
Etkili 11-20 y1l 118 3,08 0,60 0,141 0,935
lletisim 21 yil tizeri 152 309 0,53
Toplam 393 3,07 0,55
0-5 y1l 57 2,62 0,50
6-10 yil 66 2,64 0,38
Genel 11-20 y1l 118 2,73 0,50 2,151 0,093
Ortalama 2] yil iizeri 152 277 042
Toplam 393 2,71 0,45
*p<0.05
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G/
_ Atatiirk One Way
Universitesi N X SS Anova Aciklama
Alt Boyut Hizmet Yih F p
0-5 y1l 87 2,56 0,64 11-20 ve 21 tizeri ile 0-5
Yénetim ve 6-10 yil 77 2,72 0,51 yil arasinda 11-20 ve 21
Orgiitlenme  11-20 y1l 109 2,83 0,63 3,559 0,014* tizeri lehine anlaml1 bir
21 yil tizeri 120 2,74 0,56 farklilik bulunmustur.
Toplam 393 2,72 0,59
0-5 y1l 87 2,63 0,52 11-20 ve 21 tizeri ile 0-5
6-10 y1l 77 2,70 0,51 yil arasinda 11-20 ve 21
Atast 11-20 y1l 109 2,86 0,57 3897 0.009* ifize;(rf 1161:(h]i3n? anlamli bié
rastirma . 5 5 arklilik bulunmustur. 6-
’ P . 044 10 yil ile 11-20 atasinda
Toplam 393 2,76 0,52 11-20 lehine anlaml1 bir
farklilik bulunmustur
0-5 y1l 87 2,49 0,53 11-20 ile 0-5 ve 6-10
6-10 yil 77 2,54 0,45 arasinda 11-20 lehine
Egitim- 11-20 y1l 109 2,68 0,53 2,851 0,037* anlamli bir farklilik
Ogretim 21 yil iizeri 120 259 042 bulunmustur.
Toplam 393 2,58 0,49
0-5 y1l 87 2,66 0,60 0-5 ile diger tiim gruplar
6-10 yil 77 2,90 0,50 arasinda, diger tim
Kurumsal 11-20 y1l 109 2,86 0,58 4,119 0,007* gruplar lehine anlaml
Itibar : bir farklilik
21 yil tizeri 120 2,90 0,45 bulunmaktadir.
Toplam 393 2,84 0,54
0-5 y1l 87 2,64 0,49
Diger 6-10 yil 77 2,74 0,45
Destek 11-20 y1l 109 2,69 0,52 0,617 0,605
Hizmetleri 21 yil izeri 120 2,69 0,40
Toplam 393 2,69 0,46
0-5 y1l 87 2,95 0,54
6-10 y1l 77 3,16 0,56
Etkili 11-20 y1l 109 3,10 0,60 2,307 0,076
Iletigim 21 yil iizeri 120 3,08 0,49
Toplam 393 3,07 0,55
0-5 y1l 87 2,60 0,48 11-20 ve 21 tizeri ile 0-5
6-10 yil 77 2,71 0,42 yil arasinda 11-20 ve 21
Genel 11-20 y1l 109 2,78 0,50 2,881 0,036* iizeri lehine anlamli bir
Ortalama 21 yil tizeri 120 2,74 0,39 farklilik bulunmustur.
Toplam 393 2,71 0,45
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1957-2017,

Akademik Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinda Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresine

Gore Anlamli Farklihk Olan Gruplar.

Atatiirk One Way
Universitesi N X SS Anova Agiklama
Alt Boyut Hizmet Yih F p
0-5 yil 87 2,56 0,64 11-20 ve 21 zeriile 0-5
L 6-10 yil 77 2,72 0,51 yil arasinda 11-20 ve 21
Yonetim ve
Orgiitlenme  11-20 yil 109 2,83 0,63 3,559 0,014* Gzeri lehine anlamli bir
21 yil Gzeri 120 2,74 0,56 farklihk bulunmustur.
Toplam 393 2,72 0,59
0-5 yil 87 2,63 0,52 11-20 ve 21 zeriile 0-5
6-10 yil 77 2,70 0,51 yil arasinda 11-20 ve 21
11-20 yil 109 2,86 0,57 Uzeri lehine anlamli bir
Arastirma . 3,897 0,009* farklilik bulunmustur. 6-
21yl tzeri 120 280 044 10 yil ile 11-20 arasinda
Toplam 393 2,76 0,52 11-20 lehine anlamli bir
0-5yil 87 2,49 0,53 farklihk bulunmustur.
11-20 ile 0-5 ve 6-10
6-10 yil 77 2,54 0,45 arasinda 11-20 lehine
Egitim- 11-20 yil 109 2,68 0,53 2,851 0,037* anlamli bir farkhlik
Ogretim 21 yil Gizeri 120 2,59 0,42 bulunmustur.
Toplam 393 2,58 0,49
0-5 yil 87 2,66 0,60 0-5ile diger tiim gruplar
6-10 yil 77 2,90 0,50 arasinda, diger tim
Kurumsal 11-20 yil 109 2,86 0,58 4,119 0,007* gruplar lehine anlamli
itibar bir farkhhk
21 yil tzeri 120 2,90 0,45 bulunmaktadir.
Toplam 393 2,84 0,54
0-5 yil 87 2,64 0,49
Diger 6-10 yil 77 2,74 0,45
Destek 11-20 yil 109 2,69 0,52 0,617 0,605
Hizmetleri 21 yil Gzeri 120 2,69 0,40
Toplam 393 2,69 0,46
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G/

0-5 yil 87 2,95 0,54

6-10 yil 77 3,16 0,56
Etkili 11-20 yil 109 3,10 0,60 2,307 0,076
iletisim 21 yil izeri 120 3,08 0,49

Toplam 393 3,07 0,55

0-5 yil 87 2,60 0,48 11-20 ve 21 Uzeriile 0-5

6-10 yil 77 2,71 0,42 yil arasinda 11-20 ve 21
Genel 11-20 yil 109 2,78 0,50 2,881 0,036* (Uzerilehine anlamli bir
Ortalama 21 yil Gzeri 120 2,74 0,39 farklilik bulunmustur.

Toplam 393 2,71 0,45
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2.BOLUM
iDARi PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

Tablo 2.1.
idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Cinsiyete Gére Dagilimi.

idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin
Cinsiyete Goére Dagilim

160

138

140
120
100
80
60
40
19
20

: ]

Kadin Erkek

Sekil. 2.1. idari Personel Memnuniyeti Anketi Katiimcilarinin Cinsiyete Gére Dagihmi.

85



Atatiirk Universitesi | ¢ Degerlendirme Raporu | Nisan 2017

Tablo 2.2.
Idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Gérev Yerine Gére Dagilimi.

Gorev Yeri f %

Agikogretim Fakultesi Dekanhgi 2 1,27
Dis Hekimligi Fakultesi Dekanligi 4 2,55
Eczacilik Fakiltesi Dekanligi 4 2,55
Edebiyat Fakiiltesi Dekanligi 3 1,91
Fen Fakiiltesi Dekanligi 5 3,18
Guzel Sanatlar Fakiltesi Dekanhgi 6 3,82
Hukuk Fakiltesi Dekanligi 5 3,18
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekanlig 5 3,18
ilahiyat Fakiiltesi Dekanligi 2 1,27
iletisim Fakdiltesi Dekanhg 4 2,55
Kazim Karabekir Egitim Fakultesi Dekanligi 7 4,46
Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Dekanligi 2 1,27
Muhendislik Fakiiltesi Dekanligi 9 5,73
Oltu Yer Bilimleri Fakiltesi Dekanligi 1 0,64
Saglik Bilimleri Fakultesi Dekanhgi 6 3,82
Spor Bilimleri Fakultesi Dekanligi 3 1,91
Su Uriinleri Fakiltesi Dekanhgi 1 0,64
Tip Fakultesi Dekanligi 4 2,55
Turizm Fakultesi Dekanhgi 5 3,18
Veteriner Fakultesi Dekanligi 3 1,91
Ziraat Fakiltesi Dekanhgi 5 3,18
Egitim Bilimleri Enstitiisi Mudurltga 1 0,64
Fen Bilimleri Enstitlist MudurlGgu 1 0,64
Guzel Sanatlar Enstittisi Mudurluga 1 0,64
Yabanci Diller Yiksekokulu MadurlGg 2 1,27
Askale Meslek Yuksekokulu Maduarlag 2 1,27
Erzurum Meslek Yiksekokulu MidurlGgi 5 3,18
Hinis Meslek Yiiksekokulu Mudurluga 1 0,64
ispir Hamza Polat Meslek Yiiksekokulu Midurliigi 2 1,27
Narman Meslek Yiksekokulu MudurlGgu 1 0,64
Oltu Meslek Yiksekokulu Midurligu 2 1,27
Pasinler Meslek Yiiksekokulu Mudurligi 1 0,64
Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu MadurlGg 1 0,64
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‘ G/
Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi MudurlGgu 3 1,91
Saglk Arastirma ve Uygulama Merkezi MiduarlGgi 5 3,18
Tirkge Ogretimi Arastirma ve Uygulama Merkezi Midirltgi 1 0,64
Rektorlik 10 6,37
Bilgi islem Daire Baskanhgi 3 1,91
idari ve Mali isler Daire Baskanligi 2 1,27
Kutliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi 1 0,64
Ogrenci isleri Daire Baskanhg 6 3,82
Personel Daire Baskanlgi 3 1,91
Saglik Kultiir ve Spor Daire Baskanligi 4 2,55
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi 2 1,27
Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanlig 6 3,82
OYP Kurum Koordinasyonu Birimi 1 0,64
Arastirma Hastanesi 4 2,55
Toplam 157 100
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Tablo 2.3.
idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Birimlere Gére Dagilimi.

Birimler f %
Arastirma Hastanesi 4 2,55
Satin Alma 4 2,55
BAUM 3 1,91
Belge Yonetim 2 1,27
Dekanlik 4 2,55
Rektorlik 6 3,82
Ddner Sermaye 1 0,64
Fakilte Sekreterligi 2 1,27
idari Mali isler 5 3,18
Tahakkuk 2 1,27
Kalite Birimi 1 0,64
Kutliphane 2 1,27
Ayniyat Saymanhgi 1 0,64
Bolum Sekreterligi 2 1,27
Ogrenci isleri 11 7,01
Saglk Merkezi ve Kurum Tabipligi 1 0,64
Ozel Kalem 1 0,64
Personel ve ozliik isleri 6 3,82
Proje ve Etik Kurul 1 0,64
Saglik Kultiir ve Spor Daire Baskanligi 1 0,64
Sosyal isler Sube Mudurligi 1 0,64
Toplam 61 38,9
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Tablo 2.4.
Idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin E§itim Diizeyine Gére Dagilimi.

Egitim Diizeyi f %
ilkokul 1 0,64
Ortaokul 2 1,27
Lise 17 10,83
On lisans 47 29,94
Lisans 75 47,77
Yiiksek Lisans 14 8,92
Doktora 1 0,64
Toplam 157 100

idari Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcilarinin Egitim Duizeyine Gore Dagilimi

80 75

70

60

50 47

40

30

20 2 14

R i

0 T P =
ilkokul Ortaokul Lise On lisans Lisans Yiiksek Doktora

Lisans

Sekil. 2.1. idari Personel Memnuniyeti Anketi Katiimcilarinin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi.
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‘ ( G/

Idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Unvanina Gére Dadilimi.

Unvanlar f %
Avukat 1 0,64
Ayniyat Saymani 3 1,91
Bilgisayar isletmeni 12 7,64
Fakulte Sekreteri 3 1,91
Memur 16 10,19
Hastabakici 2 1,27
Teknisyen 7 4,46
Isgi 1 0,64
Miihendis 1 0,64
Sef 10 6,37
Sofor 1 0,64
Sube Mudiri 4 2,55
Doktor 1 0,64
V.H.K.I. 7 4,46
Yazilim Uzmani 1 0,64
Toplam 70 44,6
idari Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcilarinin Unvanlara Gore Dagilimi
18 16
16
14 12
12 10
10
8 7 | T
i 3 3 5 4
2 1 2 : 1 1 1 1 1B
c m
V:\Q &(’)’8\ '\“}é’o "Jék—& \&Q/ 'zs‘)v@\j '\Q\;\\% @Q\N GAO Qﬁw\b Q& \\\2\ 'Q\\S\S(\
*('\\\\,b 2»‘\%« \@\& 4 "),\\\0 \\’b&\\
N >

Sekil. 2.2. idari Personel Memnuniyeti Anketi Katiimcilarinin Unvana Gére Dagilimi.
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Tablo 2.6.
Idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Yasa Gére Dagilimi.

Yas f %

18-30 yas 17 10,8
31-40 yas 32 20,4
41-50 yas 69 43,9
51-60 yas 33 21,0
61 ve Uzeri 6 3,8
Toplam 157 100

idari Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcilarinin Yasa Gore Dagilimi

80
70
60
50

40

69
32 33
30
20 17
10 . 6
. ]

18-30 yas 31-40 yas 41-50 yas 51-60 yas 61 ve lizeri

Sekil. 2.3. idari Personel Memnuniyeti Anketi Katilimcilarinin Yasa Gére Dagilimi.
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Tablo 2.7.
Idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Hizmet Siiresine Gére Dagilimi.
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‘ ‘ G/

Hizmet Siiresi

f

%

0-5 yil
6-10 yil
11-20 yil

21 ve Uzeri

17
21
33
86

10,8
13,4
21,0
54,8

Toplam

157

100

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Sekil. 2.4. idari Personel Memnuniyeti Anketi Katihmcilarinin Hizmet Siiresine Gére Dagilimi.

0-5yl

idari Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcilarinin Hizmet Siiresine Gore Dagilimi

86
33
21
17

6-10vyil

11-20 yil
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Tablo 2.8.
idari Personel Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresine
Gore Dagilimi.

Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresi f %

0-5yil 23 14,6
6-10 yil 22 14,0
11-20 yil 41 26,1
21 ve Uzeri 71 45,2
Toplam 157 100

idari Personel Memnuniyet Anketi
Katilimcailarinin Atatiirk Universitesi Hizmet
Suresine Gore Dagilimi
80
71
70
60
50

41
40

20
10

0-5 yil 6-10 il 11-20 yil 21 ve lzeri

Sekil. 2.5. idari Personel Memnuniyeti Anketi Katilimcilarinin Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresine
Gore Dagilimi.

Tablo 2.8.
2016-2017 idari Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari.

Alt Boyutlar N X SS
Yénetim ve iletisim 157 2,49 0,65
is imkanlar 157 2,55 0,56
Diger Hizmetler 157 2,71 0,44
Genel Ortalama 157 2,59 0,47
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Tablo 2.9.

idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Gérev Yerine Gére Dagilim.

Gorev Yeri

Acikdgretim Fakultesi Dekanligi
Dis Hekimligi Fakultesi Dekanhgi

Eczacilik Fakiltesi Dekanhgi
Edebiyat Fakiltesi Dekanlgi

Fen Edebiyat Fakultesi Dekanhgi
Guzel Sanatlar Fakiltesi Dekanligi
Hukuk Fakiltesi Dekanhgi

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekanlig

ilahiyat Fakiiltesi Dekanhgi

iletisim Fakiiltesi Dekanhgi
Kazim Karabekir Egitim Fakdiltesi

Mimarlik ve Tasarim Fakiltesi Dekanligi

Muhendislik Fakultesi Dekanhgi

Oltu Yer Bilimleri Fakiltesi Dekanhgi
Saglik Bilimleri Fakultesi Dekanhgi
Spor Bilimleri Fakiltesi Dekanligi

Su Uriinleri Fakiiltesi Dekanhig

Tip Fakultesi Dekanhgi

Turizm Fakultesi Dekanligi

Veteriner Fakiiltesi Dekanligi

Ziraat Fakultesi Dekanhgi

Egitim Bilimleri Enstitiisi Mudurlugu
Fen Bilimleri Enstitlisi Mudurligu
Guzel Sanatlar Enstittist MuduarlGgu
Yabanci Diller Yiksekokulu Mudarligi

Yonetim

iletisim

BN

v o L1 W b

N AN O,

N

N B R P00 w s R wo R

94

imkanlari

2,18
2,02

3,36
3,12
2,75
2,27
2,53

2,62

2,36
2,27

2,52

3,18

2,58
3,00
2,71
2,09
2,00
2,61
2,36
2,61
2,11
2,91
2,18
1,27
2,09

2,21
2,23

3,27
3,05
2,66
2,40
2,50

2,66

2,46
2,63

2,35

2,96

2,80
3,00
2,77
1,95
1,93
2,48
2,10
2,67
2,51
3,00
2,00
1,79
2,50

2,72
2,52

2,91
3,04
2,56
2,77
2,46

2,84

2,66
2,80

2,86

2,97

2,87
2,81
2,86
1,83
2,44
2,52
2,65
2,69
2,78
2,94
1,88
2,06
2,84

Genel

Hizmetler Ortalama

2,37
2,26

3,18
3,07
2,66
2,48
2,50

2,70

2,49
2,56

2,57

3,04

2,75
2,94
2,78
1,96
2,12
2,54
2,37
2,65
2,47
2,95
2,02
1,71
2,48
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Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Mudarlaga 1 2,82 2,71 2,63 2,72
Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve
Uygulama Merkezi Mudurligu 3 2,67 2,52 3,00 2,73
Tablo 2.10.
idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Birime Gére Dagilimi.
Yonetim . )
. Is Diger Genel
Birim f ve .
iletisim Imkanlar Hizmetler Ortalama
Arastirma Hastanesi 4 2,41 2,36 2,55 2,44
Satin Alma 4 2,68 2,59 2,95 2,74
BAUM 3 2,58 2,83 3,15 2,85
Belge Yonetim 2 2,09 2,57 2,59 2,42
Dekanhk 4 2,43 2,73 2,66 2,61
Rektorluk 6 2,53 2,67 2,88 2,69
Doner Sermaye 1 2,00 2,14 2,56 2,24
Fakllte Sekreterligi 2 2,32 2,64 2,72 2,56
idari Mali isler 5 2,42 2,27 2,50 2,40
Tahakkuk 2 2,55 2,61 2,84 2,67
‘KUtUphane 2 3,05 3,21 2,66 2,97
Ayniyat Saymanhgi 1 2,55 2,71 2,88 2,71
Bolim Sekreterligi 2 2,05 2,18 3,44 2,55
Ogrenci isleri 11 2,40 2,57 2,59 2,52
Saglik Merkezi ve Kurum Tabipligi 1 3,00 2,00 2,63 2,54
Ozel Kalem 1 1,64 2,14 3,38 2,38
Personel ve ozlik isleri 6 2,62 2,65 2,65 2,64
Proje ve Etik Kurul 1 3,82 3,50 3,19 3,50
Saglik Kultlr ve Spor Daire
Baskanlig 1 2,55 2,43 2,69 2,55
Sosyal isler Sube Mudurligi 1 3,18 3,07 3,19 3,15
Genel
Ortalama 61 2,48 2,57 2,74 2,60
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Tablo 2.11.

1957-2017,

idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi.

L Yénetim is Diger Genel
Egitim Duizeyl f ve iletisim  imkanlari Hizmetler  Ortalama
ilkokul 1 2,36 2,21 2,69 2,42
Ortaokul 2 3,27 3,32 3,09 3,23
Lise 17 2,59 2,70 2,75 2,68
On lisans 47 2,57 2,59 2,71 2,62
Lisans 75 2,38 2,47 2,68 2,51
Yiksek Lisans 14 2,53 2,57 2,82 2,64
Doktora 1 2,91 2,64 1,81 2,45

Genel Ortalama 157 2,49 2,55 2,71 2,58
Tablo 2.12.
idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Unvana Gére Dagilim.
Yénetim is Diger Genel
Unvan f . A .
ve lletisim  Imkanlan Hizmetler Ortalama

Avukat 1 1,45 2,07 2,25 1,93
Ayniyat Saymani 3 2,55 2,38 2,54 2,49
Bilgisayar isletmeni 12 2,51 2,52 2,86 2,63
Fakllte Sekreteri 3 3,06 2,98 3,17 3,07
Memur 16 2,49 2,61 2,70 2,60
Hastabakici 2 2,41 2,82 2,78 2,67
Teknisyen 7 2,05 2,41 2,59 2,35
Isci 1 1,91 2,21 2,31 2,15
Mihendis 1 1,91 2,29 3,75 2,65
Sef 10 2,75 2,66 2,76 2,72
Sofoér 1 2,55 2,86 3,13 2,84
Sube Mudiri 4 2,32 2,34 2,52 2,39
Doktor 1 2,00 2,14 2,56 2,24
V.H.K.I. 7 2,53 2,60 2,77 2,63
Yazilim Uzmani 1 2,36 2,36 2,56 2,43

Genel Ortalama 70 2,47 2,55 2,74 2,59
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idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Cinsiyete Gére Dagilim.

Yénetim is Diger Genel
Cinsiyet f S s .
ve lletisim  Imkanlan Hizmetler Ortalama
Kadin 19 2,62 2,59 2,64 2,62
Erkek 138 2,47 2,55 2,72 2,58
Genel Ortalama 157 2,49 2,55 2,71 2,58
Tablo 2.14.

Idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Yasa Gére Dagilimi.

Yonetim is Diger Genel
Yas f ve iletisim  imkanlan Hizmetler Ortalama
18-30 yas 17 2,43 2,56 2,62 2,54
31-40 yas 32 2,29 2,32 2,56 2,39
41-50 yas 69 2,43 2,55 2,73 2,57
51-60 yas 33 2,72 2,73 2,82 2,76
61 ve Uzeri 6 3,09 2,82 2,86 2,93
Genel Ortalama 157 2,49 2,55 2,71 2,58
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Tablo 2.15.

idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Hizmet Siiresine Gére Dagilimi.

Yénetim is Diger Genel

Hizmet Suresi f ve iletisim imkanlari  Hizmetler Ortalama
0-5yil 17 2,46 2,53 2,54 2,51
6-10 yil 21 2,28 2,32 2,63 2,41
11-20 yil 33 2,36 2,48 2,65 2,50
21 ve Uzeri 86 2,59 2,64 2,78 2,67

Genel Ortalama 157 2,49 2,55 2,71 2,58

Tablo 2.16.

idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Atatiirk Universitesi Hizmet Siiresine Gére
Dagilmu.

Atatiirk Universitesi Yénetim is Diger Genel
Hizmet Siiresi f ve iletisim imkanlan Hizmetler Ortalama
0-5 yil 23 2,55 2,54 2,57 2,55
6-10 yil 22 2,25 2,39 2,61 2,42
11-20 yil 41 2,41 2,48 2,71 2,53
21 ve lzeri 71 2,58 2,65 2,78 2,67
Genel Ortalama 157 2,49 2,55 2,71 2,58
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1957-2017,

idari Personel Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinda Yasa Gére Anlamli Farklilik Olan Gruplar.

One Way Anova
Alt Boyutlar Yas N X
F p Agiklama
18-30 yas 17 2,43 0,65 18-30, 31-40, 41-50, 61 ve
31-40 yas 32 2,29 0,69 Uzeri yas gruplari arasinda
41-50 yas 69 2,43 0,66 61 ve Uzeri lehine anlaml
Yoneti bir fark bul tur.
. orTe. im ve 51-60 yas 33 272 0,55 ir fark bulunmustur
lletisim . 3,378 0,011* 31-40,41-50 ve 51-60 yas
61 Gzeri 6 3,09 0,30
gruplari arasinda 51-60
Toplam 157 2,49 0,65 lehine anlamli bir farkhlik
bulunmustur.
18-30 yas 17 2,56 0,61
31-40 yas 32 2,32 0,51 31-40, 51-60, 61 ve Uzeri
yas gruplari arasinda 51-60
S 41-50 yas 69 2,55 0,61 N
Is Imkanlari 2,743 ,031* ve 61 ve Uzeri lehine
>1-60yas 33 ] 043 anlamii farklilik
61 Gzeri 6 2,82 0,33 bulunmustur.
Toplam 157 2,55 0,56
18-30 yas 17 2,62 0,48
31-40 yas 32 2,56 0,46
Diger 41-50 yas 69 2,73 0,43
. 1,829 0,126
Hizmetler 51-60 yas 33 2,82 0,42
61 Gzeri 6 2,86 0,18
Toplam 157 2,71 0,44
18-30 yas 17 2,55 0,49 .
31-40, 51-60, 61 ve uzeri
31-40 yas 32 2,41 0,45
yas gruplari arasinda 51-60
Genel 41-50 yas 69 2,58 0,49 N
3,235 0,014* ve 61 ve Uzerilehine
61 Gzeri 6 2,91 0,23
bulunmustur.
Toplam 157 2,59 0,47
*p<0.05
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3.BOLUM

OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

Tablo 3.1.

Ogrenci Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Fakiilte/Enstitii/MYO’ya Gére Dagilimi.

Fakilte/Enstitii/MYO f %

Agikogretim Fakultesi 34 1,9
Dis Hekimligi Fakultesi 17 0,9
Eczacilik Fakultesi 9 0,5
Edebiyat Fakiiltesi 148 8,2
Fen Fakdltesi 32 1,8
Guzel Sanatlar Fakultesi 17 0,9
Hemsirelik Fakulltesi 21 1,2
Hukuk Fakiltesi 63 3,5
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 156 8,7
ilahiyat Fakiiltesi 71 4,0
iletisim Fakdiltesi 52 2,9
Kazim Karabekir Egitim Fakultesi 133 7,4
Mimarlik ve Tasarim Fakdltesi 40 2,2
Mihendislik Fakultesi 367 20,4
Oltu Yer Bilimleri Fakultesi 5 0,3
Saglik Bilimleri Fakultesi 30 1,7
Spor Bilimleri Fakultesi 15 0,8
Su Uriinleri Fakiiltesi 1 0,1
Tip Fakiltesi 122 6,8
Turizm Fakultesi 34 1,9
Veteriner Fakiltesi 11 0,6
Ziraat Fakultesi 59 3,3
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Enstitiisii 3 0,2
Egitim Bilimleri Enstitlst 40 2,2
Fen Bilimleri Enstitisi 77 4,3
Guzel Sanatlar Enstitisu 2 0,1
Saglik Bilimleri Enstitlisii 18 1,0
Sosyal Bilimler Enstittist 134 7,5
Askale MYO 4 0,2
Erzurum MYO 49 2,7
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‘ G/

Horasan MYO 7 0,4
ispir Hamza Polat MYO 1 0,1
Narman MYO 1 0,1
Pasinler MYO 7 0,4
Saglik Hizmetleri MYO 15 0,8
Tortum MYO 1 0,1
Yabanci Diller Yiiksekokulu 1 0,1
Toplam 1797 100
Tablo 3.2.

Ogrenci Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Program Tiiriine Gére Dagilimi.

Program Tiirii f %
On Lisans 113 6,3
Lisans 1312 73,0
Yiksek Lisans 229 12,7
Doktora 143 8,0
Toplam 1797 100

Ogrenci Memnuniyet Anketi Katiimcilarinin
Program Turiine Gore Dagilimi

1400 1312
1200
1000
800
600
400
229
200 113 143
0
On Lisans Lisans Yiiksek Lisans Doktora

Sekil. 3.1. Ogrenci Memnuniyet Anketi Program Tiirline Gore Dagilim.
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Tablo 3.3.

Ogrenci Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Cinsiyete Gére Dagilimi.

Cinsiyet f %
Kadin 675 37,6
Erkek 1122 62,4
Toplam 1797 100
Ogrenci Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin
Cinsiyete Gore Dagilimi
1200 1122
1000
800 675
600
400
200
0
Kiz Erkek
Sekil. 3.2. Ogrenci Memnuniyet Anketi Katilimcilarinin Cinsiyete Gére Dagilimi.
Tablo 3.4.
2016-2017 Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglari.
Alt Boyutlar N X SS
Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklar 1797 2,32 0,55
Egitim Programlari ve Ogretim 1797 2,33 0,66
Akademik Hizmetler (Danismanlik ve Rehberlik) 1797 2,26 0,72
Ogrencilere Saglanan Hizmetler 1797 2,42 0,56
Memnuniyet 1797 2,57 0,92
Genel Ortalama 1797 2,37 0,53
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Tablo 3.5.

‘ ( G/

Ogrenci Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Cinsiyete Gére Dagilimi.

Cinsiyet Akademik Egitim Akademik Ogrencilere Mmenuniyet Genel
Ortalamave Programlarive Hizmetler Saglanan Ortalama
Ogrenmeyi  Ogretim (Danigmanhk  Hizmetler
Destekleyici ve Rehberlik)

Olanaklar

Kiz 2,34 2,39 2,28 2,37 2,64 2,38

Erkek 2,31 2,30 2,24 2,45 2,52 2,36

Genel

2,32 2,33 2,26 2,42 2,57 2,37

Ortalama

Tablo 3.6.

Ogrenci Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinin Egitim Diizeyine Gére Dagilimi.

Program Akademik Egitim Akademik Ogrencilere Mmenuniyet Genel

Turi Ortalamave Programlarive Hizmetler Saglanan Ortalama
Ogrenmeyi  Ogretim (Danigmanhk  Hizmetler
Destekleyici ve Rehberlik)

Olanaklar

On Lisans 2,32 2,35 2,17 2,36 2,48 2,33

Lisans 2,23 2,23 2,12 2,36 2,44 2,28

Yiiksek

. 2,56 2,59 2,66 2,61 3,00 2,63

Lisans

Doktora 2,73 2,86 2,93 2,73 3,13 2,81

Genel

2,32 2,33 2,26 2,42 2,57 2,37

Ortalama

103



Tablo 3.7.

Atatiirk Universitesi | ¢ Degerlendirme Raporu | Nisan 2017

1957-2017,

Ogrenci Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinda Cinsiyete Gére Anlamli Farklilik Olan Gruplar.

Alt boyutlar Cinsiyet N ss df t P
Akademik Ortam ve Kiz 675 2,34 0,51
Ogrenmeyi
Destekleyici Olanaklar  Erkek 1122 2,31 0,57 1528,022 1,359 0,17
Egitim Programlari ve Kiz 675 2,39 0,61
Ogretim Erkek 1122 2,30 0,69 1556,430 2,920 0,00*
Akademik Hizmetler Kiz 675 2,28 0,68
(Danismanlik ve
. Erkek 1122 2,24 0,75 1522,096 1,241 0,21
Rehberlik)
Ogrencilere Saglanan Kiz 675 2,37 0,52
Hizmetler Erkek 1122 2,45 0,59 1546,728 -2,734 0,01*
Kiz 675 2,64 0,85
Memnuniyet
Erkek 1122 2,52 0,96 1564,157 2,834  0,00*
Kiz 675 2,38 0,48
Genel Ortalama
Erkek 1122 2,36 0,55 1563,522 0,725 0,47

*p<0.05

Ogrenci memnuniyet diizeyi cinsiyete gére degerlendirildiginde genel ortalama
agisindan anlamh bir farklihk bulunmamistir. Alt boyutlara gore degerlendirildiginde ise
“Egitim Programlari ve Ogretim” ve “Memnuniyet” boyutlari agisindan kizlar lehine anlamli bir
farklilik ortaya cikmistir. “Ogrencilere Saglanan Hizmetler” boyutu agisindan ise erkekler lehine

anlamli bir farkhlik ortaya ¢ikmistir.
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1957-2017,

Tablo 3.8.
Ogrenci Memnuniyet Anketi Alt Boyutlarinda Egitim Diizeyine Gére Anlamli Farklilik Olan
Gruplar.
Oneway Anova
Alt Boyutlar Program N X SS Sonuglari Aciklama
Tird
F p
On Lisans 113 2,32 0,58 On lisans ve yiiksek lisans-
Lisans 1312 2,23 0,51 doktora arasinda yiksek lisans
Akademik ve doktora lehine, lisans
Ortam ve Y. Lisans 229 2,56 0,56 yuksek lisans-doktora
Ogrenmeyi Doktora 143 2,73 0,55 56,76 ,000%* arasinda yiiksek lisans ve
Destekleyici doktora lehine, yiiksek lisans
Olanaklar doktora arasinda doktora
Toplam 1797 2,32 0,55 lehine anlamli bir farkhlik
vardir.
On Lisans 113 2,35 0,71 On lisans ve yiiksek lisans-
Lisans 1312 2,23 0,6 doktora arasinda yiksek lisans
Egitim ve doktora lehine, lisans
Programlari ve ;(k;mLisans 2339 2'52 0'7 57,22 ,000* yuksek lisans-doktora
C)gretim arasinda yiksek lisans ve
doktora lehine, yiiksek lisans
doktora arasinda doktora
lehine anlamli bir farklilhk
Toplam 1797 2,33 0,66 vardir.
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On Lisans 113 2,17 0,7 On lisans ve yiiksek lisans-
Lisans 1312 2,12 0,65 doktora arasinda yiksek lisans
ve doktora lehine, lisans
Akademik Y. Lisans 223 2,66 0,77 yiksek lisans-doktora
Hizmetler Doktora 143 2,93 0,68 93,54  ,000* arasinda yiiksek lisans ve
(Danismanlik doktora lehine, yiiksek lisans
ve Rehberlik) doktora arasinda doktora
Toplam 1797 2,26 0,72 lehine anlamli bir farkhlik
vardir.
On Lisans 113 2,36 0,63 On lisans ve yiiksek lisans-
Lisans 1312 2,36 0,54 doktora arasinda yiksek lisans
ve doktora lehine, lisans
.. Y. Lisans 229 2,61 0,58
Ogrencilere yiksek lisans-doktora
Saglanan Doktora 143 2,73 059 31,05 ,000* arasinda yiiksek lisans ve
Hizmetler doktora lehine, yiiksek lisans
doktora arasinda doktora
Toplam 1797 2,42 0,56 lehine anlamli bir farkhlik
vardir.
On Lisans 113 2,48 1 On lisans ve yiiksek lisans-
Lisans 1312 2,44 0,9 doktora arasinda yuksek lisans
Y. Lisans 229 3 0,87 ve doktora lehine, lisans
yiksek lisans-doktora
Doktora 143 3,13 0,74
Memnuniyet 46,66 ,000*  arasinda yiiksek lisans ve
doktora lehine, yiiksek lisans
Toplam 1797 2,57 0,92 doktora arasinda doktora

lehine anlamli bir farklilik

vardir.
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On Lisans
Lisans
Y. Lisans

Doktora

Toplam

113
1312
229

143

1797

2,33
2,28
2,63

2,81

2,37

0,57
0,47
0,56

0,53

0,53

1957-2017,

74,67

On lisans ve yiiksek lisans-
doktora arasinda yiksek lisans
,000* ve doktora lehine, lisans
yluksek lisans-doktora
arasinda yiksek lisans ve
doktora lehine, yiiksek lisans
doktora arasinda doktora
lehine anlamli bir farklihk

vardir.
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EK 2.

ATATURK UNIVERSITESI
AKADEMIiK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Sayin Ogretim Elemani,

Atatiirk Universitesi’'nin, Yiiksekégretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve
Kalite Gelistirme Yonetmeligi ¢ercevesinde akademik ve idari hizmetlerini degerlendirmesi,
stratejik planlarini yapmasi, sundugu hizmetin kalitesini stirekli gelistirmesi gerekmektedir. Bu
cercevede siz degerli Ogretim elemanlarimizin  diglincelerinin  alinmasi amaciyla bu
memnuniyet anketi hazirlanmistir. Verdiginiz yanitlar topluca degerlendirilecek olup, kimliginiz
bilinmeyecektir. Katkilariniz igin tesekkir ederiz.

Prof. Dr. Omer GOMAKLI
Atatirk Universitesi Rektori
KiSISEL BILGILER

Gorev Yaptiginiz Fak./Enst./YO/MYO : .......ccccevveecencreeeercreeeenn.

Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek
Unvaniniz:

( )Prof. Dr.

( )Dog.Dr.

( )Yrd. Dog. Dr.

( ) Ogr. Gér./Uzman/Okutman

( )Ars. Gor. Dr.

( )Ars. Gor.

Baska (unvan ve kadrosu uyumlu olmayanlar litfen belirtiniz): .......................

Yasiniz:
()18-30
()31-40
()41-50
()51-60
( )61 ve lsti

Toplam Hizmet Siireniz: Atatiirk Universitesi’ndeki Hizmet Siireniz:
()0o-5vl ()0-5vyil
()6-10yil ()6-10vil
()11-20yil ()11-20yil
()21 yil ve Gsti ()21 yil ve Gstl
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£
£ £
2 g 2| 2
£ g 2| E
= 2l E| =
R4 > () o
== = s On
YONETIM VE ORGUTLENME
1. Universite yonetimi tarafindan alinan kararlarda akademisyenlerin Q) @ (|| ®
gérusinun alinmasindan
2. Calistiginiz birim yoénetimi tarafindan (Faklte, Meslek Yuksekokulu,
Bélim, ABD) alinan kararlarda akademisyenlerin gérisiniin ® @ |03
alinmasindan
3. Fikir ve dislncelerin 6zgirce acgiklanabilme olanaklarindan O] @) Q| ®
4. Universite yonetimi tarafindan alinan kararlarin seffaf olmasindan O) @ Q| ®
5. Calistiginiz birim yénetimi tarafindan alinan kararlarin seffaf ©) @ || @
olmasindan
6. Universitemizdeki yonetim gérevlerine secilme/atama Olgitlerinden 0) @ | @
7. Akademik kadro atama 6lgitlerinden O] @) Q| ®
8. Bagli oldugum birimdeki akademik kadro sayisinin yeterliginden @® @ Q| @
9. Sikayet ve 6nerileri iletebilme olanaklarindan @® @ Q| ®
10. Sikayet ve 6nerilerin ¢éziime kavusturulmasindan O) @) Q| ®
11. Ogretim elemanlari tarafindan yapilan islerde, yetki ve Q) ® ©) @
sorumluluklarin dengeli oimasindan
12. idari ve destek personel sayisinin yeterli olmasindan @® @ Q| @
13. idari ve destek personelin niteliginin yeterli olmasindan @ @ | ®
ARASTIRMA
14. Universitemizde disiplinler arasi calismalarin yapiimasindan 0] @ Q| ®
15. Universitemizde arastirma ve yayin yapmak igin yeterli zaman Q) ® Q| ®
ayirabilme olanaginin bulunmasindan
16. Universitemizde arastirma yapma olanaklarinin yeterliginden ® @ (O3 O]
17. Universitemizce desteklenecek éncelikli arastirma alanlarinin Q) ® Q| ®
belirlenme sirecinden
18. Erisilebilen online veri tabanlarindan O] @) Q| ®
19. Kitap alimi ve dergi aboneliklerinin sayisindan O] @) Q| @
20. Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) degerlendirme 6l¢itlerinden @® @ Q| ®
21. Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) slreglerinin yonetilmesinden ® @ Q| @
22. Bilimsel Arastirma Projeleri projelerine saglanan fon miktarindan ® @ Q| @
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Universiteler arasindaki konumundan

23. Yurtici bilimsel toplantilara (kongre, sempozyum vb.) katilim igin Q) @) Q| @
maddi destek saglanmasindan

24. Yurtdisi bilimsel toplantilara (kongre, sempozyum vb.) katilim igin Q) @) Q| @
maddi destek saglanmasindan

25. Akademik galigma ve projelerden elde edilen basarilarin D @ || ®
ddullendiriime seklinden

26. Arastirma icin Universite digindan ulusal destek alma konusunda Q) @ || ®
saglanan hizmetlerden

27. Aragtirma igin Universite digindan uluslararasi destek alma Q) @ || ®
konusunda saglanan hizmetlerden

28. Lisansustu egitim hizmeti sunan enstitllerin altyapilarinin Q) @ || ®
yeterliliginden

29. Enstitllerin personelinin nitelik agisindan yeterli olmasindan @ @) ©) @

30. Enstitlerin personelinin nicelik agisindan yeterli olmasindan ® @ Q| ®

Egitim-Ogretim

31. Lisans/6nlisans programlarina kayitli 6grenci niteliginden @® @ Q| ®

32. Lisans/énlisans programlarinin ders iceriklerini belirleme Q) @ || ®
Slcutlerinden

33. Lisansustu programlarin niteliginden O] ) Q| ®

34. Lisansistu programlara kayitli 6grencilerin niteliginden @ @ ® | @

35. Lisansustu programlarin ders igeriklerini belirleme 6l¢itlerinden O] @ Q| ®

36. Gorev yaptiginiz Bélim/Anabilim Dalindaki 6gretim elemanlarinin Ol @ [ ®
akademik yeterliklerinden

37. Ogrenci degerlendirme (not) sisteminden @® @ Q| ®

38. Ogretim elemanlarinin ders yiikii dengesinden ® @) Q| ®

39. Ogretim elemanlarina yénelik kendini gelistirme olanaklarindan @® @ Q| ®

40. Universitemizde diizenlenen bilimsel etkinliklerden (konferans ve Q) @ || ®
sempozyum gibi)

41. Ogrenci igleri hizmetlerinden O] @) Q| ®

42. Uygulamali derslerde gerekli olan altyapi olanaklarindan O) @) ©) @

Kurumsal itibar

47. Universitemizin sayginlik agisindan tlkemizde bulunan diger ®

48. Universitemizin sayginlik agisindan Dinya’daki diger tGniversiteler
icindeki konumundan

49. Universitemizin akademik degerlendirme ve kalite gelistirme
calismalarindan
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50.

Universitemizin sosyal sorumluluk ile ilgili faaliyetlerinden

51.

Universitemizin tanitim hizmetlerinin yeterliliginden

52.

Atatiirk Universitesi’nin bir calisani olmaktan

Diger Destek Hizmetleri

olelele

o |o|ele

o |lo|ole

XEEE

53.

Ofis/buro/odalarin fiziksel kosullarindan

54.

Ofis/buro/odalarin i1sitma, sogutma sisteminin yeterliliginden

55.

Temizlik hizmetlerinden

56.

Yemekhane hizmetlerinden

57.

Kantin hizmetlerinden

58.

Saglik hizmetlerinden

59.

Dinlenme ve spor tesislerinden

60.

Kultur ve sanat hizmetlerinden

61.

Dersliklerin yeterliliginden

62.

Kutiphane ve dokiimantasyon hizmetlerinden

63.

Bilgi-igslem hizmetlerinden

64.

Yapim-onarim hizmetlerinden

65.

Calisma ortaminda giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem vb.)
olmasindan

ole|ele|ele|ele|ele|ele|e

Ole|olo|olo|ole|ele|ole|e

ole|ole|ole|ele|ele|ele|e

®le|ele|ele|sle|ele|ee|®

66.

Kampus ici trafik dizeninden

67.

Otopark alanlarinin yeterliliginden

Qe

O®

@O

®(®

Etkili iletisim

68.

Birim icindeki akademik personel arasindaki iletisimden

69.

Birim icindeki akademik ve idari personel arasindaki iletisimden

70.

Ydneticilere ulasabilme kolayligindan

71.

Universitenin herhangi birimi ile rahatlikla iletigsim kurabilmekten

72.

Yoénetim tarafindan akademik personelin bilgilendirildigi toplantilarin
olmasindan

73.

Kurum ici haberlesme araclarinin yeterliliginden (e-posta, duyurular,
web sayfasi, Ubys vb.)

o| ole|lele|e

o olo|ole|e

o olo|ole|e

® oe|ee|e
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EK 3.

ATATURK UNIVERSITESI
IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Atatiirk Universitesinin, Yiksekdgretim Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve

Kalite Gelistirme Yonetmeligi cercevesinde akademik ve idari hizmetlerini degerlendirmesi,
stratejik planlarini yapmasi, sundugu hizmetin kalitesini stirekli gelistirmesi gerekmektedir. Bu
cercevede siz degerli idari p ersonelimizin dislincelerinin alinmasi amaciyla bu memnuniyet
anketi hazirlanmistir.  Verdiginiz yanitlar topluca degerlendirilecek olup, kimliginiz
bilinmeyecektir. Katkilariniz igin tesekkir ederiz.

Prof. Dr. Omer COMAKLI
Atatiirk Universitesi Rektorii
KiSISEL BILGILER

Gorev Yaptiginiz Fak/Enst/YO/MYO: .........cccoovveveveeecrenenee..

Gorev Yaptiginiz Birim (istege Bagh): ........ccccoooeeeevvevvcvernnnen.

Egitim Diizeyiniz (En son bitirdiginiz okulu yaziniz) : ............ccccoeeeene.
Unvaniniz: ......................

Goreviniz: ........ccoeeeveene

Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

Yasimiz: () 18-30()31-40 () 41-50 () 51-60 () 61 ve iistii

Toplam Hizmet Siireniz :

()O0-5yil
()6-10yil
()11-20 yil
()21 yil ve Gsti

Atatiirk Universitesi’ndeki Hizmet Siireniz :

()O0-5yil
()6-10yil
()11-20 yil
()21 yil ve Gst
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‘ G
= £ S
.- el 3=
£2 2 g S E
[}]
=
YONETIM VE ILETISIM
Y.c'>n"et!.m"taraf|ndan alinan kararlarda idari personelin ® o 3 ®
goérisuniun alinmasindan
2. Ust ve alt kademeler arasinda sorunlarin tartisiima ® o 3 @
olanaklarindan
3. Calisanlarin cabalarinin takdir edilmesinden ® @ | 0O @
4. Fikir ve distincelerin 6zgurce aciklanabilmesinden O) @ |0 | ®
5. Idari gérevlere secilme/atama élcitlerinden O) @ [0 9]
6. . - - g .
Gorevde yukseltmelerde mesleki yeterliligin dikkate ® o 3 ®
alinmasindan
7. lsyerindeki uygulamalarda adaletli davraniimasindan O) @ [0 [®
8. idari personelin istleriyle/amirleriyle iliskilerinden O) @ [ O @
9. dari personel-6gretim elemani arasindaki iliskilerden ® @ | 0 @
10. idari personel-6grenci arasindaki iliskilerden ® @ ) @
11. idari personelin kendi arasindaki igbirliginden ® @ | 0 @
iS IMKANLARI
12. Faaliyetlerin planh yuritiimesinden ® @ [0 [®
13. Verilen gérevlerle ilgili bilgilendirici aciklama yapilmasindan ® @ |0 @
14. idari personelin is ve gérev tanimlarinin acik olmasindan ® @ |0 [|®@
15. idari li tki lulukl d li
ari personelin yetki ve sorumluluklarinin dengeli o 2 | @ @
olmasindan
16. 1 0 . - - -
Idavn personele kendini gelistirme olanaklarinin ® o 3 ®
saglanmasindan
17. idari personele yiikselme olanaklarinin saglanmasindan ® @ | 0 @
18. idari personelin unvan ve kadro uyumlulugundan O) @ [0 [®
19. Biriminizdeki idari ve destek I
|r|m|.n.|vz. eki idari ve destek personel sayisinin o 2 | o @
yeterliliginden
20. Biriminizdeki idari ve destek personelin niteliinden ® @ | 0O @
21. Isinizin bilgi, beceri ve yeteneginize uyumundan ® @ |0 @
22. isinizi yaparken kolaylik sadlayan araclarin olmasindan O) @ [0 [®
23. isyerinizdeki calisma kosullarindan O) @ [ O @
24. Yaptiginiz isin stres diizeyinden ® @ ) @
25. is yilkiinden O] @ | 0® | ®
DIGER HiZMETLER
26. Saglik hizmetlerinden ® @ | 0 @
27. Guvenlik hizmetlerinden ® @ |0 @
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28.

Lojman hizmetlerinden

29.

Yemekhane hizmetlerinden

30.

Kantin hizmetlerinden

31.

Dinlenme ve spor tesislerinden

32.

Kultur ve sanat hizmetlerinden

33.

Temizlik hizmetlerinden

34.

Servis (Ulagim) hizmetlerinden

35.

Isitma kosullarindan

36.

Bilgi-islem hizmetlerinden

37.

Teknolojik arag-gereclerin yeterliliginden

38.

Yapim-onarim hizmetlerinden

39.

Ofislerin yeterliliginden

40.

Kampus ici trafik dizeninden

41

. Otopark alanlarindan

ele|e|e|e |e|e|e|e|e|e|e|e|e

OPO|I0® 0000000 |0(®

00000000000 |0|8(e

SlElClClEElECIECIEIEIEEIElE
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EK 4.

ATATURK UNIVERSITESI
OGRENCi MEMNUNIYET ANKETI

Degerli Ogrencimiz,

Sizlere daha kaliteli hizmet verebilmek igin Universite ve bélimdeki uygulamalarla ilgili
goruslerinize ihtiya¢ duyulmaktadir. Elinizdeki form, Universitemizin gelismesine, sizlerin
de katkida bulunmaniz igin hazirlanmigtir. Ankette higbir sekilde sizden kimliginizi
belirtecek bir bilgi istenmemektedir. Anketteki ifadeleri dikkatlice okumanizi ve bu
ifadelere ne derece katildiginizi isaretlemenizi rica ederiz. Katkilariniz igin tesekkir
ederiz.

Prof. Dr. Omer COMAKLI
Atatiirk Universitesi Rektori

KiSISEL BILGILER

[y

. Fakulteniz/Yiiksekokulunuz/ Enstitiiniiz:
2. Bolumiiniz:
3. Anabilim Daliniz / Programiniz:

4. Program Tiiriiniiz: () On Lisans () Lisans () Yiiksek lisans () Doktora

(8]

. Cinsiyetiniz: () Erkek () Kiz
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KesinlikleKatilmiyorum

Katilmiyorum

Katiliyorum

KesinlikleKatiliyorum

Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklar

1. Universite yénetimi, 6grencilerin sorun ve énerilerine karsi
duyarhdir

2. Ogrencilerin kararlara katihmina olanak saglanmaktadir

w

. Idari personelin 6grencilere kargi tutum ve davraniglarindan
memnunum

. Ogrencilere sunulan teknolojik olanaklar yeterlidir

. Kutuphaneden ihtiyacim olan kaynaklari bulabiliyorum.

. Kitiphane gérevilileri 6grencilere yardimci olmaktadir

. Kitiphane ¢aligma ortami yeterlidir

. Universitemizde basarili 6grenciler onurlandiriimaktadir

| O N | a1 &

. Ogrenci degisim programlari (Erasmus+, Farabi, Mevlana)
hakkinda bdlumumden bilgi ve destek alabiliyorum

10. Ogrenci degisim programlari (Erasmus+, Farabi, Mevlana)
hakkinda Dis lligkiler Ofisinden bilgi ve destek alabiliyorum

o| olelelelele| olo ©

©| O|o|Clo|(®|o Ol ©

@ Olololo|ole| @le @
®| ol|lelele|e|lel @6 ®

Egitim Programlarn ve Ogretim

11. Ders icerikleri mesleki yeterlikleri kazandirmaya yoneliktir

12. Derslerde 6gretim teknolojileri etkili olarak kullaniimaktadir

13. Programda yer alan dersler teorik acidan yeterlidir

14. Programda yer alan dersler uygulama acisindan yeterlidir

15. Derslere 6grencilerin aktif katilimini saglayan yéntem ve
teknikler kullaniimaktadir

16. Genel olarak 6grenci- 6gretim elemani arasinda etkin bir
iletisim vardir

17. Genel olarak 6gretim elemanlari ders saatlerini etkili olarak
kullanmaktadir

18. Olcme ve degerlendirmede dgretim elemanlari objektif
davranirlar

19. Derslerde ¢oklu degerlendirme araglari (sinav, proje,
uygulama vb.) kullaniimaktadir.

Q ©| o | oe|ole|e

O O O O Olo|o|ele

O O 9O O |lole|e

S & O & O©|e|9|®

Akademik Hizmetler (Danismanlik ve Rehberlik)

20. Belirlenen danismanlik saatlerinde danismanimla
gérigebiliyorum.
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21. Danismanim akademik gelisimimi izlemektedir

22. Staj yeri bulmada Universitemiz yardimci olmaktadir

23. Universitemiz de kariyer geligimi igin firsatlar mevcuttur

24. Ogrenciler 6gretim elemanlari tarafindan arastirma ve
incelemeye ydénlendiriimektedir

elelelo

SIEIEIRC)

ole|lo|loe

S1EIEEIRE)

Ogrencilere Saglanan Hizmetler

25. ligi ve yeteneklerime uygun kuliip etkinlikleri bulunmaktadir

26. Kultir ve sanat etkinlikleri yeterlidir

27. Sportif etkinlikler yeterlidir

28. Saglik hizmetleri yeterlidir

29. Universitede 6grenciler igin givenli bir ortam mevcuttur

30. Kantinlerin fiziki (aydinlatma, isitma vb.) kosullari yeterlidir

31. Kantinlerin temizligi yeterlidir

32. Yemekhanenin fiziki kosullari (aydinlatma, isitma vb.) yeterlidir

33. Yemekhanenin temizligi yeterlidir

34. Fotokopi hizmetleri yeterlidir

35. Derslikler temizdir

36. Dersliklerin aydinlatiimasi yeterlidir

37. Dersliklerin 1sinmasi yeterlidir

38. Atélye ve laboratuvarlar donanim (arag, gereg, teknik
malzeme) acgisindan yeterlidir

Olo|ole|olele|ele|e|le|lee|e

OO0 (OO ||| |6

QIO(O|e|9|QO |0 |(o|00e |

SlEE EIEEEE CIEIEIEEIRE

Memnuniyet

39. Bu Universiteyi baskalarina tavsiye ederim

©

S)

©

®

40. Es, dost ve akrabalarima bu niversite hakkinda olumiu
seyler soylerim.

41. Gelecekteki 6grenciler igin bu Universite tarafindan sunulan
hizmetleri tavsiye ederim.

Q|0

®|®
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